npenonaasatess. Macmrtad TpyaHOCTEH onpenensercss yucioM ciymareneid qucuurinasl MOT. Kak
[IPAaBUJIO, YTEHHE JIEKIUHN MPEIIECTBYET CpOKaM MPOBEACHUS MpaKTUUeCKUX 3aHATui. Ha 3axmroun-
TEJIBHOM JTare YTeHMsl JIEKIUH IpernoaaBaTesb BbllaeT HA0Op TeM JJis MOArOTOBKU U JajbHEHIIero
yOJIMYHOTO OOCYKACHHS Ha PAKTUUECKUX 3aHATHUSAX.

OneiT npenonaBanusa aucuumianHsl MOT aBTopamu Hacrosimiel cratby MoKasal, 4To 00beM
CaMOCTOSITENIbHON paboThl CTyJEHTa MpU pabOTe HaJ MOJYyUYEHHBIM 3a/laHUEM CYIIECTBEHHO BO3pac-
TaeT. YBEIMUYMBAETCS BpeMsi paObOThl Ha/l 33JaHUEM, YTO MOXKET IIPUBECTH K Neperpyske cryaenra. U
371€Ch 0COOEHHO BaXKHO MPEJOCTABUTH CTYACHTY BO3MOKHOCTB IMOJIb30BAThCS METOUYECKAMH pa3pa-
OOTKaMH Pa3HOTO YPOBHS CIIOKHOCTH: 0a30BBIMH OHJIAHH-KYPCAMH, BHJICO-3aIMTUCIM JICKITHOHHBIX
KypCOB MpEIoiaBaTeisi, BEAYIIET0 3aHATHS; JIEKIIMOHHBIMU KypcaMu MpenojaBaTesiel Ipyrux By30B;
AJIEKTPOHHBIMU pECypcaMu NPeaNpUSTUH-TIPOU3BOJUTENEH aHAIUTUYECKOr0 O00OPYJOBaHUS U T.I.
Ecnu ciymartens UMEET JIMYHBIA ONBIT pabOThl B XUMUYECKOM 1a00paTOpuu Kakoro-audo npeanpusi-
THUS1, OH 0053aTENBHO TOJIKEH MOAEIUTHCS UM C OCTAJIbHBIMH.

BrimonHeHHas cTyAeHTOM paboTa JT0JKHA OBITH MPEICTaBlIeHa CITyIIATENsIM, KOTOPhIE IPOBO-
AT o0cyxaeHue coobienust B yaoOHoM aiis Bcex ¢opmate. OCHOBHYIO POJIb B OpTraHU3aIluU TaKoH
(dhopmbI pabOTHI UTPAET PETIOIABATEb.

e Ha mepBoM 3Tame CTyAeHTaM mpejularaercss Habop TeM, YHCIO KOTOPBIX JOJDKHO 3aMETHO
IPEBBILIATH YUCIIO CITyIIaTeNeH.

e CTyZieHT BBIOUpAET TEMY COOOIIEHHS caM, COOOpPa3HO CBOMM MPEATIOUYTECHHUSM.

e [IpernogaBarenb COBMECTHO CO CTyAAGHTaMH 00CYy>KaaeT GopMar U periaaMeHT BHICTYIUICHUS.

e [Ipu BEIOOpE TH060TO (hopMaTa paboTHI posib MojepaTopa OepeT Ha cedst MPenoJaBaTeNb.

e [Ipu moBTOpHOM OOpaIeHnn K Takoi (opme pabOTHl B JAIBHEHIIIEM C TEM e KOHTHHICH-
TOM CTYAEHTOB POJIb MOIEPATOpPa MOXHO BO3JIOKUTh HA CTY/IEHTOB.

YK 378.147

INPUMEHEHME HHCTPYMEHTOB UCKYCCTBEHHOI'O HHTEJIJIEKTA
IPU IIOITOTOBKE YYEBHBIX KEVCOB JIJI1 PA3BUTHUS HABBIKOB
IHCUXOJIOI'MYECKOI'O KOHCYJbTUPOBAHUA

Jumsazuna Enena Bukmoposna

Camapckuii HayuoHanbHbll ucciedosamenbckutl yHusepcumem umenu akaoemuxa C.I1. Koponesa

AnHoTtanusi: CTaThs MOCBALIEHA UCCIIEI0BAHUIO IPUMEHEHUSI MHCTPYMEHTOB UCKYCCTBEHHO-
ro untemekta (MN) B oOpa3oBarensHOM Mpoliecce, B YaCTHOCTH, TPU Pa3pabOTKe y4eOHBIX KeHCOB
JUISL pa3sBUTHs HAaBBIKOB IICUXOJIOTMYECKOrO KOHCYJIbTUPOBAaHMs. PaccmaTpuBaroTCs NpenMyLIecTBa U
OrpaHUYeHus ucronb3oBaHus MM B coBpeMeHHOM 00pa30BaHHUM, aHATU3UPYIOTCS BO3MOXKHBIE PUCKH,
CBSI3aHHBIE C TOYHOCTHIO T€HEPHPYEMOT0 KOHTEHTA, COOJIOACHHUEM aBTOPCKUX IpPaB M 3THYECKOTO
KOJ/IeKca TICUX0JI0ToB. [IpuBOasSTCS MpUMeEpHl yCHelmHbIX MpakTuk BHeApenus UM B obyuenue. [Ton-
YEepKUBACTCS HEOOXOIMMOCTh Pa3pabOTKU CTpaTeruil 00y4YEeHUs CTyIEHTOB 3THUYECKOMY HCIIOJIb30Ba-
HUIO TexHosoruit MU.

KnoueBble cj0Ba: NCKYCCTBEHHBIH MHTEIUIEKT, 00pa3oBaHHe, yueOHbIe KEHCHI, Keic-MeTox,

MCHUXOJIOTHYCCKOC KOHCYJIbTUPOBAHUC, 3THUKA, I_[I/I(i)pOBI:IC TCXHOJIOTHUH, TCPCOHAIU3 AL OGy‘-ICHI/ISI.
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PeansHOCTE COBpEeMEHHOTO 00pa3oBaHUs BCe OOJbIIEe O0OTAIIaeTCss MHCTPYMEHTaMH HCKYC-
ctBeHHOro uHTemiekra (M), koTopble NCHOIb3YIOTCS YUYallUMUCS U CTYJIEHTaMU JUIsl peLeHUs yueo-
HBIX 33/1a4. [Ipr 3TOM mpodeccopcKo-TIpernogaBaTeIbcKiuil COCTaB HE BCET/Ia BIIA/ICET MOAOOHBIMU HH-
CTpyMEHTaMH, 0oJiee TOro, HaMEpeHO MCKIIIYAeT UX U3 00pa30BaTENIbHOIO Mpolecca Kak BPEIOHOCT-
HBIE. B TO ke BpeMsi OCTaHOBHUTH IIU(PPOBU3AINIO 00pa30BaHK HEBO3MOXKHO, U TexHonornu MU moryT
000TraTUTh MHCTPYMEHTHI M ONTHMHU3UPOBATH Ipolriecc 00ydYeHus, B3SB Ha ceOs pyTUHHBIC (PYyHKIHH,
HarpuMep, IMOMCK HHPOpMaIHK 1o 0a3e TaHHBIX, COCTABICHHE CaMMapH, TOMOIIb B IPOBEPKE YUIECOHBIX
3a7aHui, OBICTPYIO TIOJITOTOBKA MIpe3eHTaIwid 1 Tp. CHeHaircThl B 0071aCTH COBPEMEHHBIX TEXHOJIOTH,
NpU3HaBas BCIO MEPCIEKTHBHOCTh M PPEKTUBHOCTh MHCTpyMeHTOB MU, pexoMeHmyT OBITH BHHMA-
TEJNLHBIMH TIPY MX WCTIOJB30BAaHUU B KOHTEHTE, I7Ie HEOOXOAUMBI TOUHBIC (PAKTHI (M3-32 HECOBEPIICH-
CTBa OOJBIINX S3BIKOBBIX Mozeneit M MoxxeT reHeprpoBaTh HEKHE (haKThl, KOTOPBIX B PEabHOCTH HE
CYILECTBYET), 00s13aTEIBLHO MPOBEPATh PEATUCTUYHOCTh CChUIOK, MU moka mioxo reHepupyer HIyTKH,
MPOHUYECKHUE BBICKA3bIBaHUs U Urpy cioB. [locnenHee ocraeTcs 3a 4eJI0BEKOM.

Cama tema MU umeeT 10BOJIBHO JTaBHIOIO ncTopuio — B 1950 romay, B xxypHane «Mind», Obuia
ormyonMKoBaHa cTaThs Anana Teropunra mox Ha3zBaHueM «Computing machinery and intelligence», B
KOTOPO# OBUT MoCTaBJIeH BOMpPoc «MOKeT i MammHa MBICTHTE?». UyTh mo3xe B 1957 @pank Po-
3eHONATT MPENJIOKUI MEPBYI0 UCKYCCTBEHHYIO HEHPOHHYIO CETbh, MONy4MBINYI0 Ha3BaHue «llepcermn-
tpon» [1]. C Tex nmop npodaema ucnoaszoBanus UM B 06pa3oBaHny mMUpoOKoro oocyx1aercsi B Hay4-
HOM COOOIIIECTBE, KOJIMYECTBO CTATEH, MOCBALICHHBIX Y PeKTaMm, pucKaMm u 3Tuke npuMeHeHus MU B
0o0pa3oBaHMM NPOAOHKAET yBeIMuMBaThesa. M3yuaercss BiausiHMe MHCTpyMeHTOB MU Ha sTHueckoe
CO3HAHME M Ha pa3BUTHE MEHTAJIbHO-KOTHUTUBHBIX criocoOHocTel moaei [2; 3]. Hapsny ¢ auckyccu-
aMu 00 HcToNb30BaHUM MHCTpyMeHTOB MU, cymiecTByeT rpynna ucciaeoBaHuil, MOCBSIIEHHBIX 3BO-
mouuu camoro MH: ot Bonpoca «MOXeT a1 MalllMHAa MBICIUTB?» YUEHbIE IPOABUTAIOTCS K BOIPOCY
«Mo3eT 11 MalllMHa UMETh CO3HAHUE U JINYHOCTH?», BO3MOXKHO JIM Hapsiy C pa3BUTUEM €CTECTBEH-
HOTO CO3HaHMs M pa3BuTHE (HopM HCKyccTBeHHOro cozHaHus [1]. Llenmas rpynma paGoT mocsineHa
U3yYEHHUIO MPUMEHEHHs U(PPOBBIX TEXHOJOTHH MpernojaBaTeNsiMi. B 4acTHOCTH, B HCCIIEOBaHUH
T.A. BopoHeHKO OBUIM TIOKa3aHbI MOJOKUTEIbHBIC PE3yJIbTaThl (POPMUPYIOIIETO SKCIIEPHUMEHTA IO
Pa3BUTHIO MEPCOHATUIUPOBAHHOTO OOYUEHHUS Yepe3 T'eHEpaluI0 KypCOB C HCIIOIb30BaHHEM HCKYC-
CTBEHHOI'O0 HMHTEJUIEKTA, MOATBEPKIAIOIINE MOBBIIIEHUE YPOBHS MCCIEAOBATEIbCKUX KOMIIETEHLUMN
OyAymuX yduTesed, KaueCTBO MOJATOTOBKU BBIMOJHEHHBIX WMHU BBITYCKHBIX KBaJTU(PUKAIIMOHHBIX
pabor [4]. Be3ycnoBHo, N1 HE MOKET MOJIHOCTHIO 3aMEHUTh CAMOCTOATENbHYIO paboTy CTYACHTa HITH
npernojiaBaTensi, 3T0 MHCTPYMEHT, a HE YHUBEPCAIBbHOE CPEJICTBO, TaKkKe HEOOXOIMMO YYUTHIBAThH
(dakT HEZOOPOCOBECTHOTO HCIOJIB30BaHUS MOJAOOHBIX MHCTPYMEHTOB. YacTo apryMeHTOM IpPOTHB
ATUX TEXHOJIOTUH SBIJIAETCS HECAHKIIMOHMPOBAHHOE 3aMMCTBOBAHUE MaTepHuaoB reHepatusHoro MU.
HccnenoBaHue 3TOro acleKkTa TakKe MPEeACTaBICHO B HAyYHbIX MyOnukanusx, B yactHoctu [1.M. CoI-
COEB B CBOEH paboTe HE TOJIBKO pacCMaTpPUBAET MOHMMAHUE CTYJIECHTaMU BOIPOCOB COOJIIOJICHUS aB-
TOPCKOM ATUKH U MPOOJIEMBI TUIaruarta Mpu B3auMOACHCTBHH ¢ reHepaTuBHbBIM WU, HO n oOcyxnaer
crocoObl 00yUYeHHsI CTYJEHTOB 3TUYHOMY HCIIOJIb30BAaHHUIO JTAHHBIX MHCTpYMeHTOB [5]. A.Jl. XKykos,
u3y4asi IepCHEeKTUBBI M PUCKU IIPUMEHEHUS TeHEPAaTUBHOI'O MCKYCCTBEHHOT'O MHTEJJIEKTa B 00pa3oBa-
TEJILHOM IIpoIlecce, JIeNaeT MPearoloKeHne, 4To (OpMUpOBaHHE KyJbTYphl Hcnoib3oBanHus MU B
y4eOHOH MpaKTHUKE MO3BOJIUT CHU3UTHh OCTPOTY MPOOJIEMbI aKaJEeMHUECKOT0 MOIIEHHHYECTBA, KOTO-
poe, MpeXxae BCEro, CBS3BIBAETCS C IUIarMaTOM M aBTOPCKUM IpaBoM. OpHako, Tam, IZie IPOBEpKa
BBITTOJIHEHHOTO 33/1aHUs CBSi3aHA HE C YCBOCHHBIM 00beMOM HMH(pOpMAIMH, a ¢ Pa3BUTOH CIIOCOOHO-

CTBIO KPUTUYCCKOT'O MBIINUICHHA, PaUKAJIbHO MCHACTCS POJIb JIMYHOT'O 06H_ICHI/I$I CTYACHTAa C MPCIIO-
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JaBarenieM B oOpa3oBateiabHOM mporiecce [6]. [TosTomy B Ommxkaiimeit nepcnexktue MU Bpsig u cmo-
COOCH 3aMEHUTH KHUBOTO TPENOaBaTENsl, 0COOCHHO, €CIIM Peub HIET 00 00yYeHHH TICHXOJIOTOB, TIe
JUYHOCTh MpenojaBaTelis, HACTABHUKA, HOCUTENSI MPAKTUYECKOIO OIbITa MCHUXOJIOIMYECKOro KOH-
CYJIbTUPOBAHUS SIBJSIETCSI OJIHUM U3 BeAyLIMX (AKTOPOB CTAHOBJIEHMS MPO(ecCHOHATBHON HIECHTHY-
HOCTHU CTYJIEHTa-TICUXO0JIOTa.

OpmHUM U3 caMBIX paclpocTpaHeHHBIX HHCTpyMeHTOB MU B cdepe oOpazoBaHHs HA CETOMHS
spisiercst Toiaropma ChatGPT, Bo3nukHyB B 2022 Toay, oHa OBICTPO BHEAPUIIACH B MPAKTUKY 00Y-
yeHusl. VccnenoBaHni0 BO3MOMKHBIX HEraTUBHBIX MOCJEICTBUN BHEIPEHMsI 4aT-00TOB B 00pa3zoBa-
TEJIbHBIN MPOIIECC Ha OCHOBE PEaJbHBIX KEHCOB, a TAKXKE BO3MOXHOCTSAM KOHCTPYKTUBHOTO MCIIONb-
30BaHUs T€HEPaTUBHBIX HEHPOHHBIX CETEl B BBICIIEM 00pa3oBaHUM IMocBslieHa padota A.A. [lacko-
Boit [7]. Keiic-MeTo/l MaBHO HWCIONB3YyeTCS B 00pa30BaTEIbHOM IMpOIECCe KaK OJWH U3 HamOoliee
YAAUHBIX METOJI0B, CHOCOOHBIX MHTETPUPOBATh TEOPETUUECKUE 3HAHUSI C PEAJIbHOW MPAKTUKOB, aKTH-
BU3HUPYET CYOBEKTHOCTh M TBOPUYECKYIO O3UIIMIO YYACTHUKOB 00pa3oBaTeIbHOIO mpouecca. Briepsbie
Kelic-MeTo]1 cTai ucrnoisib3oBatbesd B Illkone OusHeca B ['apBapickoM YHHUBEpPCUTETE AJis OOyueHUs
CTYJIEHTOB IOPHUCIIPYJIECHIMU U MEHEIKMEHTy. Keiic-MeToa OTHOCAT K Ipynne akTUBHBIX METOJIOB
00y4eHHUs, OTIINYUTENbHON 0COOEHHOCTBhIO KOTOPOTO SIBJISIETCSI CO3/laHuE MPOOJIEMHOIN CUTyalluu Ha
OCHOBE (DaKTOB U3 peasbHOM kU3HU. CyLIECTBYIOT HECKOJIBKO AHAJIOTOBBIX OIPEAEICHUN TEXHOIOTUU
00ydeHHsI CTYJCHTOB 3TOMY METO/AY: METOJ M3Y4CHHUs CHUTyalui Keic-ctagu (case studies), meTon
kelicoB (case method), metox konkperHbix cutyarnuii (KC), nenoBeix cutyanuii u np. Merton «case-
study» 3apexomenmoBan cedst kKak A3P(HEKTUBHBIN METOJI TPU MOATOTOBKE TcuXxooros [8, 9]. B ycio-
BUSIX MHU(POBU3ANNU KEHC-METOJ TOIYUHJI BO3MOXKHOCTh Pa3BHTHUS 332 CYET TEXHOJIOTUH YaT-O0TOB.
OTO 3BpUCTUYHBIN, HO NOKa NMPOTUBOPEUMBHI MHCTPYMEHT, aKTUBHO BHEAPSIOLIUXCS B 00pa3oBa-
TEJIbHYIO M TICUXOJOTMYECKYIO MPAKTHKY. DTO MOTYT ObITh KaK MH(POPMALMOHHBIE YaT-0O0THI, TaK U
UMHUTHPYIOUIHE pabOTy MCHUXOJIO0ra — YaT MCHUXOJIOTHYECKON mojuepkku. Yar-060T sBiseTcs Crenu-
aJIbHOW TPOTpaMMOii, OTBEYAIOIIEH MOJIb30BATENI0 HAa 3aJaHHbIM BOMPOC, IO CYTH, BBIMOIHSASA (yHK-
U0 BUPTYaJbHOro cobecequuka. Ecim geicTBUS MepBBIX 4aT-O00TOB OrpaHUYMBAINCHE HAOOpOM
CKPHIITOB, KOTOPBIE IMPOIHUCHIBAT €My pa3paboTUHK, TO ceifuac Omarofaps S36IKOBBIM MOJIEISIM B3au-
MoJIeiicCTBHE TMOJIb30BATENS C YaT-00TaMH BBHIIIIO Ha HOBBIM ypoBeHb [10]. HTepecHbIe pe3yabTaThl
CTCHEpUPOBAHHBIX IICUXOJIOTMUECKUX PEKOMEHJAIMA M MX BOCHPUATUE CTYIAEHTAMHM IPUBOIAT
A.b. Yrnosa, H.H. Koponesa, I1.B. HoBukoBa. ABTOpbl OTMEYAlOT, YTO «CT'€HEPUPOBAHHBI TEKCT
MO’KET BOCIPUHHMATBCS I0JI30BATEIEM KaK SKCIIEPTHOE MHEHUE, HE COOTHOCUTBCS C APYTMMHU HUC-
TOYHUKAMM, HO MCIIOJIB30BaTLCS MPU 3TOM JUIS MPUHATHS pa3iauyuHbIX pemeHui» [11]. B uccnenosa-
HUM OBbUIa YCTAHOBJICHA MOJOXHUTEIbHAS B3aWMOCBS3b IO3UTHBHON OIICHKH CreHEPUPOBAHHBIX
HEHpOCeThI0 PEKOMEHIAINN U HEeXeJTaHUEeM 00paIlaThCs 3a KOHCYJIbTalluel K peaJbHOMY CIIeuallu-
cTy-nicuxojory. OJHaKo, €ClM YeJOBEK MMEJ ONBIT pabOThl C ICHXOJOIOM, TO PEKOMEHIAIUH OT
HENPOCETH JUIsl HUX OKa3bIBalOTCSl MEHEE 3HAUUMBIMH.

B kauecTBe MUIOTaX)HOIO MPOEKTA B paMKax KypcoB «OCHOBBI IICUXOJOTNYECKOT0 KOHCYJIb-
TUpOBaHMUs» y OakanaBpoB u «llcuxonornyeckoe KOHCYJIBTHPOBAHUS JIMYHOCTHBIX U Tpodeccuo-
HAJIBHBIX KPU3HCOBY» Y MarucTpOB MbI IIPOTECTUPOBAIIN pa3NuuHble HHCTpyMeHThl UM nnst oTpabaTsl-
BaHUs HaBBIKOB [ICUXOJOTMYECKOI0 KOHCYJIBTUPOBAHUS C MCIIOJIb30BAaHUEM Kelc-MeToaa. MBI Tu1aHu-
pOBaJIM COCTaBJICHUE Kelca M0 MMEIoMmMMCsl OuorpadusM Jofei; KeHC KaK peruIiiKa KIMEHTCKOTO
3arpoca (UCTOPUU U3 MPAKTUKH), a TAK)KE CO3[JaHUE Kelica KIIMEHCKOTO 3alpoca B KOHTEKCTE pa3iIny-
HBIX TICUXWYECKUX paccTpoiicTs [12, 13].
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B kauecTBe OCHOBBI Il y4eOHOTO Keiica Mbl BOCIOJIB30BaJIMCh WCTOPUSMU JIIOJEH, pa3Mme-
IICHHBIX MU K€ CAMHMH B OTKpPHITOM jgoctyrie (puc. 1) [14]. Pecypcom BeicTymaet mo6oii mpodec-
CHUOHAJIBHBINA CaMT, I€ MCUXOJOTH MPOBOJAAT OTKPHIThIE KOHCYJBTAlMHU C JIFOJbMHU, KOTOPHIE TOTOBbI
o0palarbcs 3a MOMOUIBIO Ha 3TUX YCIOBHUSX.

Hanee mur monpocwmin «https://ask.chadgpt.ru/» mepedopMyupoBath TEKCT OT UMEHHU KCH-
IIMHBI ¢ KIMHUYECKOH Gopmoii aenpeccuu. [lomyunics keic, KOTOpBIi HE OYEHb SIBHO BBIJACT CUMII-
TOMAaTUKy KIMHUYECKYIO0 (DOPMBI IENpPECCHH, HO BIOJHE IO3BOJISIET C(OPMYIHPOBATH THIIOTE3Y O
NMoJ00HOM HapyIICHUH U PEKOMEHIAIIUHN TIOCETHTh IICUXHUATPa WM TICHXOTEPaIeBTa JJIsi TOCTAaHOBKH
g depeHnranbHoro auaraos3a (puc. 2). Takoi Kelic HaM XOPOIIO MOJXOAUT ISl TIOATOTOBKHU TICHXO-
JIOTOB-KOHCYJITAaHTOB. Peruinka peajabHOro pacckasza (5kano0b1) ot chadgpt mo3Bossier MakCHMMaIbHO
COXpaHUTh aHOHHMHOCTh KJIIMEHTa C COXPaHEHHEM COJIEp)KaHHs CaMOTo 3aIpoca, a TakkKe CIocoOHa
C/IeTIaTh aKIEHT Ha BO3MOKHOM HAJIMYWHU OTKJIOHEHUS B TICHXHYECKOM (YHKIIMOHUPOBAHUH, €CITH MBI
3aJ1aeT TaKoM 3arpoc (Kak B BHIMIETIPUBEICHHOM IIPUMEPE).

b" Meuxonoru  pynnsl  MyGnMKauuu  DopyM  EWE..

3acnyxuna 60NbLUEro HO HE UMELD

€ DOpYM > YIHATS MHEHUA

Crpanuua: 1 2 3 4 .. 2 Cnegylouwan cTpaHaya

Jobpbii geHs, [l Ly BI?
MoHuMarD, 4TO B 3TOR USHH G 0 B NIaHE Tl , @ He
WMED N0 PAIHBIM NPHYAHAM.
A MMenHo, nocne Toro kaxk 10 neT Hasap, B Bo3pacTe 27 NeT pasBenacsh ¢
Gone away GEIBLUAM MYyXeM, NONafaloTea NHIUL HeNoAXoAALLME NIOGH: ¥ KOro-To
AuTop Tou: NpoBnemsl ¢ 3aBUCMMOCTAMM, KTO-TO CUMTAET DTHOLEHHA TOPMOSALLWM 1
Sieechn ot oBpEMEHAIOWMM DaKTOPOM, KTO-TO yiKe MEHAT W H3A0 XAaTh NOKa OH Tam
NOO | 801 M0%-15:43  YTPACET BCE AeNna ¢ p IOM M [ oR WECTBA, KTO-TO 3aHyHbIA WKW
AMEGHBIA M BONPOCH! KaK NPOBOAMTE COBMECTHOE BPEMA Ha/0 NPUAYMbIBATH
CaMOoi M Tax fanee.
Bbl CKaMuTe: sMILMTE ellex, Aa A yKe yCTana nepeSnpaTs Kydy Niofen, CKONbKO
MOXHO.
MHe B 3TOM rofy MCnonHATEA 37 NeT, NOHMMAID Y4TO A NPEKPACcHa HO KaK-TO He
0CO60 MMEID TO, UTO 3aCAYKUBAID.

N

Pucynok 1 — 3anpoc Ha NCHXOJIOTHYECKYI0 paboTy (peasbHblii Keiic ¢ popyma B17)

Q 3apascTByiiTe. 1 06pallalock K Bam C NPOCbE0M © MOMOLLM, NOTOMY YTO B NOC/NeAHee BPeMs YYBCTBYIO, Y4TO NOrpyarch B 6€3bICX0AHOCTb.
Ha NPOTAXEHWWM MHOIMUX NET A NbiTanacb CO34aTb NOMHOUEHHBIE OTHOLWEHWA, HO Ka)!(ﬂblﬁ pas HaTank1ealwChb Ha CTEHY. MNocne pasBsoga c
MY3KeM OECATb NET Ha3ap, B BozpacTe 27 NeT, f He MOry W36aBWTLCA OT YYBCTBA, YTO HE 3aCNyXHBat0 NHOGBU 1 NOAAEPKKMU.

H BcTpeyanacb ¢ My>4WHaMK, HO HW OfJUH M3 HWX HE CMOT AaTb MHE TO, YTO A MLY. Y MHOTMX M3 HUX eCTb CBOM NPOGIeMbl, TaKMe Kak
33aBMCMMOCTH, W laXKe Te, KTO Ka3ancsl 3aMHTepecoBaHHbIM, B KOHEYHOM UTOre He roTOBbl K CePbe3HbIM OTHOLIEHMAM. 3TO TOMbKO yrnyénaet
MO0 rpyCTb M OQWHO4YECTBO.

§1 TakKe 3aMeTuNa, YTo MOS BOCMPUSTUE MUPa U COBCTBEHHBIE 3MOLMM CTAHOBSATCH NPerpagon. §l 4acTo HaxoXyCb B COCTOSHUM TPEBOTH W
OLLYL{at0, YTO CBOM MBICTM 3arOHAKT MEHS eLé rny6xe B 6e3rpaHMYHOE Mope Aenpeccud. MHe TPYAHO NPU3HaTb, YTO Y MEHS eCTb
NONoXMTE/NbHLIE KaYecTBa, BeAb OHU C/IOBHO TEPSAOTCA Ha GOHE ITOro BHYTPEHHEro xaoca. H Npolwy Bac NOMOYb MHE pa3oGpaTbes B 3TOM
COCTOSIHUM U HAWTKA CNOCOB YBUOETb CBET B KOHLE 3TOro TEMHOrO TOHHENS.

Pucynok 2 — IlepedopmynupoBanue 3anpoca kiuenta ¢ ChadGPT

Eme OaAHuH PIHT@p@CHBIfI BapUaHT UCIIOJIB30BAHUC UHCTPYMCHTOB UCKYCCTBCHHOI'O MHTCIIJICK-
Ta — 3T0 (HOpMyJIUpPOBaHHE 3aIPOCOB HA PabOTy C MCUXOJOTOM OT MMEHHU HM3BECTHBIX JTUTEPATYPHBIX
nepcoHaxeil. Mictopun ux *KU3HH, BHyTPEHHHE KOH(IUKTHI, [IEHHOCTH OMKCAHBI B JIUTEPATYPHBIX
MPOU3BCACHUAX, UCIIOJIB30BAHUC HC HApPyIIacT KOH(l)I/IIIGHI_H/IaJIBHOCTI/I HH(bOpMaI_II/II/I, Ja€T BO3MOXK-
HOCTb CTYJICHTaM BCIIOMHUTbH, HAl[PUMEP, IIKOJIBHYIO MPOrpaMMy TI0 JUTEpaType, MO3BOIsIeT HopMu-
pOBaTh OOIIEKYIbTypHBIE KOMIIETEHIIMH B MPOLIECCe OCBOCHUS yueOHOro Kypca. B kauecTBe mpumepa
MBI IPUBOAMM BapHaHT BO3MOXKHOI'O IICHXOJOTMYECKOro 3anpoca oT UMeHH Poanona PackonpHuKOBa
— nepcoHaxka pomana ®.M. Jlocroesckoro «lIpecrymninenue u Haka3aHUE», CTEHEPUPOBAHHOIO C I10-
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Mena 30eyT Foguon PomaHosuy PackoNsHUKOB. A MCNbITLIBa0
CUNBHBIE FIHYTPQHHMQ cha,anun W CMATEHKE, I(OTOPI:IQ )J)KQ Aonroe
BpEMA HE OCTABNAKOT MEHA B NOKOE. Mue TPYAHD ONWCaTh BCE, u“To
NPOWUCXOA4NT CO MHDI7|, HO 5 NOCTapawch M3N0XMTL CYTh

HefaBHo A COBEPLIMA NOCTYNOK, KOTOPLIA NEPEBEPHYN BCIO MOKO
MU3IHL, ITOT I'IQCT)I'I'IQK BLin BLIZBAH MOMMK YGQMEHMHMH “
MBICNAMI O CNPABEANVMEBOCTIA, HO TENEDR A YYBCTEYHD, 4TO OK438NCH
B noBywee CGSETBEHHbIK M,q_eﬁ. Mens MYHamT BONPOCH O TOM, MMEN

JIEHTaM TIOJIHOE UMsI Teposi IPU PaCCMOTPEHUH Kelica.

Mmoo GigaChat (puc 3). s Oonblielt « MHTEIUICKTYaTbHOM MHTPUTH» MOXHO He 0003HAYATh CTY-

Kpome Toro, Mou 0THOLWEHWA ¢ BANIKUMIA NI0ALMIA CTaNKW
HaTAHYTeIMK. A cTapanca wsberarte oBWeHrA © MaTepeio U CecTpon,
NOTOMY HTO ﬁoanm, UTO OHW YBWAAT BO MHE HEYTO YKacHoe. Aaxe
Coma, koTopas Bceraa Gbina pAaoM, TeNepk BLI3LIBAET Y MEHS
CMBLUIEHHBIE YYBCTBA.

WMHoraa A NPoCTo Xo4y CNPATATLCA OT BCErO MUPa M HUYErD He
Aenath. Y MEHRA HeT cn, YTObB! NPoOAONKaTE XWUTh TAK, KdK PaHbLUE.

N A NpaBo NOCTYNaTk TaK, K3K NOCTYNKUA, U KaKWe NoCNeaCcTBUA 3TO

. A yeran GopoTecA ¢ coboi v CBOUMM MEICAAMUL
GyaeT UMeTL ANA MO Ayww 1 Byayuero.

Mpowy Bac, noMoruTe MHe paszobpartecn B cefe 1 HaldTu NyTe K
BbI3A0POBAEHMIO. Al NOHMMAlD, YT Ge3 Balwei noMoLwwm MHe BygeT
CNOKHO CNPaBUTBCA C 3TUM 5pCMCHCM.

A noctoRHHD AYMaH 0 TOM, KTO R TAKOWN 1 KEKOE MECTO 3aHUMEK B
3ITOM MWpE. Mow meican NYTATCA, 1M MHE K3XETCH, “T0 A NOTEPAN
CBA3L € PEANLHOCTLIO. YYBCTEO BUHBLI U CTPAXa He NOKUAAET MeHs
HW Ha MUHYTY, @ NOPOoi A 4aXe COMHEBaCL B cobcTEEHHONR
HenoBevYHoOCTA.

©
©

Pucynok 3 — BapuaHT BO3MOXHOI0 IICUX0JIOrM4YecKoro 3amnpoca Ponguona PackonbHuKOBa
MpbI MOKeM UCTOJIb30BaTh HEUPOCETh NIl TEHEPUPOBAHMSI 3aIIpOca Ha MCUXOJOTHYECKYIO pa-
00Ty KJIMEHTa, B OCHOBY MCTOpUU KOTOpOro Jjeria ouorpadus usBecTHOro mncuxosora. [Ipusegem
MIpUMEP BO3MOXKHOTO KJIIMEHTCKOTO 3ampoca, copMyTMpOBaHHOTO Ha OCHOBE Ounorpaduu Anbbpena
Annepa (puc. 4, 5) [14, 125].

51 BEHIpOC B CeMbe CpefiHero JOCTaTKa, IJle ¢ JeTCTBa CTONKHYICA € Pa3THIHBIMH TPYAHOCTAMIL
OoNe3HAMH, DEeBHOCTEI0 CTapmiero OpaTa H OI[yIIeHHeM HepaBeHCTBAa BHYTpH ceMbH. HecMoTpa Ha
(u3ngecke TPYAHOCTH, A CTapascsd HAXOAUTh yTelleHHe H MOJNePKKY CpelH Jpy3ell, MOCKONEKY HMEHHO
TaM UyBCTBOBAl ce0d PaBHONPABHEIM H yBaXkaeMBIM. B paHHeM [eTCTBe A HeCKOIBKO a3 OKa3pBAICA Ha
TPaHH CMepPTH, UT0, Oe3yCIOBHO, TOBTHANO Ha MO& MHPOBOCIIPHATHE.

Tenepb s x04y 06paTHTBCA 3a MOMOIIBIO, 9TOOBI pa3odpaThcd B TOM, Kak MO JETCKHIl OMBIT MOT
TIOBJHATS Ha MO0 HEIHEIITHIO JKI3Hb H OTHOIIEHHS C MIOABMIL. BO3MOKHO, ¥ MeHS OCTAINCH Hepa3pelléHHbe
BHYTpeHHHEe KOH(IHKTEL, KOTOpEIe MeIIaloT MHe XKHTh HOTHONEeHHOH JKI3HBI0. X0Telnock OB 00CYINTE 9T0 €
Tipo)eccHOHANIOM I IOHATH, KaK A MOTY CIPaBHTECA ¢ 3THMH acleKTaMI CBOeil IHIHOCTH.

Pucynok 4 — Kpatkuii BapuaHT BO3MOXXHOTO TICUXOJIOTHYECKOT0 3apoca Ha OCHOBE Ouorpaduu
Anbdpena Amiepa

Kpome ¢prsmnyecknx 1 sSMOLMOHANBHBIX UCNbITaHWI, Mo AeTckas
XI3Hb Takxe Oblla OTMeYeHa HECKONbKNMIA Tparn4ecKknmmn
cobbITUAMU. MHe l0BENOCh NePEXUTb HECKONBKO Cly4aes, Korja s
okasancs byksanbHoO Ha BONOCOK 0T cMepTW. B BospacTe Tpéx net
MOIA MNagLwniA bpaT ckoHYancs PAAOM CO MHO B Halleid obieii
kpoBartke. Mo3xe, yxe Bygyun HEMHOro cTapLue, 1 ABaX/Abl YYZAOM
uzbexan ruben B yINHHbIX NPOVNCLLECTBUAX, @ B NATUNETHEM
Bo3pacTe TAxeno 3abonen BocnaneHnem nérkux. Torga Bpayu
CYMTANN, YTO LUAHCOB BbIXWTL Y MEHS MPaKTUYecK HeT, 04HaKo
,qpyml?\ AOKTOp CymMen cnactii MoK XU3Hb. 3701 3NK130/ Ceirpan
BaKHY0 poib B GOPMUPOBAHIN MOETO PeLLEHVs CTaTb Bpa“om.

Janpoc:

C camoro paHHero e03pacta A CTankWBanca ¢ MHOroYMCNeHHBIMK
TPYAHOCTAMM: CepbE3Hble 33B0N1eBaHNA, TAKWE KaK DPaXMT,
BBIHYXAANKM MeHR BopoThen 3a cBoé 3qoposse. OgHaro guanieckan
cnabocte Beina NWWe YacTew Monx npobnem. EweE ogHoi

FHAYUTENRHOR CNOXHOCTRHD CTAN CONEPHUYECTED C MOWMM CTAPLLIAM CEFOAHH q OﬁpaLU,a }OCb 38 NOMOLLBIO, NOTOMY HTO YyBCTBYHO, UTO Te

cobbITUA 1 Nepex1BaHKsA MOeTo AeTCTBa NPOAC/XaloT OkasbiBaTh
BAUAHWE Ha MO0 TEKYLLYHO XU3Hb. A xauy ydlle NoHATL, Kakum

| 0bpaszom Mow AeTckie TPaBMbl W NCNBITaHWA MOTYT 0TPaXaTkbca Ha
| MOWUX OTHOLUEHMAX C OKPYXALWMI 1 Ha MOEM BOCMNPUATAKM MVPa.
Bo3MoxHO, y MeHR CylLecTBYIOT Hepa3spelleHHble BHyTPpeHHMe
KOHGIMKTbI, KOTOPbIE MPENATCTBYIOT MOEMY MOAHOLEHHOMY
pasBuTKIO 1 cHacTBIo. MHe xoTenock 6kl y3HaTk, Kak s Mory
npeozoneTb 3T 6apbepsl 1 HAYUNTLCA XNTb Bonee rapMOHNYHOA 1
YAOBNETBOPEHHON XWU3HBIO.

Bpatom, KOTOPHIR BRI3RIBAN Y MEHA YYBCTEO PEBHOCTA W
HENOHOLUEHHOCTY. 311 0BCTORTENBCTES CUNBHO BAMANK HA MO
CAMOOLEHKY 11 YEEPEHHOCTE B cebe.

1 HECMOTPQ Ha BCE aTo, A crapanc;l AKTUBHO )l“—k]CTFlOFlﬂTls B ¥U3IHN
D F OKPYHAIOLLMX MEHA 04EA. 7 HaX04WN PAZOCTL M YAOBNETBOPEHUE
| 8 0BLEHUN C APY3LAMM, FAe MHE YABAN0CL NoYyBCTBOBaTL ceba
PaBHbLIM M YBaXaeMbIM 4NeHOM obwiecTsa. B 3Tux MOMeHTax a
oBpeTan Ty rapMoHMIO 1 NPUHATME, KOTOPLIX MHE HedocTaBano
Aoma. |

Pucynoxk 5 — Pa3BepHyThIli BApHaHT BO3MOXKHOTO TICHXOJIOTHYECKOTO 3alpoca Ha OCHOBE Onorpaduun
Anbdpena Amiepa

PaccMoTpenune moioOHbIX KEHCOB MO3BOJIUT CTYIEHTaM BCIIOMHMTD 3HaHUS U3 Kypca «Ilcuxo-
jorusi TMYHOCTU» U «VICTOpHS MCUXOIOTUNY», YTO pellaeT 3a7adyy CUCTEMHOTO OCBOEHUS 3HAHUU MO
CHEIUAIbHOCTH.
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B nenom npaktuka ucnoab30BaHus HHCTpyMeHTOB MU 1u1s reHepanuy BO3MOKHBIX 3aIIPOCOB
KITUEHTOB IMOKa3asio CBOKO 3(dexTuBHOCTh. ['eHepaus TEeKCTOB KJIMEHTCKHX 3ampocoB MU mosxer
OLITH HHIAWBHUAYAJbHBIM 3aaHUCM CTYACHTOB, U3YyYalOIIUM IICUXOJIOTMYCCKOC KOHCYJIbTUPOBAHHUC, B
KOTOPOM 3apaHee 337aTh 0003HAYUTh HEOOXOIMMBIE aCTIEKTHI ATOTO 3ampoca. DTO MO3BOIUT (HOpMU-
poBaTh y CIymiatejeil CHCTEMHOE BHICHUE MPOOIEMBI, OTACIITH )ajlo0y OT 3ampoca, IMPOTrHO3HUPO-
BaTh ceU(pUKY POPMYITUPOBAHKE KAJTOOBI Y KIIMEHTOB PAa3HON YPOBHEH NMCUXUYECKON OpraHU3aliu
u np. be3ycinoBHO, cleayeT yUYUThIBATh HECOBEPIIEHCTBO cucTeMbl MM, HO €ro rpaMOTHOE ¥ 3THYHOE
HUCIIOJIB30BaHHUEC B C(bepe O6pa30BaHI/I$[ OTKPBIBACT 3HAYUTCIIBbHBIC MCPCIICKTUBLI AJId YJIYYIOCHHA Ka-
JyeCTBa O6yquI/IH N pPa3sBUTHA HOBBIX KOMHGTGHHI/Iﬁ Y CTYACHTOB, pPa3sBUTUA HCCIICOAOBATCIBCKUX
HABBIKOB, CITIOCOOCTBYS TIEpCOHAIM3AMH 00ydeHuUs. J[Jsl ICUXOI0TrHYecKOr MPAKTHKH U TIOATOTOBKU
MICHXOJIOTOB-KOHCYJIFTAaHTOB MHCTpyMeHThl WM, Takme kak 4aT-OOTHI, HampuMep, MPeaCcTaBISIOTCS
NEPCIEKTUBHON TEXHOJIOTHEH, IPU yCIIOBHH y4eTa 3TUKH, BO3MOXKHBIX OMIMOOK | B 1Ie7IoM (hopMupo-

BaHUS KYJIbTYPbI UCITIOJIb30BAHUSA HOI[O6HI)IX HHCTPYMCHTOB.
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Coxonosa 0. A. HOBBIE T'OPU3OHTHI PKM: KAK MCKYCCTBEHHBLIM WHTEJIJIEKT
TPAHCO®OPMUPYET ITPEITIOJABAHUE PYCCKOI'O A3bIKA KAK MTHOCTPAHHOI'O

VJIK 81.246.2

UCKYCCTBEHHbBIIA UHTEJUIEKT TPAHC®OPMUPYET IPEINOJIABAHUE
PYCCKOI'O A3bIKA KAK HHOCTPAHHOI'O

Cokonosa IOnua Anexcanopoena

D@I'FOY BO CamI' MV Munzopasa Poccuu

AHHOTaUus. B ctaThe paccMOTpEeHBI BO3MOXKHBIE MyTH PACIIUPEHUs] 00pa30BaTEIBHOTO MPO-
1ecca 3a CY€T BKIIIOUEHHS B YPOUHYIO CUCTEMY MHCTPYMEHTOB MCKYCCTBEHHOTO MHTeIIeKTa. OnHCHI-
BaeTCs MPOIECC MHTETPAIlMN HEeHpoceTel B Mpolecc 00ydeHus] pycCKOMY SI3bIKYy KaK WHOCTPaHHOMY
Ha OWJIMHIBaJNbHBIX (paKyJIbTeTaX MEIULMHCKOIO YHUBEpCUTETA. B KauecTBe MpakTHYeCKOro MaTepu-
asia B paboTe BBICTYNMIIU JOCTYIHbIE HHCTPYMEHTBI HCKYCCTBEHHOTO MHTEJUIEKTA: 4aT-00Thl, F0JI0CO-
BbIC TIOMOIITHHUKH, KOPIYCHBIE TEXHOJIOTUH. [lomydeHHbIe pe3ynbTaThl MO3BOIWIN CHOPMYyITHPOBATH
JMHTBOJAUIAKTUYECKUN MOTEHI[MAJI HHCTPYMEHTOB UCKYCCTBEHHOTO MHTEJIEKTa, MO3BOJISIOUINI Ipe-
[10/1aBaTEI0 ONTUMHU3UPOBATh YUEOHBIN Mpoliecc U BHEAPUTH BO3MOXHOCTH VU B KiacCHO-ypouHYO
CUCTEMY.

KiroueBble ciaoBa: pycckuil s3blk kKak HMHOCTpaHHBIM (PKU), mckycCTBEHHBIH HHTEIIEKT
(M), uat-60Ts1, HEHipOoceTh, UHCTpYMeHThl W, BUpTyanbHbIi aCCUCTEHT.

CoBpeMeHHBIE TEXHOJIOTHH CTPEMHUTEIBHO MEHSIOT 00pa30BaTeNIbHBIN MPOLIECC, Aeiast o0yde-
HUe Oojee NOCTYMHBIM U 3(dexkTuBHBIM. OMHUM W3 SIPKUX MPHUMEPOB SIBISIETCS HCIIOIB30BAaHHUE
HEHPOCETEN KaK MPENOAaBaTeIsIMU, TaK U HHOCTPAHHBIMU CTYJ€HTAaMH, U3Y4YalOIUMH PYCCKUH SA3BIK.
OTU nepenoBble UHCTPYMEHThI OTKPBIBAIOT HOBBIE TOPU30HTHI B U3yUYEHUU OJHOTO U3 CaMbIX CIIOXK-
HBIX ¥ OOTaThIX S3bIKOB MUPA.
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	Аннотация: Статья посвящена исследованию применения инструментов искусственного интеллекта (ИИ) в образовательном процессе, в частности, при разработке учебных кейсов для развития навыков психологического консультирования. Рассматриваются преимущества и ограничения использования ИИ в современном образовании, анализируются возможные риски, связанные с точностью генерируемого контента, соблюдением авторских прав и этического кодекса психологов. Приводятся примеры успешных практик внедрения ИИ в обучение. Подчеркивается необходимость разработки стратегий обучения студентов этическому использованию технологий ИИ. 
	Ключевые слова: искусственный интеллект, образование, учебные кейсы, кейс-метод, психологическое консультирование, этика, цифровые технологии, персонализация обучения.
	Реальность современного образования все больше обогащается инструментами искусственного интеллекта (ИИ), которые используются учащимися и студентами для решения учебных задач. При этом профессорско-преподавательский состав не всегда владеет подобными инструментами, более того, намерено исключает их из образовательного процесса как вредоностные. В то же время остановить цифровизацию образования невозможно, и технологии ИИ могут обогатить инструменты и оптимизировать процесс обучения, взяв на себя рутинные функции, например, поиск информации по базе данных, составление саммари, помощь в проверке учебных заданий, быструю подготовка презентаций и пр. Специалисты в области современных технологи, признавая всю перспективность и эффективность инструментов ИИ, рекомендут быть внимательными при их использовании в контенте, где необходимы точные факты (из-за несовершенства больших языковых моделей ИИ может генерировать некие факты, которых в реальности не существует), обязательно проверять реалистичность ссылок, ИИ пока плохо генерирует шутки, иронические высказывания и игру слов. Последнее остается за человеком. 
	Сама тема ИИ имеет довольно давнюю историю – в 1950 году, в журнале «Mind», была опубликована статья Алана Тьюринга под названием «Computing machinery and intelligence», в которой был поставлен вопрос «Может ли машина мыслить?». Чуть позже в 1957 Фрэнк Розенблатт предложил первую искусственную нейронную сеть, получившую название «Персептрон» [1]. С тех пор проблема использования ИИ в образовании широкого обсуждается в научном сообществе, количество статей, посвященных эффектам, рискам и этике применения ИИ в образовании продолжает увеличиваться. Изучается влияние инструментов ИИ на этическое сознание и на развитие ментально-когнитивных способностей людей [2; 3]. Наряду с дискуссиями об использовании инструментов ИИ, существует группа исследований, посвященных эволюции самого ИИ: от вопроса «Может ли машина мыслить?» ученые продвигаются к вопросу «Может ли машина иметь сознание и личность?», возможно ли наряду с развитием естественного сознания и развитие форм искусственного сознания [1]. Целая группа работ посвящена изучению применения цифровых технологий преподавателями. В частности, в исследовании Т.А. Бороненко были показаны положительные результаты формирующего эксперимента по развитию персонализированного обучения через генерацию курсов с использованием искусственного интеллекта, подтверждающие повышение уровня исследовательских компетенций будущих учителей, качество подготовки выполненных ими выпускных квалификационных работ [4]. Безусловно, ИИ не может полностью заменить самостоятельную работу студента или преподавателя, это инструмент, а не универсальное средство, также необходимо учитывать факт недобросовестного использования подобных инструментов. Часто аргументом против этих технологий является несанкционированное заимствование материалов генеративного ИИ. Исследование этого аспекта также представлено в научных публикациях, в частности П.И. Сысоев в своей работе не только рассматривает понимание студентами вопросов соблюдения авторской этики и проблемы плагиата при взаимодействии с генеративным ИИ, но и обсуждает способы обучения студентов этичному использованию данных инструментов [5]. А.Д. Жуков, изучая перспективы и риски применения генеративного искусственного интеллекта в образовательном процессе, делает предположение, что формирование культуры использования ИИ в учебной практике позволит снизить остроту проблемы академического мошенничества, которое, прежде всего, связывается с плагиатом и авторским правом. Однако, там, где проверка выполненного задания связана не с усвоенным объемом информации, а с развитой способностью критического мышления, радикально меняется роль личного общения студента с преподавателем в образовательном процессе [6]. Поэтому в ближайшей перспективе ИИ вряд ли способен заменить живого преподавателя, особенно, если речь идет об обучении психологов, где личность преподавателя, наставника, носителя практического опыта психологического консультирования является одним из ведущих факторов становления профессиональной идентичности студента-психолога. 
	Одним из самых распространенных инструментов ИИ в сфере образования на сегодня является платформа ChatGPT, возникнув в 2022 году, она быстро внедрилась в практику обучения. Исследованию возможных негативных последствий внедрения чат-ботов в образовательный процесс на основе реальных кейсов, а также возможностям конструктивного использования генеративных нейронных сетей в высшем образовании посвящена работа А.А. Пасковой [7]. Кейс-метод давно используется в образовательном процессе как один из наиболее удачных методов, способных интегрировать теоретические знания с реальной практиков, активизирует субъектность и творческую позицию участников образовательного процесса. Впервые кейс-метод стал использоваться в Школе бизнеса в Гарвардском университете для обучения студентов юриспруденции и менеджменту. Кейс-метод относят к группе активных методов обучения, отличительной особенностью которого является создание проблемной ситуации на основе фактов из реальной жизни. Существуют несколько аналоговых определений технологии обучения студентов этому методу: метод изучения ситуаций кейс-стади (case studies), метод кейсов (case method), метод конкретных ситуаций (КС), деловых ситуаций и пр. Метод «case-study» зарекомендовал себя как эффективный метод при подготовке психологов [8, 9]. В условиях цифровизации кейс-метод получил возможность развития за счет технологии чат-ботов. Это эвристичный, но пока противоречивый инструмент, активно внедряющихся в образовательную и психологическую практику. Это могут быть как информационные чат-боты, так и имитирующие работу психолога – чат психологической поддержки. Чат-бот является специальной программой, отвечающей пользователю на заданный вопрос, по сути, выполняя функцию виртуального собеседника. Если действия первых чат-ботов ограничивались набором скриптов, которые прописывал ему разработчик, то сейчас благодаря языковым моделям взаимодействие пользователя с чат-ботами вышло на новый уровень [10]. Интересные результаты сгенерированных психологических рекомендаций и их восприятие студентами приводят А.Б. Углова, Н.Н. Королева, П.В. Новикова. Авторы отмечают, что «сгенерированный текст может восприниматься пользователем как экспертное мнение, не соотноситься с другими источниками, но использоваться при этом для принятия различных решений» [11]. В исследовании была установлена положительная взаимосвязь позитивной оценки сгенерированных нейросетью рекомендаций и нежеланием обращаться за консультацией к реальному специалисту-психологу. Однако, если человек имел опыт работы с психологом, то рекомендации от нейросети для них оказываются менее значимыми. 
	В качестве пилотажного проекта в рамках курсов «Основы психологического консультирования» у бакалавров и «Психологическое консультирования личностных и профессиональных кризисов» у магистров мы протестировали различные инструменты ИИ для отрабатывания навыков психологического консультирования с использованием кейс-метода. Мы планировали составление кейса по имеющимся биографиям людей; кейс как реплика клиентского запроса (истории из практики), а также создание кейса клиенского запроса в контексте различных психических расстройств [12, 13].
	В качестве основы для учебного кейса мы воспользовались историями людей, размещенных ими же самими в открытом доступе (рис. 1) [14]. Ресурсом выступает любой профессиональный сайт, где психологи проводят открытые консультации с людьми, которые готовы обращаться за помощью на этих условиях. 
	Далее мы попросили «https://ask.chadgpt.ru/» переформулировать текст от имени женщины с клинической формой депрессии. Получился кейс, который не очень явно выдает симптоматику клиническую формы депрессии, но вполне позволяет сформулировать гипотезу о подобном нарушении и рекомендации посетить психиатра или психотерапевта для постановки дифференциального диагноза (рис. 2). Такой кейс нам хорошо подходит для подготовки психологов-консультантов. Реплика реального рассказа (жалобы) от chadgpt позволяет максимально сохранить анонимность клиента с сохранением содержания самого запроса, а также способна сделать акцент на возможном наличии отклонения в психическом функционировании, если мы задает такой запрос (как в вышеприведенном примере). 
	Рисунок 1 – Запрос на психологическую работу (реальный кейс с форума B17)
	Рисунок 2 – Переформулирование запроса клиента с ChadGPT
	Еще один интересный вариант использование инструментов искусственного интеллекта – это формулирование запросов на работу с психологом от имени известных литературных персонажей. Истории их жизни, внутренние конфликты, ценности описаны в литературных произведениях, использование не нарушает конфиденциальности информации, дает возможность студентам вспомнить, например, школьную программу по литературе, позволяет формировать общекультурные компетенции в процессе освоения учебного курса. В качестве примера мы приводим вариант возможного психологического запроса от имени Родиона Раскольникова – персонажа романа Ф.М. Достоевского «Преступление и наказание», сгенерированного с помощью GigaChat (рис 3). Для большей «интеллектуальной интриги» можно не обозначать студентам полное имя героя при рассмотрении кейса. 
	Рисунок 3 – Вариант возможного психологического запроса Родиона Раскольникова
	Мы можем использовать нейросеть для генерирования запроса на психологическую работу клиента, в основу истории которого легла биография известного психолога. Приведем пример возможного клиентского запроса, сформулированного на основе биографии Альфреда Адлера (рис. 4, 5) [14, 125]. 
	Рисунок 4 – Краткий вариант возможного психологического запроса на основе биографии Альфреда Адлера
	Рисунок 5 – Развернутый вариант возможного психологического запроса на основе биографии Альфреда Адлера
	Рассмотрение подобных кейсов позволит студентам вспомнить знания из курса «Психология личности» и «История психологии», что решает задачу системного освоения знаний по специальности. 
	В целом практика использования инструментов ИИ для генерации возможных запросов клиентов показало свою эффективность. Генерация текстов клиентских запросов ИИ может быть индивидуальным заданием студентов, изучающим психологическое консультирование, в котором заранее задать обозначить необходимые аспекты этого запроса. Это позволит формировать у слушателей системное видение проблемы, отделять жалобу от запроса, прогнозировать специфику формулирование жалобы у клиентов разной уровней психической организации и пр. Безусловно, следует учитывать несовершенство системы ИИ, но его грамотное и этичное использование в сфере образования открывает значительные перспективы для улучшения качества обучения и развития новых компетенций у студентов, развития исследовательских навыков, способствуя персонализации обучения. Для психологической практики и подготовки психологов-консультантов инструменты ИИ, такие как чат-боты, например, представляются перспективной технологией, при условии учета этики, возможных ошибок и в целом формирования культуры использования подобных инструментов. 
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	Аннотация. В статье рассмотрены возможные пути расширения образовательного процесса за счёт включения в урочную систему инструментов искусственного интеллекта. Описывается процесс интеграции нейросетей в процесс обучения русскому языку как иностранному на билингвальных факультетах медицинского университета. В качестве практического материала в работе выступили доступные инструменты искусственного интеллекта: чат-боты, голосовые помощники, корпусные технологии. Полученные результаты позволили сформулировать лингводидактический потенциал инструментов искусственного интеллекта, позволяющий преподавателю оптимизировать учебный процесс и внедрить возможности ИИ в классно-урочную систему. 
	Ключевые слова: русский язык как иностранный (РКИ), искусственный интеллект (ИИ), чат-боты, нейросеть, инструменты ИИ, виртуальный ассистент.
	Современные технологии стремительно меняют образовательный процесс, делая обучение более доступным и эффективным. Одним из ярких примеров является использование нейросетей как преподавателями, так и иностранными студентами, изучающими русский язык. Эти передовые инструменты открывают новые горизонты в изучении одного из самых сложных и богатых языков мира.

