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требует баланса между эмпатией и профессиональным 
дистанцированием для достижения наилучших результатов в работе с 
клиентами. 
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Целью работы является анализ системы государственной службы в 
России: ее организация и правовое регулирование. 

Методологической основой исследования служит совокупность 
методов научного познания, в частности сравнительно-правовой метод, 
системный анализ и другие методы, позволяющие объективно и 
всесторонне изучить систему государственной службы в Российской 
Федерации. 

Государственная служба – это сложная и постоянно развивающаяся 
система, многогранный и творческий процесс, в котором нет ведущих или 
второстепенных элементов, каждый играет свою роль, определяет 
эффективность своей административно-исполнительной или 
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законотворческой деятельности. При таком подходе к определению 
государственной службы, выделяются, с одной стороны задачи и функции 
государства, которые оно выполняет в лице государственных органов и 
служащих, а с другой – служебная деятельность по осуществлению данных 
функций и решению конкретных задач. 

Ссылаясь на Федеральный закон Российской Федерации от 
27.05.2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской 
Федерации», можно сказать, что в целом принципы государственной 
службы представляют собой основополагающие идеи и правила 
организации института государственной службы и призваны определить 
направления нормативной и практической реализации этого института в 
деятельности государственных органов управления. Реализация принципов 
построения и функционирования системы государственной службы 
обеспечивается федеральными законами о видах государственной службы. 
Федеральным законом от 27.05.2003 № 58 «О системе государственной 
службы Российской Федерации» предусмотрено, что система 
государственной службы включает в себя описанные ниже виды 
государственной службы. 

Государственная гражданская служба, которая по своей сути, является 
самостоятельным социальным и правовым институтом, реализующимся 
через государственных служащих, обеспечивающих существование 
государства. 

Военная служба является особым видом федеральной 
государственной службы, статус которой определяется только 
федеральным законодательством и исключает возможность ее введения в 
государственных органах субъектов Российской Федерации. 

С 2015 года структура государственной службы потерпела изменения. 
Учреждена государственная служба иных видов, созданная для защиты 
прав и свобод граждан и юридических лиц, обеспечения общественной 
безопасности, а также для ведения борьбы с неправомерными действиями и 
преступлениями. 

Институт системы государственной службы России отличается 
двойственной направленностью своей активности. Он призван обслуживать 
государство, обеспечивать исполнение полномочий его органов, проводить 
в жизнь законы, принятые парламентом, и политику, выработанную 
исполнительной властью. Также он обслуживает общество, вносит порядок 
и рациональную организацию в социальное пространство, обеспечивает 
права и свободы человека, повышает качество жизни населения. 

Современная система государственной службы в России, которая 
претерпевала множество реформаций, представляет собой правовую 
материю, которая находится в постоянном движении: она изменяется, 
дополняется, идёт поиск новых инструментов в разрешении существующих 
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проблем, разрабатываются новые нормативные акты, регламентирующие 
государственно-служебные отношения. Перечисление проблем системы 
государственной службы России свидетельствует о том, что в этой области 
в будущем должны произойти важнейшие изменения. 
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В современном мире компьютерные программы представляют 

собой незаменимые продукты информационного общества. В связи с 
этим, актуализируются проблемы, связанные с их правовой защитой. 
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