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СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С ДЕВИАНТНЫМИ 

ПОДРОСТКАМИ В УЧРЕЖДЕНИИ ДЛЯ ДЕТЕЙ-СИРОТ  

И ДЕТЕЙ, ОСТАВШИХСЯ БЕЗ ПОПЕЧЕНИЯ РОДИТЕЛЕЙ 

(ИЗ ОПЫТА РАБОТЫ ГБУ КО ЦССВ ИМЕНИ ПОПОВА В.Т.) 

В статье представлен опыт социальной работы Государ-

ственного бюджетного учреждения Калужской области «Центр 

содействия семейному воспитанию имени Попова В.Т.» с девиа-

нтными подростками из числа детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей (социальных сирот). В ГБУ КО ЦССВ 

имени Попова В.Т. применяется комплексный подход к работе с 

трудными подростками-сиротами, который включает в себя их 

воспитание, социальную адаптацию, профессионализацию, соци-

альную реабилитацию и абилитацию с учетом индивидуальных 

особенностей каждого воспитанника.  
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The article presents the experience of social work of the State 

Budgetary Institution of the Kaluga Region "Center for Assistance to 

Family Education named after Popov V.T. " with teenagers with devi-

ant behavior. The orphanage uses a comprehensive approach to work-

ing with difficult teenage orphans, which includes their upbringing, 

social adaptation, professionalization, social rehabilitation and habili-

tation, taking into account the individual characteristics of each pupil. 
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Проблема девиантного поведения подростков, находящихся 

в условиях государственных учреждений для детей-сирот и де-

тей, оставшихся без попечения родителей, является актуальной и 
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социально значимой. Пережитые детские психотравмы, некор-

ректная социализация – эти факторы способствуют формирова-

нию отклоняющегося поведения, что в свою очередь, создает 

препятствия для успешной адаптации в обществе.  

Несмотря на значительное количество ученых, описавших  

в своих трудах социальную работу с девиантности подростками 

(Егоров А.Ю., Змановская Е.В., Игумнов С.А., Клейберг Ю.А., 

Книжникова С.В., Леус Э.В., Медведев А.М., Николаева Е.Н., 

Рождественская Н.А., Устюгова И.А. и др.), социальную работу с 

детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения родите-

лей (Волчанская В.О., Завражнов В.В., Гулина Л.Д., Дементьева 

И.Ф., Донцовы Д.А и М.В., Ермолаева Ю.В., Назарова И.Б., Ма-

зурова Н. В., Меркуль И.А., Ослон В.Н., Фролова А.А. и др.) ко-

личество исследований, фокусирующихся на особенностях соци-

альной работы с девиантными подростками-сиротами – 

минимально [1]. В данной статье представлен опыт работы с 

трудными подростками, которые воспитываются в Государствен-

ном бюджетном учреждении Калужской области «Центр содей-

ствия семейному воспитанию имени Попова В.Т.» (в прошлом – 

Азаровский детский дом; далее по тексту – Центр, ГБУ КО ЦССВ 

имени Попова В.Т.). Обозначенная проблематика согласуется с 

данными о детях-сиротах [2, 3], подростках с девиантным пове-

дением [4], и опирается на предыдущие работы авторов [5]. 

В ГБУ КО ЦССВ имени Попова В.Т. проживают и воспиты-

ваются до 18 лет дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения 

родителей. Некоторые из них характеризуются девиантным пове-

дением. Наиболее частыми девиациями подростков, из-за кото-

рых органы опеки изъяли их из семьи и поместили в Центр, явля-

ются социальные девиации (отказ от учебы, бродяжничество), 

правонарушения (кражи, хулиганство), психические девиации 

(агрессивное поведение, самоповреждающее поведение, пара-

суицид), аддикции (наркотическая, алкогольная и игровая зави-

симости).  

Целью социальной работы сотрудников ГБУ КО ЦССВ 

имени Попова В.Т. с девиантными воспитанниками является 
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обеспечение социально-педагогических условий, необходимых 

для полноценного социального и психологического развития вос-

питанников, а также в профилактика и коррекция их девиантного 

поведения.  

Задачами социальной работы сотрудников Центра с труд-

ными подростками являются: (1) профилактика и коррекция пат-

тернов девиантного, делинквентного и аддиктивного поведения; 

(2) помощь с социальной адаптации, интеграции в общество и 

формировании положительного окружения; (3) эмоциональная 

поддержка воспитанников, помощь в преодолении страхов, тре-

вожности, горя, стрессовых состояний; (4) поддержание ком-

фортной и безопасной атмосферы в Центре; (5) профилактика 

конфликтных ситуаций; (6) содействие образованию и професси-

ональной подготовке; (7) помощь в сохранении эмоциональных 

связей воспитанников с кровными родственниками. Особое вни-

мание уделяется подросткам, которые стоят на учете в Комиссии 

по делам несовершеннолетних, и тех, кто признан полицией со-

циально-опасными. 

Главными направлениями социальной работы с девиант-

ными подростками являются: их воспитание, профессионализа-

ция (устройство в школы для получения школьного аттестата и 

среднеспециальные заведения для получения профессии), соци-

альная реабилитация и социальная абилитация (если реабилита-

ция – это восстановление социальных навыков, то абилитация – 

их формирование с нуля), социализация и социальная адаптация 

(включая приемы трудового воспитания, агротерапии и зоотера-

пии). Для социальной адаптации воспитанников в центре рабо-

тает Социальная гостиница, выдаются карманные деньги.  

В ГБУ КО имени Попова В.Т. применяются системный и ин-

тегративный подходы к воспитанию трудных подростков-сирот. 

Системный подход рассматривает подростков в контексте их се-

мьи и друзей. Несмотря на асоциальность последних, важно не 

обесценивать и не ругать их, а планомерно менять ценности под-

ростка. Интегративный подход предусматривает соединение раз-

личных теорий и практик (психологических, социологических, 
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педагогических) для создания индивидуализированных про-

грамм работы с трудными подростками. 

Деятельность всех сотрудников Центра направлена на соци-

альную работу с трудными подростками: развитие их социаль-

ных навыков, повышение эмоционального и социального интел-

лекта, раскрытие физических и творческих способностей. 

Ежедневно проводятся досуговые мероприятия: творческие, физ-

культурные, познавательные.  

Социальные педагоги обеспечивают профилактическую и 

просветительскую работу, ведут документацию на воспитанни-

ков. При необходимости – сопровождают воспитанников на су-

дебные заседания и на заседания Комиссии по делам несовершен-

нолетних. Педагоги-психологи проводят психодиагностику, 

психокоррекционные и развивающие занятия. Подростки с удо-

вольствием приходят к ним как на тренинги, так и за добрым сло-

вом и теплым участием. Психологи работают в когнитивно-пове-

денческой терапии, символ-драме и игровой терапии. Самыми 

любимыми видами работы у трудных подростков являются арт-

терапия и релаксационные занятия в сенсорной комнате. Воспи-

татели сопровождают проживание подростков, обеспечивают мо-

ральную поддержку, проводят различные занятия, направленные 

на развитие их личностных и социальных качеств. Они помогают 

детям осваивать быт, учат их элементарным жизненным навы-

кам: готовке, уборке, самостоятельному планированию времени. 

Воспитатели помогают трудным подросткам справляться с кон-

фликтами и эмоциональными проблемами, обеспечивают ста-

бильную и безопасную обстановку, где дети могут выражать свои 

чувства. Педагоги дополнительного образования обучают воспи-

танников столярному делу, автоделу, учат вокалу, швейному ма-

стерству. Девушки осваивают ногтевой сервис и парикмахерское 

искусство. Подростки всегда могут получить квалифицирован-

ную помощь юриста. В Центр приезжают волонтеры с развлека-

тельно-познавательными программами. Работает домовой храм, 

ребята ездят на службу в монастырь – активно осуществляется 
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православное воспитание. Ежемесячно проходят встречи с нарко-

логом, осуществляются беседы сотрудников Центра с воспитан-

никами, состоящими на внутреннем учете, на учете в ПДН и 

СОП.  

В Центре разработана и реализуется «Программа психологи-

ческого сопровождения и ресоциализации несовершеннолетних, 

вернувшихся из СИЗО». Работает программа «Молодые роди-

тели», в рамках которой беременные воспитанницы, не достиг-

шие 18 лет, учатся материнству. В рамках проекта «С грядки – в 

кадку» ребята учатся основам сельского хозяйства и дачных ра-

бот, а затем из выращенных овощей и фруктов делают заготовки 

на зиму и фирменные праздничные блюда. В ходе проекта «Дети 

и лапки: мост доброты» учатся основам заботы о домашних жи-

вотных. На протяжении трех месяцев летних каникул реализу-

ется проект «Экономические приключения» – ребята зарабаты-

вают специальные деньги-жетоны, выполняя несложную работу 

в Центре, помогая воспитателям и участвуя в творческих спор-

тивных мероприятиях. По пятницам работает магазин, где дети 

могут потратить заработанные жетоны на сладости и игрушки. 

При социальной работе с трудными подростками обяза-

тельно применяется индивидуальный подход к каждому ре-

бенку. Ведь психика этих детей формировалась в неблагоприят-

ных социальных и экономических условиях. Невозможно 

просто перечеркнуть те аморальные семейные сцены, которые 

они постоянно видели в детстве, и впитали как норму. Невоз-

можно сказать «тот семейный уклад был неправильным, а сей-

час мы будем учить тебя правильным ценностям». Необходимо 

взращивать новые паттерны поведения, поддерживая любовь к 

матери и другим родственникам, принимая и признавая тот асо-

циальный или антисоциальный образ жизни, который у ребенка 

был в кровной семье.  

Педагоги-психологи выявили, что уровень эмоционального 

благополучия трудных подростков в первые полгода пребывания 

в Центре повышается в среднем на 11 %, личностная тревожность 

снижается на 14 %, агрессивность – на 7 %, фрустрация – на 6 %. 
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Конечно, для некоторых трудных подростков характерны «эмо-

циональные качели»: от эйфории до парасуицидальных всплес-

ков и назад к безмятежному состоянию. Их часто накрывает 

острой грустью или злостью. В этом состоянии они могут сделать 

много глупых поступков. Поэтому огромный пласт работы – это 

научить воспитанников самоконтролю и различным способам 

управления нахлынувшими эмоциями. Для этого проводятся ин-

дивидуальные занятия и тренинги, воспитательские часы и лич-

ные беседы. Наиболее частыми темами таких встреч являются: 

вредные привычки, причины и последствия самовольных уходов, 

административная и уголовная ответственность подростков, про-

филактика правонарушений, сохранение нервно-психического 

здоровья, импульсивное и агрессивное поведение, профилактика 

суицидального и самоповреждающего поведения, профилактика 

буллинга и конфликтов, формирование навыков конструктив-

ного общения и позитивного мышления. 

Выводы: 

1. В ГБУ КО ЦССВ имени Попова В.Т. применяется ком-

плексный подход к социальной работе с девиантными подрост-

ками из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения ро-

дителей. Этот комплекс включает в себя их воспитание, 

социализацию и социальную адаптацию, профессионализацию, 

социальную реабилитацию и абилитацию. К методам социальной 

работы в Центре относятся профилактические и коррекционные 

мероприятия, спортивные и творческие занятия различной 

направленности. В Центре работает Социальная гостиница. Ин-

дивидуальный подход к личности каждого воспитанника и созда-

ние поддерживающей атмосферы – важные условия работы Цен-

тра. Это снижает уровень стресса и конфликтов среди 

воспитанников. 

2. Девиантное поведение подростков – это лишь вершина 

айсберга. Нерезультативно проводить социальную работу только 

с ней. Необходимо осуществлять коррекцию и профилактику об-

раза жизни и тех свойств личности подростков, которые являются 

причинами девиантного поведения: психотравм раннего детства, 
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социальной депривации, и как следствие – недоверия к миру, из-

вращенной мотивации, асоциальных ценностей, внутренней 

агрессии. 

3. Наиболее успешные результаты в работе с девиантными

подростками-сиротами дают проекты, в которых используется 

геймификация – квесты, викторины, конкурсы.  

4. Девиантные подростки-сироты, в отличие от трудных

подростков, проживающих в семьях, имеют множество особен-

ностей личностного и социального развития, которые необхо-

димо отдельно изучать.  
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