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РЕАЛИЗАЦИЯ СОЦИАЛЬНОГО КОНТРАКТА  

ПО МЕРОПРИЯТИЮ «ПОИСК РАБОТЫ»  

В РЕСПУБЛИКЕ ТАТАРСТАН 

 

В ходе анализа мероприятия социального контракта «поиск 

работы» мы выявили: плюсы и минусы; жалобы граждан и спе-

циалистов по данному мероприятию. Методологической базой 



298 
 

исследования служит данные полученные в результате: анкети-

рования; интервью; наблюдения за деятельностью специалистов 

территориального органа социальной защиты населения по Рес-

публике Татарстан. 
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IMPLEMENTATION OF THE SOCIAL CONTRACT  

FOR THE EVENT "JOB SEARCH" IN THE REPUBLIC  

OF TATARSTAN 

 

During the analysis of the social contract event “job search”, we 

identified: pros and cons; complaints from citizens and specialists re-

garding this event. The methodological basis of the study is the data 

obtained as a result of: questionnaires; interview; monitoring the ac-

tivities of specialists of the territorial body of social protection of the 

population in the Republic of Tatarstan. 

Keywords: Poverty, Republic of Tatarstan, state social assis-

tance, social contract, territorial bodies of social protection of the pop-

ulation, low-income citizens, job search. 

 

Технология государственной социальной помощи (далее – 

ГСП) на основании социального контракта (далее – СК) была ин-

тегрирована в систему социальной защиты малоимущего населе-

ния в Российской Федерации (далее – РФ) в 2011 году, запуск 

происходил в 17 пилотных регионах нашей страны [1]. Респуб-

лика Татарстан (далее – РТ) была одним из первых регионов 

страны, вовлеченных в проект по внедрению ГСП на основании 

СК. И уже с 2011 года одним из востребованных мероприятий СК 

в РФ и РТ стало мероприятие «поиск работы». 

Констатируем, что с 2011 по 2023 года мероприятие СК «по-

иск работы» – 1-ое по востребованности среди всех мероприятий 
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СК. А уровень заключения в РФ с каждым годом только растет, 

так уровень заключения СК по мероприятию «поиск работы»  

с 2020 по 2023 год составляет 72,8%. В РТ – противоположная 

ситуация. За последние 4 года уровень заключения пошел на 

спад, так уровень спада в РТ с 2020 по 2023 год составляет 8,7%. 

В административных районах города Казани также наблюдается 

динамика по снижению заключаемых СК по мероприятию «по-

иск работы». Среднее значение спада – 57,1%. 

Резкий спад произошел в период с 2022 г. по 2023 г. именно 

в этот промежуток времени происходил подъем другого меро-

приятия СК по «осуществление индивидуальной предпринима-

тельской деятельности» (далее – «осуществление ИПД). Меро-

приятие СК «осуществление ИПД» предлагало большее 

количество финансовой поддержки от государства, тем самым 

снизив востребованность городских жителей в мероприятии СК 

«поиск работы» [2]. 

При этом специалистами территориальных органов социаль-

ной защиты населения РТ отмечается, что в большинстве случаев 

СК по мероприятию «поиск работы» помогает преодолеть бед-

ность, трудоустроиться и увеличить доход. Мы должны смотреть 

на то, что общий уровень заключенных СК всё-таки идет на спад. 

А проблема конкретного лица так и остаётся не решённой. По-

этому необходимо и дальше продолжать предлагать планы по 

усовершенствованию мероприятия СК «поиск работы» в РТ. 

Далее в исследовании мы задали специалистам территори-

альных органов социальной защиты населения РТ вопрос: опре-

делите плюсы и минусы мероприятия СК «поиск работы»: 

1. К достоинствам мероприятия СК «поиск работы» специа-

листы территориальных органов социальной защиты населения 

РТ, отнесли: 1) стимулирует малоимущих к активным действиям – 

86,6%; 2) снижает иждивенческие настроения у малоимущих 

граждан – 33,3%; 3) возможность получить новую профессию – 

66,6%; 4) получить образование – 66,6%; 5) все отмечают (100%), 

что у мероприятия СК «поиск работы» нет никаких недостатков 

и, что со стороны государства оказывается достаточная помощь 

по выходу из бедности. 
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2. К недостаткам мероприятия СК «поиск работы» специали-

сты территориальных органов социальной защиты населения РТ, 

отнесли: 1) выделяемые суммы незначительны – 83,3%; 2) поло-

жения СК не понятны и запутаны – 16,6%; 3) короткий срок дей-

ствия – 66,6%; 4) мало информации о возможности заключения 

СК по мероприятию «поиск работы» – 83,3%; 5) ограниченный 

перечень проблем – 16,6%. 

В ходе исследования мы выявили, следующие жалобы (по 

мнению специалистов территориальных органов социальной за-

щиты населения РТ): 

1. Низкие выплаты по мероприятию СК «поиск работы».  

По мнению специалистов территориальных органов социальной 

защиты населения РТ, выплаты в размере прожиточного мини-

мума в размере 14317 руб. в РТ (сумма прожиточного минимума 

на 2024 год) – незначительна [3]. По итогу все специалисты тер-

риториальных органов социальной защиты населения РТ отве-

тили: стоит увеличить финансирование по мероприятию СК «по-

иск работы». 

2. Сложность усвоения и управления программным продук-

том. По мнению специалистов территориальных органов соци-

альной защиты населения РТ, освоение и управление программ-

ным продуктом, по которому происходит отслеживание, 

мониторинг и отчётность по СК – тяжело осилить и рутинно по 

нему отчитывается. При этом стоит отметить, что все специали-

сты территориальных органов социальной защиты населения РТ, 

отмечают, что контролировать и отчитываться по данному меро-

приятию легче, чем по мероприятию «осуществление ИПД». 

3. Коротки срок реализации СК «поиск работы». Специали-

сты территориальных органов социальной защиты населения РТ 

отмечают: малоимущие граждане не всегда успевают за 12 меся-

цев пройти обучение, найти работу и отчитаться по реализации 

СК по мероприятию «поиск работы». 

В ходе исследования мы выявили, следующие жалобы (по 

мнению малоимущих граждан): 

1. Сложность в поддержке связи (контакта) со специали-

стами территориальных органов социальной защиты населения 

РТ. Замечание малоимущих граждан: «тяжело поддерживать 
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связь с отделом социальной защиты населения, категорически не 

отвечают на телефонные звонки, поэтому чтобы получить ответ 

на интересующий вопрос приходиться лично к ним идти и вста-

вать в очередь – это лишняя трата времени»; 

2. Наличие бюрократических издержек. Замечание малоиму-

щих граждан: «все очень долго оформляется, очень быстро хотим 

найти работу, но из-за бюрократической возни все задержива-

ется». 

3. Отсутствие подходящих предложений для трудоустрой-

ства. Замечание малоимущих граждан: «нет достойных предло-

жений на рынке труда, низкая зарплата после трудоустройства». 

4. Отсутствие четкой пошаговой инструкции для заключения 

СК по мероприятию «поиск работы». Основывается это замеча-

ние на том, что нет официального сайта на территории РТ, где бы 

расписывались все условия и порядок действий при заключении 

СК. Такой сайт должен быть подведомственным территориаль-

ному органу социальной защиты населения РТ, так как именно 

эта структура – оператор оказания СК, но у них нет своего соб-

ственного сайта. 

5. Низкие выплаты по мероприятию СК «поиск работы». В 

данном случае малоимущие граждане солидарны со специали-

стами территориальных органов социальной защиты населения 

РТ, которые также выражают предложение по повышению вы-

платы в рамках СК. 

Проведенное исследование позволило определить основные 

плюсы и минусы и замечания по реализации СК по мероприятию 

«поиск работы» в РТ. Выделим, что специалисты территориаль-

ных органов социальной защиты населения РТ относятся пози-

тивно к заключению СК по данному мероприятию, так они отме-

чают повсеместное выполнение обязательств государства перед 

малоимущим гражданином в получении им образования, нахож-

дения новой работы, трудоустройства и получения от неё зара-

ботка. При этом существует жалобы, которые необходимо ре-

шить государству для облегчения реализации СК по 

мероприятию «поиск работы» в РТ. 
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В статье анализируется опыт реализации федеральной обра-

зовательной программы «Обучение служением» в Самарском 

университете. В 2023 году Самарский университет стал одним из 


