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психологическим авторы относят выстраивание ценностно-ориентационного единства 

внутри коллективов, мониторинг актуальных потребностей и запросов сотрудников, а также 

психологического благополучия и пр.  

Таким образом, в соответствие с представленной концептуальной моделью, авторы 

рассматривают механизм управления текучестью персонала как систему, включающую 

совокупность принципов, функций, методов и взаимосвязей между ними. 
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В современном мире борьба за таланты усиливается, а компании применяют новые 

методы по вовлечению работников в трудовую деятельность. Одним из перспективных 

подходов является геймификация – внедрение элементов игровой механики в неигровые 

контексты, такие как рабочее место. Эта статья исследует потенциал геймификации как 

инструмента вовлечения персонала, анализируя ее преимущества, типовые элементы и 

примеры успешного применения [1]. 

Вопросы геймификации исследовали многие отечественные и зарубежные авторы: 

Бадьминов И.И., Портер А.Я., Егоршин А.П., Уорнер М., и другие. 

Геймификация – это метод использования игровых элементов, таких как очки, 

уровни, награды, соревновательность, чтобы сделать неигровые процессы более 

эффективными. Так игры встраиваются в существующие бизнес-процессы организации.  

Определяют следующие преимущества геймификации: 

 повышение лояльности и вовлеченности персонала; 
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 совершенствование навыков и способностей персонала; 

 рост производительности труда  

 формирование и эффективность работы командной работы; 

 снижение стресса персонала [2]. 

Типовые элементы геймификации: 

 очки и этапы; 

 стимулирующие награды; 

 справедливые соревнования; 

 лидерборды: показывают результаты работы и мотивируют к лучшим 

показателям; 

 виртуальные валюты: создают чувство достижения и мотивируют к дальнейшим 

усилиям. 

Примером геймификации будет служить биотехнологический проект от компании 

ПАО «Озон Фармацевтика – ООО «Мабскейл». 

ООО «Мабскейл» — это биофармацевтическая компания, специализирующаяся на 

разработке и производстве лекарственных препаратов (биоаналогов) на основе 

моноклональных антител и других рекомбинантных белков. 

Организация создана и функционирует с 2017 года. В начале декабря того же года 

началось строительство завода в Особой Экономической Зоне (ОЭЗ) г. Тольятти. 

Динамичные темпы строительных работ позволили осуществить запуск производственной 

площадки уже в 2019 году [3]. 

В компании разработана специальная программа оплачиваемой стажировки для 

выпускников и студентов очной формы обучения от 3 курса магистратуры/аспирантуры 

(химического, химико-технологического, биотехнологического, биологического, 

фармацевтического, медицинского факультета). 

Стажировка становится отличным началом карьеры и позволит получить ценный 

опыт работы. В ходе нее специалистам предстоит пройти 3 основные службы компании: 

служба разработки, служба контроля качества и производственная служба. На стажировку 

выделяется от 1 до 3-х месяцев в зависимости от результата собеседования. 

На данный момент куратором данного проекта выступает руководитель службы 

разработки компании Мабскейл. Однако, из-за большого количества студентов и 

выпускников не получается в полной мере ознакомить ребят с общей концепцией компании, 

что можно было бы сделать в первые дни, перед тем как они пошли бы в отделы.  

Поэтому, был создан проект геймификации по вовлечению молодых специалистов в 

процесс работы путем интерактивной игры. 

Игра представляет собой карту предприятия, где игрок должен собрать монеты. 

Количество монет по сути является местами в которых сотрудник может научиться чему-то 

новому, задать вопросы или просто изучить местность. К концу адаптационного периода, 

сотрудник, собравший больше всего монет, а значит побывавший во всех локациях и 

выполнивший наибольшее количество заданий от наставников получает приз. Основной 

приз — это возможность для дальнейшего трудоустройства в компанию и дополнительный 

– мерч компании [4]. 

Призы были выбраны путем опроса среди уже прошедших стажировку 

специалистов в августе 2024 года. Опрос показал, что наиболее значимым призом будет 

трудоустройство, а далее приятное напоминание о компании в виде мерча (рисунок 1) [5]. 
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Рисунок 1. График опроса о призах среди прошедших стажировку специалистов в 2024 

году 

 

Геймификация – это перспективный инструмент для вовлечения персонала в 

деятельность организации. Она позволяет повысить мотивацию, производительность, 

развить навыки и знания, улучшить командную работу и снизить стресс. Успешное 

применение геймификации требует тщательного планирования, выбора подходящих 

игровых элементов и учета особенностей конкретной организации. В будущем 

геймификация будет играть все более важную роль в управлении персоналом, позволяя 

компаниям создавать более мотивированную, продуктивную и удовлетворенную рабочую 

силу. 
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