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Совершенствование организационной культуры позволяет 

руководителю моделировать трудовое поведение персонала и внедрять 

кадровые инновации, что иногда провоцирует возникновение определённых 

рисков, в первую очередь кадровых. Идентификация и оценка кадровых 

рисков позволяет: сформировать профилактические мероприятия по их 

минимизации; определить степень вероятности реализации риска, 

пространственную локализацию, размер возможного ущерба и др. Оценка 

кадровых рисков позволяет проранжировать их по степени влияния на 

деятельность организации, составить профиль и паспорт рисков.  

В данном исследовании проведена оценка кадровых рисков в 

промышленной организации Самарской области. В трудовом коллективе 

были проведены экспертные опросы. В качестве первого эксперта выступил 

заместитель генерального директора по персоналу, вторым экспертом 

являлся заместитель начальника центра по экономике и финансам, третьим 

экспертом выступил главный инженер. Результаты проведенной оценки 

кадровых рисков промышленной организации представлены в таблице 1[1]. 
Таблица 1 – Оценка рисков промышленной организации 

№ 
 

Кадровые риски 
Эксперты 

Сред-

няя 

Прио- 

ритет

Pi 

Вес 

Wi 

Оценка 

Ii 

 

  
Эксперт 

1 

Эксперт 

2 

Эксперт 

3 
 

 Подготовительная стадия 4,117 

1 Непредвиденные затраты 25,00 25,00 25,00 25,00 3 0,045 1,125 

2 Валютный риск 75,00 50,00 75,00 66,67 4 0,04 2,66 

3 
Несвоевременная 

подготовка оборудования 
0,00 0,00 25,00 8,3 4 0,04 0,332 
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Функционирование 

Планирование и маркетинг персонала:  6,41 

4 
Неоптимальный 

количественный состав 
25,00 25,00 50,00 33,34 3 0,07 2,33 

5 

Отсутствие мониторинга 

угроз жизненно важным 

интересам организации 

75,00 50,00 50,00 58,33 2 0,07 4,08 

Управление трудовыми отношениями: 7,57 

 

 

6 

Отсутствие мер по 

предупреждению 

нежелательных действий 

со стороны сотрудников 

 

50,00 

 

25,00 

 

50,00 

 

41,67 

 

3 

 

0,065 

 

2,7 

7 
Наличие конфликтов, 

трудовых споров 
75,00 75,00 25,00 58,33 3 0,055 3,2 

8 

Неблагоприятный 

социально-

психологический климат в 

трудовом коллективе 

75,00 25,00 25,00 41,67 4 0,04 1,67 

Управление мотивацией: 4,2 

9 
Уход руководителей 

высшего звена 
50,00 25,00 50,00 41,67 3 0,065 2,7 

10  

Отсутствие у наиболее 

ценных работников 

устойчивой 

экономической мотивации 

к отказу от любых 

предложений о смене 

работодателя 

25,00 50,00 0,00 25,00 3 0,06 1,5 

Оценка персонала: 3,5 

11  

Отсутствие оценки 

различных форм 

проявления нелояльности 

работников организации 

75,00 25,00 50,00 50,00 3 0,07 3,5 

Обеспечение нормальных условий труда: 1,125 

12  

Неэффективная 

организация труда 

персонала 

25,00 25,00 25,00 25,00 3 0,045 1,125 

Развитие организационной структуры: 1,45 

13  

Необоснованность 

численности персонала с 

учетом стратегии развития 

организации 

50,00 50,00 25,00 41,67 4 0,035 1,45 

Информационное обеспечение: 1,25 

14  

Несвоевременное 

обеспечение достоверной 

информацией 

0,00 0,00 50,00 16,66 2 0,075 1,25 

Суммарный риск проекта 0,775 30,872 
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Исходя из полученных данных, можно сделать вывод, что большее 

влияние на организацию имеют риски таких подгрупп, как: управление 

мотивацией; управление развитием персонала; планирование и маркетинг 

персонала. Для построения профиля кадровых рисков, необходимо провести 

экспертную оценку на основе анкетирования персонала организации [1,2]. 

Анкетированием были охвачены такие категории персонала, как 

руководители подразделений и ведущие специалисты (143 чел.). Результаты 

анкетирования позволяют построить профиль кадровых рисков 

промышленной организации (табл.2). 
Таблица 2 – Профиль кадровых рисков промышленной организации 

Кадровый риск 

О
ц

ен
к

а
  

зн
а
ч

и
м

о
ст

и
 

О
ц

ен
к

а
  

в
ер

о
я

т
н

о
ст

и
 

п
р

о
я

в
л

ен
и

я
 

И
т

о
г
о
в

а
я

 

о
ц

ен
к

а
 

Отсутствие мониторинга угроз жизненно важным интересам 

организации, направленный на обеспечение кадровой безопасности 
0,73 0,6 0,438 

Отсутствие оценки различных форм проявления нелояльности 

работников организации 
0,6 0,63 0,378 

Уход руководителей высшего звена 0,71 0,5 0,355 

Рынок труда 0,69 0,5 0,345 

Коммуникативные 0,65 0,4 0,26 

Система образования, реализуемая в стране 0,63 0,4 0,25 

Наличие конфликтов, трудовых споров 0,58 0,4 0,23 

Профессионально-квалификационные 0,8 0,25 0,2 

Личностные 0,45 0,38 0,17 

Неоптимальный количественный состав 0,25 0,63 0,15 

Отсутствие мер по выявлению, предупреждению нежелательных 

действий со стороны сотрудников 
0,31 0,49 0,15 

Риски неблагонадежности персонала 0,5 0,3 0,15 

Действующее законодательство 0,55 0,25 0,13 

Неэффективная организация труда персонала 0,3 0,45 0,13 

Неблагоприятный социально-психологический климат  0,37 0,35 0,12 

Моральные 0,4 0,3 0,12 

Наибольшее влияние оказывают такие риски, как: отсутствие 

мониторинга угроз жизненно важным интересам организации; отсутствие 

оценки различных форм проявления нелояльности работников организации и 

наличие конфликтов, трудовых споров, вызванных конфликтом интересов 

работников и работодателя, а также отсутствие единой для всего коллектива 

системы ценностей. 

Ниже представлена графическая модель отражения профиля кадровых 

рисков. В качестве воздействия на риски, рекомендуется разработка 

кадрового риск-менеджмента в условиях трансформации организационной 

культуры промышленной организации (табл.3). 
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Рисунок 1 – Графическое отражение профиля оценки кадровых рисков промышленной 

организации 

Считаем необходимым развитие организационного 

командообразования. Разработка программы мотивации руководителей 

нацелена на повышение заинтересованности и вовлеченности руководителей. 
Таблица 3 – Кадровый риск-менеджмент в условиях трансформации оргкультуры 

промышленной организации 

№ Кадровый риск Цель 

1 

Отсутствие единой для всего 

коллектива системы ценностей  

Проведение корпоративных мероприятий 

(тренингов), направленных на повышение 

организационной культуры руководителей и 

сотрудников 

2 
Уход руководителей высшего звена  

 

Разработка программы по включению 

руководителей в дела организации 

3 

Отсутствие мониторинга угроз 

жизненно важным интересам 

организации 

Разработка программы мониторинга угроз 

жизненно важным интересам организации  

4 
Наличие конфликтов, трудовых 

споров в коллективе 

Разработка программы по развитию комиссии 

по трудовым спорам 

5 

Отсутствие оценки различных форм 

проявления нелояльности 

работников организации 

Разработка положения программы 

лояльности персонала 

 

 

Необходимо разработать комплексные и индивидуальные программы 

вовлечения руководителей в стратегическое управление организацией. В 

исследовании предложены практические рекомендации по внедрению 

мероприятий, направленных на минимизацию уровня кадровых рисков в 

промышленной организации [3-7].  
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