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Аннотация. Данная статья посвящена исследованию инновационных про-

цессов в контексте развития креативной экономики. Ключевым моментом в дан-

ном исследовании является рассмотрение наиболее значительных измерений в 

креативных индустриях, соотносящихся с объектами инноваций, сгруппирован-

ными в набор пересекающихся областей инновационной практики. Приведена 
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В современных экономических условиях креативные индустрии сталкива-

ются с разнообразными проблемами, однако между ними есть много общего.Од-

ним из поразительных факторов является широкий спектр возможностей и тре-

бований, связанных с новыми ИТ и цифровизацией во всех секторах, включая 

появление новых сотрудников и конкурентов, а также новых форм сотрудниче-

ства и конкуренции [2, 9]. Другие общие факторы включают в себя растущую 

сложность потребителей и требований со стороны бизнес-клиентов, а также рост 

размера и сложности проектов (даже с дизайном продукта, где фирмы в среднем 

стали меньше). 

Все отрасли промышленности подвержены постоянным изменениям на 

рынках и в бизнес-среде, и креативные индустрии не являются исключением [10, 

12]. Действительно, акцент творческих индустрий на наукоемкой работе и 

«опытном» измерении продуктов может сделать их эталонными [3,6]. 

Спектр инноваций, встречающихся в креативных индустриях, выходит да-

леко за рамки типов и процессов инноваций, которые подчеркиваются в боль-

шинстве инновационных исследований, статистических данных и политических 
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подходах. Часто инновации охватывают несколько областей, и организацион-

ные, технологические и потребительские инновации могут быть объединены (а 

в некоторых случаях даже пересекаться). Онлайн-версия игры, например, может 

включать в себя новые технологии (широкополосная связь), процессы (необхо-

димые для управления многопользовательской средой) и пользовательский опыт 

(игроки в разных местах общаются голосом в режиме реального времени, когда 

они делают игровые ходы) [1, 4, 8, 15]. Такая версия игры может также предло-

жить простор для новых форм организации инноваций, поскольку вклад пользо-

вателей приветствуется в создание аспектов игрового мира. 

Для понимания инноваций в креативных индустриях рассмотрим рисунок 

1, где представлены шесть наиболее значительных измерений в креативных ин-

дустриях, особенно заметны в данном контексте четыре измерения, составляю-

щие горизонтальную плоскость, так как в них находятся «скрытые» инновации 

[5]. Другие аспекты инноваций связаны с используемыми технологиями и орга-

низацией производства; они ближе к аспектам традиционных инновационных 

исследований. 

 
Рисунок 1. Ромб инноваций в креативных индустриях 
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Креативные индустрии обладают потенциалом для реализации эффектив-

ных проектов, объединяющих в себе различные дисциплины, а также выступают 

источником потенциальных выгод для всей экономики, влияющим на социаль-

ные и культурные аспекты жизни людей. Именно поэтому особую актуальность 

приобретает расчет инновационного потенциала (IP). Для расчета IP креативных 

индустрий целесообразно использовать среднеарифметическое взвешенное, так 

как варианты исследуемых факторов встречаются неодинаковое количество раз: 

𝐼𝑃 =
(𝐼𝐻𝑅 ∙ 𝑓1 + 𝐼𝐼 ∙ 𝑓2 + 𝐼𝐹 ∙ 𝑓3 + 𝐼𝑀𝑇 ∙ 𝑓4 + 𝐼𝑂 ∙ 𝑓56 + 𝐼𝑀 ∙ 𝑓6)

∑𝑓𝑖
 

где ∙ 𝑓1 – веса исследуемых факторов, влияющих на инновационный потен-

циал креативной индустрии; 

IHR– кадровая составляющая (наличие кадров, способных к работе с инно-

вационными продуктами (разработка, адаптация, внедрение, корректировка); 

II – интеллектуальная составляющая (имеющиеся в индустрии объекты ин-

теллектуальной собственности); 

IF – финансовая составляющая (наличие финансовой поддержки со сто-

роны государства и/или частных лиц); 

IMT – материально-техническая составляющая (обеспеченность основ-

ными ресурсами для ведения инновационной деятельности); 

IO – организационная составляющая (структурированность инновацион-

ного развития в отрасли); 

IM – маркетинговая составляющая. 

Для проведения расчетов необходимо применение метода расстояний, 

включающего метод многомерного сравнительного анализа. Оценка инноваци-

онного потенциала позволяет отслеживать вовлеченность индустрии в креатив-

ные процессы, а также выявлять возможности дальнейшего развития и коррек-

тировки принимаемых решений [14]. 

При этом следует понимать, что для развития потенциала креативных ин-

дустрий необходима не только финансовая, но и различного рода (финансовая, 
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информационная, консультационная) поддержка со стороны различны участни-

ков рынка: государство, бизнес, научное сообщество, образовательная сфера. 

Правильное развитие креативных индустрий позволит сформировать экономику, 

отвечающую на современные вызовы извне. 

Однако спектр инноваций заставляет нас выйти за рамки модели, представ-

ленной на рисунке 1. Один из способов, которым они различаются, конечно, за-

ключается в их технологическом содержании, которое показано на рисунке 1. Но 

еще одна важная отличительная черта связана с конкретными бизнес-процес-

сами, к которым относятся инновации. Действительно, инновации могут быть 

классифицированы в терминах различных областей бизнес-процессов фирмы, 

где они расположены – хотя в случае креативных индустрий (и многих других 

отраслей с большим содержанием услуг) нам нужно расширить традиционный 

набор бизнес-процессов, чтобы включить те, которые связаны с потребитель-

ским опытом и совместной производственной деятельностью. 

Такой перечень объектов, связанных с инновациями в различных бизнес-

процессах, включает следующие категории (сгруппированные в набор пересека-

ющихся областей инновационной практики, в Олимпийской модели [7], пред-

ставленной на рисунке 2). 

Таким образом, на рисунке 2 предложен новый подход к графическому 

представлению зависимостей между процессами, формирующими инновации в 

креативных индустриях, направленный на развитие их инновационного потен-

циала через понимание принципа их взаимодействия. 

Следует отметить, что данные процессы представляют актуальность для 

творческих индустрий. При этом, данные категории имеют отношение к широ-

кому кругу отраслей (хотя терминология может варьироваться в разных секто-

рах) [11, 13]. 

 



Экономика современных промышленных комплексов и кластеров: 

новые вызовы, цифровая трансформация, региональные аспекты 

23 

 
Рисунок 2. Олимпийская модель в креативных индустриях 

Очевидно, что в некоторых областях инновационной деятельности креа-

тивная организация должна будет полагаться на другие отрасли, чтобы помочь 

установить стандарты и сделать свои собственные дополнительные инновации, 

если новый продукт должен найти рынок. Другие области – это те, где есть го-

раздо больше возможностей сделать это в одиночку с новой идеей. 
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Abstract. This article is devoted to the study of innovative processes in the context of the development 

of the creative economy. The key point in this study is to consider the most significant changes in the creative 

industries that relate to the objects of innovation grouped into a set of overlapping areas of innovation practice. 

The formula for calculating the innovative potential in creative industries is given. 
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