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Статистические методы предназначены для систематизации и обработки 

большого числа данных и являются эффективным инструментом управления ка-

чеством изготовления сложной детали типа «Вал», выявляя возникающие в про-

цессе производства проблемы, например, появление брака, позволяют повысить 

конкурентоспособность предприятия [1-5]. В данном аспекте, статистические 

методы направлены на экономию средств на проведение мероприятий по обес-

печению качества на всех этапах производства детали типа «Вал». Применение 

статистических методов позволяет объективно и обоснованно выбирать методы 

управления качеством изготовления [6-9]. 

Многие машиностроительные предприятия разработали специальные про-

граммы, позволяющие автоматизировать анализ и учет большого объема исполь-

зуемых данных. Они позволяют быстро и без особых затрат провести огромное 

количество работ по управлению качеством выпуска продукции, исключив ру-

тинную и монотонную работу, снизив трудоемкость выполнения работ и коли-

чество ошибок, связанных с человеческим фактором [10]. 

Научная новизна работы состоит в использовании статистических мето-

дов оценки для контроля качества изготовления сложных деталей типа «Вал» с 
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определением причин производства бракованных изделий, связанных с погреш-

ностью настройки и с износом оборудования и измерительных инструментов. 

Процесс анализа качества изготовления сложной детали типа «Вал» начи-

нается со снятия измерений диаметров валов, количество которых определено 

выборкой, зависящей от типа производства. Анализ качества проводился по двум 

посадочным диаметрам вала. С помощью программы STATISTICA для каждого 

диаметра, по заранее снятым значениям измерений, проводилась проверка на 

нормальность распределения данных по трем критериям: «хи-квадарт», «Колмо-

горова-Смирнова» и «Шапиро-Уилка» [11]. 

Далее для оценки стабильности процесса строятся контрольные карты, 

проводится анализ на особое расположение точек, и в зависимости от стабиль-

ности или нестабильности процесса рассчитываются индексы пригодности и 

воспроизводимости, с помощью которых можно определить подлежит ли техно-

логический процесс наладке и является ли он контролируемым. 

 
Рисунок 1. Гистограмма диаметра вала 

Для наглядного представления состояния технологического процесса на 

рисунке 1 показана гистограмма, построенная для одного из диаметров вала. 

Здесь видно, что процесс является разлаженным, так как присутствуют точки, 

выходящие за контрольные границы. При проведении исследований получены 
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неудовлетворительные результаты. Доля дефектной продукции составила 

10,69%, которая является очень высокой и дает огромное количество бракован-

ных изделий. 

В целях выяснения причин, влияющих на качество технологической обра-

ботки размеров вала построена диаграмма Исикавы (рис. 2). На основе результа-

тов причинно-следственной диаграммы, для выявления основных причин дефек-

тов построена диаграмма Парето (рис 3). Одними из основных причин брака яв-

ляются неверная настройка оборудования и контрольно-измерительных инстру-

ментов [12, 13]. 

 
Рисунок 2. Диаграмма Исикавы 

В связи с этим были предложены следующие рекомендации: необходимо 

обратить внимание рабочих на причины выпуска дефектной продукции, прово-

дить проверку и настройку всего технологического оборудования и контрольно-

измерительных устройств, назначив ответственных за проверку. 
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Рисунок 3. Диаграмма Парето 

На основе проведенного анализа и требований нормативных документов 

предприятия ПАО «ОДК-УМПО» процесс контроля качества изделий с исполь-

зованием статистических методов был описан с использованием методологии 

IDEF0 (рис. 4) [15]. 

Таким образом, проведен контроль качества изготовления сложной де-

тали «Вал» с применением статистических методов оценки. Определены при-

чины выпуска бракованных изделий, связанные с погрешностью настройки и с 

износом оборудования и измерительных инструментов. Рекомендовано прово-

дить настройку технологического оборудования, проверять работоспособность 

режущего инструмента, обеспечить метрологические параметры измерительных 

инструментов, а также назначить ответственных за каждую определенную про-

верку. По результатам проведенного анализа была составлена модель контроля 

качества изделий с использованием статистических методов. 
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Рисунок 4 – Модель процесса анализа качества изделий 

с использованием статистических методов 
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