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1. Понятие, общая характеристика, субъекты договора 
банковского вклада

Согласно ст. 834 Гражданского Кодекса Российской Федерации по 
договору банковского вклада (депозита) одна сторона (банк), принявшая 
поступившую от другой стороны (вкладчика) или поступившую для нее 
денежную сумму (вклад), обязуется возвратить сумму вклада и выплатить 
проценты на нее на условиях и в порядке, предусмотренных договором.

Договор банковского вклада является реальным, односторонним и 
возмездным гражданско-правовым договором. Данный договор считается 
заключенным только после принятия банком поступившей от другой сто
роны-вкладчика денежной суммы-вклада, и именно с этого момента у бан
ка возникают обязанности возвратить сумму вклада и выплатить проценты 
на условиях и в порядке, предусмотренных договором. У другой стороны 
договора - вкладчика с этого же момента возникает право требовать вы
полнения банком этих обязанностей.

Субъектами договора банковского счета - вкладчиками могут быть 
граждане и юридические лица. Граждане Российской Федерации приобре
тают право быть участниками договоров банковского счета с 14 лет (п.2 
ст.26 ГК РФ); юридические лица Российской Федерации - с момента реги
страции в установленном законодательством РФ  порядке. И граждане РФ, 
и российские юридические лица, в нормах валютного законодательства 
именуемые «резидентами», могут иметь счета в иностранной валюте в 
уполномоченных банках России (п.1 ст.53 Закона «О валютном регулиро
вании и валютном контроле»). Граждане имеют право вносить на счета 
денежные суммы (вклады) как наличными деньгами без ограничений и без 
специального разрешения Ц БР1, так и в безналичном порядке.

Иностранные граждане и юридические лица (нерезиденты) могут 
иметь счета в иностранной валюте и в валюте Российской Федерации в 
уполномоченных банках. Порядок открытия и ведения уполномоченными 
банками счетов нерезидентов в иностранной валюте и валюте Российской 
Федерации устанавливает Центральный банк Российской Федерации 
(п.п.1, 2 ст. 7 Закона «О валютном регулировании и валютном контроле»). 
ЦБР в названном письме от 20.09.1994 №  107 определил условия зачисле
ния на счета и во вклады физических лиц-нерезидентов иностранной ва
люты.

Закон «О валютном регулировании и валютном контроле» разрешил 
резидентам иметь счета в иностранной валюте в банках за пределами Рос
сийской Федерации в случаях и на условиях, устанавливаемых Централь

1 Письмо ЦБР от 20.09.1994 №  107 «Об уточнении порядка обращения наличной ино
странной валюты на территории Российской Федерации»// Банковский бюллетень.
1994. № 3 6 .



ным банком Российской Федерации. Вносить на эти счета вклады имеют 
право граждане-резиденты России: а) в иностранной валюте; б) на время 
их пребывания за рубежом (п.2 раздел 8 Основных положений о регулиро
вании валютных операций). Г раждане России могут открывать вклады, не 
будучи за границей в случаях и в порядке, установленных Инструкцией 
ЦБР от 29.08.2001 г. №  100-И «О счетах физических лиц-резидентов в 
банках за пределами Российской Ф едерации»1.

Полное освещение вопроса о субъектах договора банковского вклада 
-  вкладчиках невозможно без анализа норм ст. ст. 841, 842 ГК РФ.

Правилом ст. 841 ГК РФ допускается внесение денежных средств на 
счет вкладчика третьими лицами, но при наличии определенных условий:
а) договор банковского вклада любого вида с гражданином или юридиче
ским лицом не содержит условия о недопустимости зачисления на счет 
вкладчика денежных средств, поступивших от третьих лиц;
б) вноситель средств указал необходимые данные о счете вкладчика по 
вкладу.

Оба этих условия дают возможность предположить, что вкладчик вы
разил согласие на получение денежных средств от таких третьих лиц, пре
доставив им необходимые данные о счете по вкладу, т.е. в ст.841 ГК со
держится презумпция согласия вкладчика. Бремя доказывания отсутствия 
презумпции соответственно лежит на вкладчике.

Однако сам факт внесения денежных средств на счет вкладчика 
третьим лицом не означает, что на стороне договора -  вкладчика появи
лись несколько участников, т.е. обязательство с множественностью лиц на 
стороне кредитора не возникает. Субъектом договора (и возникающего из 
него обязательства) -  вкладчиком остается то лицо, которое заключило 
договор банковского вклада.

Ст. 842 ГК РФ устанавливает возможность внесения в банк вклада на 
имя определенного третьего лица.

Целью внесения вклада на имя определенного третьего лица является 
передача ему всех прав на этот вклад. Существенным условием договора 
банковского вклада является указание имени гражданина или наименова
ния юридического лица, в пользу которого вносится вклад, т.е. вклад но
сит именной характер. Отсюда, если имя (наименование) выгодоприобре
тателя не указано, то сделка (договор) является ничтожной. Законодатель 
особо выделяет признание ничтожным договора банковского вклада, если 
он заключен в пользу гражданина, умершего к моменту заключения дого
вора, или в пользу юридического лица, не существующего к этому момен

1 Инструкция ЦБР от 29.08.2001 №  100-И «О счетах физических лиц -  резидентов в 
банках за пределами Российской Федерации» //  Вестник Банка России. 2001. №  57-58
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ту (еще не созданного в соответствии с требованиями гражданского зако
нодательства, либо уже ликвидированного).

Условиями договора банковского вклада в пользу третьего лица мо
жет быть определен момент приобретения выгодополучателем прав 
вкладчика (достижение определенного возраста, вступление в брак и т.п.). 
В случае отсутствия такого условия третье лицо приобретает права вклад
чика с момента предъявления им к банку первого требования, основанного 
на этих правах, либо выражения им банку иным способом намерения вос
пользоваться такими правами. Например, выгодоприобретатель делает но
вое вложение на этот счет, выдает доверенность на право распоряжения 
вкладом и т.д.

До того момента, когда выгодоприобретатель выразил намерение 
воспользоваться правами вкладчика, вкладчиком считается вноситель 
средств. Он имеет право вообще расторгнуть договор, изменить его (само
му остаться вкладчиком, указать другое лицо, в пользу которого договор 
заключен).

Договор банковского вклада в пользу третьих лиц по существу явля
ется договором в пользу третьего лица (ст.430 ГК), но с учетом специфики 
банковского вклада и особенностей правил ст.842 ГК. По ст.430 ГК имеет
ся должник и кредитор, по указанию которого должник обязан произвести 
исполнение обязательства не кредитору, а  третьему лицу, которое не ста
новится субъектом данного договора. В договоре же банковского вклада 
третье лицо - субъект договора, но только с момента приобретения выго
дополучателем прав вкладчика (достижение им определенного возраста 
или наступление другого определенного в договоре условия, предъявление 
им к банку первого требования). В последнем случае налицо перемена лиц 
в обязательстве - уступка права требования - переход прав к другому лицу.

Согласно п.1 ст. 835 Г‘К РФ правовой основой привлечения банком 
денежных средств во вклады является лицензия, выдаваемая Банком Рос
сии в порядке, установленном Законом «О банках и банковской деятель
ности». Банк России на основании представленных учредителями кредит
ной организации документов, предусмотренных ст. 14 Закона «О банках и 
банковской деятельности», принимает одновременно с решением о госу
дарственной регистрации кредитной организации решение о выдаче ли
цензии на осуществление банковских операций. Однако лицензия выдает
ся кредитной организации только при предоставлении документов, под
тверждающих оплату 100 процентов объявленного уставного капитала 
(ст. 15 Закона «О банках и банковской деятельности»). Лицензия на осу
ществление банковских операций выдается без ограничения сроков ее 
действия. Кредитная организация имеет право осуществлять банковские 
операции с момента получения лицензии, выданной Банком России. Поря
док лицензирования банковской деятельности вновь созданных кредитных



организаций конкретизирован в главе 8 Инструкции ЦБР от 23 июля 1998 
г. №  75-И «О порядке применения федеральных законов, регламентирую
щих процедуру регистрации кредитных организаций и лицензирования 
банковской деятельности» (с последующими изменениями)1. В гл.гл. 13, 
14 этой Инструкции установлены правила расширения деятельности кре
дитной организации путем получения дополнительных лицензий, включая 
получение лицензий на привлечение во вклады денежных средств физиче
ских лиц в рублях, а также в рублях и иностранной валюте ( п .14.1.3., 
п.14.1.4.).

В целях обеспечения стабильности банковской системы, защиты прав 
и интересов вкладчиков и кредиторов кредитная организация обязана соз
давать резервы (фонды) (ст.ст. 24,25 ФЗ «О банках и банковской деятель
ности»). В ст. ст. 36, 37 ФЗ «О банках и банковской деятельности» преду
смотрены дополнительные условия осуществления кредитной организаци
ей права привлечения во вклады денежных средств применительно к 
вкладчикам - физическим лицам. Во-первых, необходимо, чтобы с даты ее 
государственной регистрации прошло не менее двух лет. При слиянии 
банков указанный срок рассчитывается по банку, имеющему более ран
нюю дату государственной регистрации. При преобразовании банка ука
занный срок не прерывается (ст. 36 ФЗ «О банках и банковской деятельно
сти»). Во-вторых, нормой ст. 37 этого закона предусмотрено создание Фе
дерального фонда обязательного страхования вкладов с целью обеспече
ния гарантий возврата привлекаемых банками средств граждан и компен
сации потерь дохода по вложенным средствам. Кроме того, банки имеют 
право создавать фонды добровольного страхования вкладов для обеспече
ния возврата вкладов и выплаты доходов по ним (ст.39 ФЗ «О банках и 
банковской деятельности»).

Норма п. 2 ст. 835 Г'К РФ предусматривает последствия принятия 
вклада лицом, не имеющим на это права, или с нарушением порядка, уста
новленного законодательством или принятыми в соответствии с ним бан
ковскими правилами. Наиболее распространенным, но не единственным 
нарушением, приводящим к указанным последствиям, является принятие 
вклада без соответствующей лицензии.

Сами последствия различаются в зависимости от того, кто является 
вкладчиком - гражданин или юридическое лицо.

1. Вкладчик-гражданин имеет право потребовать: а) немедленного 
возврата суммы вклада; б) уплаты на нее процентов, предусмотренных ст. 
395 ГК; в) возмещения сверх суммы процентов всех причиненных вклад
чику убытков. Сравнительный анализ норм п.2 ст.395 ГК и п.2 ст.835 ГК

1 Инс трукция ЦБР от 23.06.1998 № 75-И «О порядке применения федеральных законов, 
регламентирующих процедуру регистрации кредитных организаций и лицензирования 
банковской деятельности (с последующими изменениями) //  Гарант.
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высвечивает отличие в их содержании. По п.2 ст.395 в случае, если убы т
ки, причиненные кредитору неправомерным пользованием его денежными 
средствами, превышают сумму процентов, причитающихся ему на основа
нии п.1 ст.395, он вправе потребовать от долж ника возмещения убытков в 
части, превышающей эту сумму. В п.2 ст.835 ГК говорится о праве требо
вать возмещения сверх суммы процентов, установленной в п.1 ст.395 ГК, 
всех причиненных вкладчику убытков. Таким образом, если по п.2 ст.395 
Г'К проценты носят зачетный характер, то по п.2 ст.835 ГК - они становят
ся штрафными и подлежат взысканию в полном объеме, так как сказано о 
«всех» убытках. Это означает согласно ст. 15 ГК, что взыскиваются и рас
ходы, и неполученные доходы, к которым относятся и проценты, обуслов
ленные договором банковского вклада.

2. Иное последствие предусмотрено, если вкладчик - юридическое 
лицо - в этом случае договор является недействительным (ст. 168 ГК). В 
соответствии со ст. 168 Г'К такая сделка ничтожна, и наступают последст
вия, предусмотренные п.п. 1,2 ст. 167, ст .1 103 ГК. Лицо, принявшее вклад, 
обязано:
а) возвратить вкладчику все полученное по сделке (ст. 1102 ГК), т.е. вер
нуть сумму вклада как неосновательно приобретенного (неосновательное 
обогащение);
б) уплатить предусмотренные договором проценты как неосновательно 
полученные доходы (п.1 ст .1107 ГК);
в) выплатить проценты на сумму неосновательного денежного обогащения 
за пользование чужими средствами согласно ст.395 ГК (п.2 ст.1107ГК).

Субъектами договора банковского вклада могут быть и небанковские 
организации. Однако норма п.4 ст.834 ГК исходит из права небанковских 
кредитных организаций принимать вклады (депозиты) от юридических 
лиц (но не граждан). В ст.1 Закона «О банках и банковской деятельности» 
говорится о небанковской кредитной организации, имеющей право осуще
ствлять отдельные банковские операции, предусмотренные этим законом. 
Виды банковских операций, совершаемых названными кредитными орга
низациями, устанавливаются Банком России. Банк России предоставил 
право привлекать во вклады денежные средства юридических лиц небан
ковским депозитно-кредитным организациям'.

Вопрос о правовой природе договора банковского вклада долгое вре
мя вызывал споры между учеными, подходы к его решению были неодно
значными. Такое положение в значительной степени предопределялось и 
самим законодательством. Так, в ст. 111 Основ гражданского законода-

1 Положение ЦБР от 2 1.09.2001 № 153-11 «Об особенностях пруденциального регулиро
вания деятельности небанковских кредитных организаций, осуществляющих депозит
ные и креди тные операции / /  Вестник Банка России. 2001. №  60.



гельства Союза ССР и республик от 31 мая 1991г.1 было закреплено, что 
по договору банковского вклада банк обязуется хранить вложенные 
вкладчиком денежные средства, выплачивать по ним доход в виде процен
тов или иной форме, выполнять поручения вкладчика по расчетам со вкла
да  и возвратить сумму вклада по первому требованию вкладчика на усло
виях и в порядке, предусмотренных для вклада данного вида законода
тельством и договором.

Как видим, отсюда одной из обязанностей банка перед вкладчиком 
являлось хранение вложенных денежных средств. М нение о том, что дого
вор банковского вклада является договором иррегулярного хранения, вы
сказывали такие ученые, как В.П. М озолин2, еще ранее -  Э.Г. Полонский и 
В.А. Плинер3. Даниэль Поггеньем доказывал свою позицию (договор бан
ковского вклада -  договор хранения) тем, что сущность договора опреде
ляется целью его заключения сторонами. По его мнению, клиент банка -  
вкладчик заинтересован в том, чтобы сохранить деньги, причем проценты 
по вкладу, как правило, незначительные, особенно по вкладу до востребо
вания. Следовательно, договор банковского вклада, по сути -  договор хра
нения, заключается в интересах клиентов, и не может признаваться дого
вором займ а1.

Профессор О.С. Иоффе обосновал иную точку зрения, исходя при 
этом из закрепленных прежним Уставом Гострудсберкасс стоящих перед 
ними задач: во-первых, обеспечение населению возможности хранить сво
бодные деньги, и, во-вторых, содействие накоплению денежных средств и 
использованию их в интересах народного хозяйства. Первая задача прида
вала договору банковского вклада черты договора иррегулярного хране
ния; вторая -  черты заемных обязательств. Однако, по мнению О.С. Иоф
фе, простой модификации договора иррегулярного хранения в виде дого
вора банковского вклада здесь не происходит, т.к. по договору хранения 
вознаграждение получает хранитель, а  не поклажедатель. Сам факт уплаты 
вознаграждения вкладчику свидетельствует о том, что на основе вклада 
возникает возмездное заемное обязательство. О.С. Иоффе сделал вывод о 
том, что юридически вкладная операция есть договор займа, хотя и соеди
ненный с некоторыми элементами договора хранения3.

1 Ведомости Съезда народных депутатов и Верховного Совета СССР. 1991. №  27.
Ст. 733.
2 См.: М озолин В.П. Право собственности в Российской Федерации к период перехода 
к рыночной экономике. М., 1992. С. 100.
■' См.: Полонский Э.Г., Плинер В.Л. О правовом регулировании расчетных и кредитных 
отношений / /  Советское государство и право. 1962. №  6. С. 75.
4 Цит. по: Ефимова Л.Г. Банковское право. М.: Издательство БЕК, 1994. С. 101-102
3 См.: Иоффе О.С. Обязательственное право. М.: Юридическая литература, 1975. С. 
665-666.



J l.Г. Ефимова последовательно отстаивает точку зрения, согласно ко
торой договор банковского вклада является разновидностью договора 
займа. Она исходит из посылки, что в деловом обороте обычно сделки за
ключаются в интересах обеих сторон. Основная цель банка -  привлечь как 
можно больше свободных средств юридических и физических лиц, чтобы 
использовать их в качестве кредитных ресурсов. Только конструкция до
говора займа позволяет объяснить, почему банк выплачивает вознаграж
дение своему клиенту за хранение средств на счете1.

На взгляд д.ю.н. О.М. Олейника договор банковского вклада не может 
быть отнесен к разновидностям договора займа на том основании, что по 
договору займа одна сторона передает другой стороне деньги в собствен
ность, а в договоре банковского вклада переданные банку деньги всегда 
остаются собственностью клиента, который сохраняет за собой правомо
чие распоряжения, т.к. банк обязан по первому требованию клиента вер
нуть ему деньги (всю сумму вклада или его часть).

Профессор О.М. Олейник считает, что в связи с распространением 
действия ряда норм Закона «О защите прав потребителей» на отношения 
банка и вкладчика по договору банковского вклада последний целесооб
разно относить к договорам об оказании услуг2 . Однако, во-первых, от
дельные нормы названного закона распространены на отношения банков
ского вклада только с участием вкладчика-гражданина (но не юридическо
го лица), и, во-вторых, усиление гтравовой защиты вкладчика-гражданина 
никак не изменяет и не определяет самой сущности (природы) договора и 
вытекающего из него обязательства. Кроме того, нельзя согласиться с ут
верждением о том, что по договору банковского вклада в отличие от дого
вора займа вкладчик остается собственником переданных денег. Из обоих 
договоров вытекает обязанность (и заемщика, и банка) вернуть не те же 
денежные знаки, а ту же сумму, на определенных договором условиях; т.е. 
и в том, и в другом случае при передаче денег заемщ ику или при внесении 
на счет в банке, право собственности на денежные знаки прекращается и 
возникает обязательственное право требования.

При ответе на вопрос о правовой природе договора банковского вкла
да следует исходить из того факта, что в Гражданском Кодексе Россий
ской Федерации отношения по банковскому вкладу регулируются норма
ми статей, выделенных в отдельную главу 44. Гражданский Кодекс Рос
сийской Федерации не распространяет действие норм статей главы 42 на 
отношения между банком и вкладчиком по поводу денежного вклада, и не

1 См.: Ефимова Л.Г. Банковское право. М.: Издательство БЕК, 1994. С. 100-102; Ком
ментарий к Гражданскому Кодексу Российской Федерации. Части второй. М.: Изда
тельский дом  «ИНФРА-М», 2002. С. 462.
2 См.: Гражданское право. Часть 2. У ч ебн и к /П од  ред. д.ю .н. проф. А.Г. Калпина. М.: 
Юрист, 1999. Глава 15. С. 301-302.



относит договор банковского вклада к разновидности договора займа, что 
означает признание договора банковского вклада самостоятельным граж
данско-правовым договором. Вместе с тем необходимо уточнить, что все- 
таки по своей правовой природе этот договор близок к договору займа, 
поскольку по существу оформляет заемные (кредитные) отношения между 
банком (должником) и вкладчиком (кредитором). Цель заключения рас
сматриваемого договора кредитором-вкладчиком - получить проценты на 
денежную сумму (вклад), а должником (банка) - сконцентрировать денеж
ные ресурсы для осуществления предпринимательской деятельности. 
Нельзя полностью исключить и такую цель заключения договора банков
ского вклада как обеспечение сохранности денежной суммы вклада, что 
достигается установленными законом гарантиями. Сохранность здесь по
нимается не как хранение переданной во вклад денежной массы, а как га
рантия возврата вкладчику такой же денежной суммы с процентами.

Договор банковского вклада, в котором вкладчиком является гражда
нин, признается публичным договором (ст. 426 ГК РФ).

Для того, чтобы банк имел право принимать вклады от граждан, не
обходимо наличие следующих условий:
1) такое право банка основано на лицензии, выданной Банком России;
2) с даты государственной регистрации банка прошло не менее двух лет 
(ст. 36 Федерального Закона от 2.12.1990 № 395-1 «О банках и банковской 
деятельности» (с дальнейшими изменениями);
3) банк, привлекающий средства граждан, является участником Федераль
ного фонда обязательного страхования вкладов (ст. 38 ФЗ «О банках и 
банковской деятельности»).

Поскольку договор банковского вклада публичный, то банк не вправе:
а) отказать гражданину в заключении договора; б) оказывать предпочтение 
одному вкладчику перед другим в отношении заключения данного дого
вора (кроме случаев, прямо установленных законом или иными правовыми 
актами); в) устанавливать различные условия договора (в том числе и раз
мер процентов) для разных вкладчиков применительно к одному и тому 
же виду вкладов, например, срочному, поскольку для разных видов вкла
дов банк устанавливает дифференцированные ставки выплачиваемых про
центов, и по вкладу до востребования они будут уже иными, чем по вкла
дам с установленным сроком возврата.

Согласно п.1 Постановления Пленума Верховного Суда РФ «О прак
тике рассмотрения судами дел о защите прав потребителей» от 29 сентяб
ря 1994 г. №  7 (с последующими изменениями)1 отношения, регулируемые 
законодательством о защите прав потребителей, могут возникать из дого

1 Постановление 11ленума Верховного Суда РФ «О практике рассмотрения судами дел о 
защите прав потребителей» от 29  сентября 1994 г. №  7 (с последующими изменениями) 
//  Г арант.
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вора банковского вклада, в котором вкладчиком является гражданин. В п.2 
названного Постановления Пленума разъясняется, что в тех случаях, когда 
отдельные виды гражданско-правовых отношений с участием потребите
лей помимо норм ГК РФ, регулируются и специальными законами Россий
ской Федерации (например, договоры перевозки, энергоснабжения), то к 
отношениям, вытекающим из таких договоров, Закон Российской Федера
ции «О защите прав потребителей» может применяться в части, не проти
воречащей ГК РФ и специальному закону. Отношения банков и его клиен
тов (вкладчиков) по внесению ими в банк денежных сумм (вкладов), их 
возврату и выплате процентов по ним, а также правовые последствия не
исполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по данному до
говору регулируются главой 44 «Банковский вклад» ГК РФ, а  также спе
циальным законодательством. С учетом этого, а  также положений статьи 
39 Закона «О защите прав потребителей» к отношениям, вытекающим из 
договора банковского вклада с участием гражданина, должны применять
ся общие правила Закона «О защите прав потребителей» о праве граждан 
на предоставление информации, о возмещении морального вреда, об аль
тернативной подсудности и освобождении от уплаты государственной 
пошлины. Правовые последствия нарушений условий таких договоров оп
ределяются ГК РФ 1.

В ст. 834 ГК РФ договор банковского вклада, заключенный с граждгт- 
нином, характеризуется как публичный. Договором присоединения он не 
назван, более того, некоторые нормы ст.ст. 837, 838, 839, 840, 841, 842, 843 
ГК носят диспозитивный характер, гак как в них закрепляются правила, 
которые могут быть изменены договором (соглашением) сторон. Согласно 
п.1 ст. 428 ГК РФ для договора присоединения необходимо наличие сле
дующих факторов: а) условия договора определены одной из сторон в 
формулярах или иных стандартных формах; б) эти условия могут быть 
приняты другой стороной не иначе, как путем присоединения к предло
женному договору в целом. Как видно из ранее сказанного, Гражданский 
Кодекс прямо предусматривает возможность изменить то или иное усло
вие договора соглашением сторон, независимо от того, что эти условия 
имеются в стандартных формах, разработанных банком. Следовательно, 
анализ норм главы 44 ГК РФ показывает, что законодателем договор бан
ковского вклада, как договор присоединения, не предполагался. В то же 
время Постановлением Конституционного Суда РФ от 23 февраля 1999г.

1 Разъяснения «О некоторых вопросах, связанных с применением Закона Российской 
Федерации «О защите прав потребителей», утвержденные Приказом Министерства 
Российской Федерации по антимонопольной политике и поддержке предприниматель
ства» от 20 мая 1998 г. №  160 ( в  редакции Приказа М АП от 11.03.1999 № 7 1 ) / / Гарант,



№  4-П 1 в п. 4 договор срочного банковского вклада с гражданами отнесен 
к договорам присоединения, носящим публичный характер, поскольку 
банк определяет условия договора в стандартных формах. Представляется, 
что отнесение договора банковского вклада к договорам присоединения не 
вытекает из норм статей главы 44 ГК, которые не порождают право банков 
устанавливать в одностороннем порядке все условия договора. Так, на
пример, п.1 ст.837 ГК предусматривает, что договором может быть преду
смотрено внесение вкладов на иных условиях возврата по сравнению с 
правилом п.1 этой статьи; в п.2 ст.839 установлены правила выплаты 
вкладчику процентов на сумму банковского вклада, но допущ ена возмож
ность сторон предусмотреть в договоре иное. Однако сложившаяся 
практика привела к последствию, зафиксированному в названном Поста
новлении Конституционного Суда: граждане-вкладчики как сторона в до
говоре лишены возможности влиять на его содержание, что является огра
ничением свободы договора и как таковое требует соблюдения принципа 
соразмерности, в силу' которой гражданин, как экономически слабая сто
рона в этих правоотношениях, нуждается в особой защите своих прав, что 
влечет необходимость в соответствующем правовом ограничении свободы 
договора и для другой стороны, т.е. для банков. Следует согласиться с тем, 
что вряд ли можно рассматривать ri.l ст.428 прос то в качестве разрешения 
использовать формуляр или иные нормы стандартов, поскольку такая воз
можность уже предусмотрена ст. 427 ГК2. Представляется неоспоримым 
вывод д.ю.н., профессора Н.И. Клейн, что навязывание такого договора 
субъектом естественной монополии либо организацией, занимающей до
минирующее положение, является в силу ст. 10 ГК РФ злоупотреблением 
правом; а при заключении публичного договора сторона с экономическим 
превосходством не вправе ссылаться на правила заключения договора 
присоединения3. Нам видится целесообразным и справедливым иной под
ход законодателя к возможности признания того или иного гражданского 
договора договором присоединения - он должен быть обозначен таковым 
в Гражданском Кодексе или в правовом законодательном акте. Подобное 
уточнение в значительной степени уменьшит возможность предпринима- 
телей-монополистов подрывать принципы свободы договора и соразмер
ности защиты его сторон.

1 Постановление Конституционного Суда РФ от 23 февраля 1999 г. №  4-П «По делу о 
проверке конституционности положения части второй статьи 29 Федерального закона 
от 3 февраля 1996 года «О банках и банковской деятельности» в связи с  жалобами гра
ждан ОЛОВеселяшкипой, А.Ю .Веселяшкина и АЛ I. Лазаренко» / /  Гарант.
2 См.: Брагинский М.И., Витрянский В.В. Договорное право. Книга первая. Общие по
ложения. М.: Статут, 1999. С. 264.
’ См.: Комментарий к Гражданскому Кодексу Российской Федерации. Части первой. 
(Постатейный) / Под ред. д.ю.н. проф. О.Н, Садикова. М., 2002. С. 823.



При заключении договора банковского вклада вкладчику открывается 
депозитный (лицевой) счет. Порядок открытия счета гражданам регламен
тируется в Инструкции Сбербанка РФ от 30 июня 1992 г. №  1-Р «О поряд
ке совершения учреждениями Сберегательного банка Российской Ф едера
ции операций по вкладам населения» (с дальнейшими изменениями)1. На
личие депозитного счета вкладчика вызвало необходимость включения в 
главу 44 нормы п.З ст.834 ГК, согласно которой к отношениям банка и 
вкладчика по счету, на который внесен вклад, применяются правила о до
говоре банковского счета (глава 45 ГК), если иное не предусмотрено пра
вилами главы 44 ГК или не вытекает из существа договора банковского 
вклада. В этом же п.З ст.834 установлено ограничение для вкладчиков - 
юридических лиц: они не вправе перечислять находящиеся во вкладах 
(депозитах) денежные средства другим лицам, как эго установлено ст.845 
ГК. Вкладчик - юридическое лицо не обладает правом беспрепятственно 
распоряжаться денежными суммами вклада, как это предусмотрено для 
любых клиентов банка, открывших расчетный счет (п.2 ст.845 Г’К). Следу
ет согласиться с утверждением о том, что рассмотренное ограничение прав 
вкладчиков-юридических лиц не лиш ает их возможности на уступку права 
требования к банку о выплате вклада по договору цессии2.

Применительно к вкладчикам-гражданам следует отметить, что им 
прямо предоставлено право давать банку распоряжения о перечислении 
денежных средств со счета по вкладу другим лицам (п.2 ст.843 ГК), т.е. 
банк обязан осуществлять списание денежных средств с депозитного счета 
вкладчика на основании его распоряжения (п.1 ст.854 ГК). Исходя из су
щества договора банковского вклада (п.З ст.834 ГК), очевидно, что на от
ношения банка и вкладчика-гражданина не распространяется действие 
нормы п.2 ст.854 о случаях списания денежных средств, находящихся на 
счете, без распоряжения клиента (бесспорное или безакцептное списание).

2. Форма договора банковского вклада

Требования к форме установлены ст. 836 ГК РФ: договор банковского 
вклада должен быть заключен в письменной форме. Письменная форма 
договора банковского вклада считается соблюденной, если внесение вкла
да удостоверено сберегательной книжкой, сберегательным или депозит
ным сертификатом либо иным выданным банком вкладчику документом, 
отвечающим требованиям, предусмотренным для таких документов зако

1 Инструкция Сбербанка РФ от 30 июня 1992 г. №  1-Р «О порядке совершения учреж
дениями Сберегательного банка Российской Федерации операций по вкладам населе
ния» (с дальнейшими изменениями) //  Гарант.
2 См.: Комментарий к Гражданскому Кодексу Российской Федерации. Части второй /  
П од ред. д.ю .н. проф. О.Н. Садикова N4,, 2003. С. 464



ном, установленными в соответствии с ним банковскими правилами и 
применяемыми в банковской практике обычаями делового оборота. Несо
блюдение письменной формы договора банковского вклада влечет недей
ствительность этого договора. Такой дог овор является ничтожным.

Требование о письменной форме договора банковского вклада носит 
императивный характер независимо оттого , кто является клиентом банка - 
юридическое лицо или гражданин. Общим для обоих видов клиентов бан
ка является содержащееся в названной статье уточнение о том, что дого
вор банковского вклада может быть заключен путем выдачи вкладчику 
сберегательной книжки (ст.843 ГК), сберегательного или депозитного сер
тификата (ст.844 ГК) либо иного документа, отвечающего требованиям 
законодательства, банковских правил или соответствующего обычаям де
лового оборота. В ст. 36 ФЗ «О банках и банковской деятельности» закреп
лено правило, согласно которому привлечение средств во вклады физиче
ских лиц оформляется договором в письменной форме в двух экземплярах, 
один из которых выдается вкладчику. Причем редакция статьи приводит к 
выводу, что это требование также носит императивный характер.

В п.2 ст.838 ГК установлено, что несоблюдение письменной формы 
договора банковского вклада влечет его недействительность - он является 
ничтожным. Таким образом, наступают последствия недействительности 
сделки, предусмотренные ст. 167 ГК. Денежные средства, переданные 
вкладчиками банку, подлежат возврату как неосновательно полученное 
(ст.ст.1102,1103 ГК). Кроме того, вкладчику должны быть возмещены до
ходы, которые он не получил (проценты на вклад), и начислены проценты 
за пользование чужими средствами (ст.1107ГК).

Ст. 843 ГК РФ гласит, что если соглашением сторон не предусмотре
но иное, заключение договора банковского вклада с гражданином и внесе
ние денежных средств на его счет по вкладу удостоверяются сберегатель
ной книжкой.

Сберегательная книжка представляет собой документ, обеспечиваю
щий соблюдение требований о письменной форме договора банковского 
вклада (ст.836 ГК). Договором может быть предусмотрено, что граждани
ну выдается именная сберегательная книжка или сберегательная книжка 
на предъявителя. В Инструкции Сбербанка РФ от 30 июня 1992г. №  1 -Р «О 
порядке совершения гражданами Сберегательного банка Российской Ф е
дерации операций по вкладам населения» однозначно установлено, что 
при открытии лицевого счета вкладчику либо лицу, вносящему вклад, вы
дается сберкнижка. Сберегательная книжка оформляет заключение дого
вора банковского вклада, удостоверяет движение денежных средств на 
счете вкладчика-гражданина по вкладу. Она представляет собой доказа
тельство заключения договора банковского вклада с гражданином и вне
сения денежных средств на его счет; указанные в ней данные о вкладе яв



ляются основанием для расчетов по вкладу между банком и вкладчиком. 
Именная сберегательная книжка не является ценной бумагой. Сберега
тельная книжка на предъявителя кроме названных выше функций может 
выполнять и расчетную функцию, выступая в качестве средства платежа 
между гражданами путем ее передачи, поскольку является ценной бума
гой. Сберегательная книжка долж на содержать следующие реквизиты: а) 
наименование и место нахождения банка или его филиала, принявшего 
депозит; б) сведения о движении денежных средств по счету (приход, рас
ход, сальдо).

Совершение гражданином операций по вкладу осуществляется бан
ком при предъявлении сберегательной книжки. В случае утраты или по
вреждения сберегательной книжки последствия различны для именных 
сберкнижек и сберкнижек на предъявителя. Если утеряна или приведена в 
негодность именная сберкнижка, то банк по заявлению вкладчика обязан 
выдать ему новую сберегательную книжку. В случае же утраты сберега
тельной книжки на предъявителя обязательства банка перед вкладчиком 
прекращаются. Восстановление прав вкладчика по утраченному документу 
на предъявителя происходит в порядке, установленном гражданско- 
процессуальным законодательством (глава 34 ГПК РФ).

Соблюдение требования о письменной форме договора банковского 
вклада обеспечивается сберегательным (депозитным) сертификатом.

В статье 844 ГК закреплено понятие сертификата. Это ценная бумага, 
удостоверяющая сумму вклада в банке, а также права вкладчика (держате
ля сертификата) на получение по истечении установленного срока суммы 
вклада и обусловленных в сертификате процентов в банке, выдавшем сер
тификат, или в любом филиале этого банка. Сертификаты бывают двух 
видов - сберегательный и депозитный. Различие этих двух видов установ
лено в зависимости от субъекта - обладателя сертификата: держателем 
сберегательного сертификата может быть только гражданин, а  держателем 
депозитного сертификата - юридическое лицо. Правила по выпуску и 
оформлению сберегательных и депозитных сертификатов содержатся в 
письме ЦБР от 10.02.1992г. № 14-3-20 «Положение «О сберегательных и 
депозитных сертификатах кредитных организаций» (с учетом Указания 
ЦБР от 31 августа 1998 г. №  33)'. В п.2 письма перечислены условия, 
обеспечивающие право выпуска банками сберегательных сертификатов: 
осуществление банковской деятельности не менее двух лет; публикации 
годовой отчетности (баланса и отчета о прибылях и убытках), подтвер
жденных аудиторской фирмой; соблюдение банковского законодательства 
и нормативных актов Банка России; выполнение обязательных экоиомиче-

1 Письмо ЦБР от 10.02.1992 № 14-3-20 «11оложение «О сберегательных и депозитных 
сертификатах кредитных организаций» (с учетом Указания ЦБР от 31 августа 1998 г. 
№ 3 3 ) //Гарант.



ских нормативов; наличие резервного фонда в размере не менее 15% от 
фактически оплаченного уставного капитала; выполнение обязательных 
резервных требований. Сертификаты могут выпускаться как в разовом по
рядке, так и сериями. Кредитная организация, выпускающая сертификаты, 
должна утвердить условия выпуска и обращения своих сертификатов (п.20 
Письма ЦБР «Положение «О сберегательных и депозитных сертификатах 
кредитных организаций»). Она вправе размещать сберегательные (депо
зитные) сертификаты только после регистрации этих условий в территори
альном учреждении Банка России и внесения их в Реестр условий выпуска 
и обращения сберегательных и депозитных сертификатов кредитных орга
низаций в Департаменте контроля за деятельностью кредитных организа
ций на финансовых рынках Банка России (п. 19 Письма ЦБР «Положение 
«О сберегательных и депозитных сертификатах кредитных организаций»). 
Сертификат не может служить расчетным или платежным средством за 
проданные товары или оказанные услуги. Денежные расчеты по купле- 
продаже депозитных сертификатов (держатель - юридическое лицо), вы
платы сумм по ним осуществляются в безналичном порядке, а сберега
тельных сертификатов - как в безналичном порядке, так и наличными 
средствами. Сертификаты выпускаются в валюте Российской Федерации. 
Выпуск сертификатов в иностранной валюте не допускается.

Сберегательные и депозитные сертификаты могут быть предъяви
тельскими и именными. В соответствии с п.8 Письма ЦБР «Положения «О 
сберегательных и депозитных сертификатах кредитных организаций» на 
бланке сертификата должны содержаться следующие обязательные рекви
зиты: наименование «сберегательный (или депозитный) сертификат»; но
мер и серия сертификата; дата внесения вклада или депозита; размер вкла
да или депозита, оформленного сертификатом (полностью и цифрами); 
безусловное обязательство кредитной организации вернуть сумму, внесен
ную в депозит или на вклад, и выплатить причитающиеся проценты; дата 
востребования суммы по сертификату; ставка процентов за пользование 
депозитом или вкладом; сумма причитающихся процентов; ставка процен
та  при досрочном предъявлении сертификата к оплате; наименование, ме
стонахождение и корреспондентский счет кредитной организации, откры
тый в Банке России; для именного сертификата: наименование и местона
хождение вкладчика - юридического лица и Ф.И.О. и паспортные данные 
вкладчика - физического лица; подписи двух лиц, уполномоченных кре
дитной организацией на подписание такого рода обязательств, скреплен
ные печатью кредитной организации. Отсутствие в тексте бланка серти
фиката какого-либо из обязательных реквизитов делает этот сертификат 
недействительным. Кредитная организация, выпускающая сертификат, 
может включить в него иные дополнительные условия и реквизиты, кото
рые не противоречат законодательству Российской Федерации, указанно



му Положению и содержанию обязательных реквизитов. Для передачи 
прав другому лицу, удостоверенных сертификатом на предъявителя, дос
таточно вручения сертификата этому лицу. Права, удостоверенные имен
ным сертификатом, передаются в порядке, предусмотренном для уступки 
требований (цессии). В Письме ЦБП «Положение «О сберегательных и 
депозитных сертификатах кредитных организаций» установлены правила 
оформления уступки требования по именному сертификату. Такая уступка 
оформляется на оборотной стороне сертификата или на дополнительных 
местах (приложениях) к именному сертификату двусторонним соглашени
ем лица, уступающего свои права, (цедента) и лица, приобретающего эти 
права, (цессионария). Обязательным является условие непрерывности 
оформления цессии. Кредитная организация проверяет непрерывность ря
да договоров уступки требования.

Сертификаты представляют собой вид срочного вклада. Процентные 
ставки по сертификатам устанавливаются уполномоченным органом кре
дитной организации. Кредитная организация не может в одностороннем 
порядке изменить (уменьшить или увеличить) обусловленную в сертифи
кате ставку процентов, установленную при выдаче сертификата. В случае 
досрочного предъявления сберегательного (депозитного) сертификата к 
оплате кредитной организацией выплачиваются суммы вклада и проценты, 
выплачиваемые по вкладам до востребования, если сертификатом не уста
новлен иной размер процентов. Если срок получения вклада (депозита) по 
сертификату просрочен, то кредитная организация обязана оплатить озна
ченные в сертификате суммы вклада и процентов по первому требованию 
его владельца. За период с даты востребования сумм по сертификату до 
даты фактического предъявления сертификата к оплате проценты не вы
плачиваются.

3. Содержание договора банковского вклада и его исполнение

Представляется уместным уточнить,, что мы исходим из понятия со
держания гражданского договора как совокупности условий, по которым 
его сторонами (субъектами) достигнуто соглашение, после чего договор 
считается заключенным (ст. 432 Г'К РФ). Договор как вид гражданско- 
правовых сделок направлен на установление, изменение или прекращение 
гражданских прав и обязанностей (ст. ст. 154, 420 ГК РФ), т.е. он является 
юридическим фактом -  основанием возникновения обязательственного 
правоотношения. Содержание этого обязательства будут составлять субъ
ективные права и обязанности субъектов договора. Поэтому, на наш 
взгляд, не совсем корректно считать договорные условия способом фикса



ции взаимных прав и обязанностей1, т.к. условие порождает эти права и 
обязанности, является основанием их возникновения. Существенным ус
ловием любого договора является предмет, которым может быть и вещь 
(имущество), и действие (услуги). Объектом же любого возникшего из до
говора обязательства является действие2. Отсюда, по нашему мнению, не 
имеет особого смысла обозначение термином «договор» не только само 
соглашение (юридический факт), но и порожденное этим соглашением 
обязательственное правоотношение.

Предметом договора банковского вклада является денежная сумма 
(вклад), вносимая на счет, открываемый банком клиенту. Вклад может 
быть внесен в рублях, а также в иностранной валюте. Вкладчики обладают 
правом вносить на открываемые валютные счета денежные суммы, как на
личными деньгами, так и в безналичном порядке (п.1 ст. 5 Закона РФ от 
9.10.1992 г. №  3615-1 «О валютном регулировании и валютном контроле» 
(в ред. от 5 июля 1999 г.).

Согласно ст.36 Федерального закона от 2 декабря 1990г. №  395-1 «О 
банках и банковской деятельности» (в ред. от 31 июля 1998г.) вклад - это 
денежные средства в валюте Российской Федерации или иностранной ва
люте, размещаемые физическими лицами в целях хранения и получения 
дохода; вклад возвращается вкладчику по его первому требованию в по
рядке, предусмотренном для вклада данного вида федеральным законом и 
соответствующим договором; банки, имеющие необходимые лицензии на 
принятие вкладов, обеспечивают сохранность вкладов и своевременность 
исполнения своих обязательств перед вкладчиками.

Из сказанного выше вытекают следующие выводы. Банк обязан по 
требованию вкладчика вернуть ему сумму вклада в той валюте, которая 
обусловлена договором банковского вклада. Если в договоре указано, что 
вклад, внесенный в иностранной валюте, подлежит возвращению вкладчи
ку в той же валюте, то в случае нарушения банком этого обязательства с 
него по требованию вкладчика должен быть взыскан вклад в иностранной 
валюте, обусловленной договором.

Поскольку предметом вклада является определенная денежная сумма 
в иностранной валюте, одной из основных целей вложения вклада являет
ся хранение его банком и последний обязан обеспечить сохранность вкла
да и выдачу его вкладчику по первому требованию, вклад, внесенный в 
иностранной валюте, должен быть выдан вкладчику в той же валюте и в

1 См.: Брагинский М.И., Витрянский В.В. Договорное право. Книга первая. М.: Статут. 
1999. С. 295.
2 См.: Качанова В.В. К вопросу об  объекте гражданских правоотношений //  11роблсмы 
осуществления гражданских прав. Межвузовский сборник научных трудов. Самара: 
Издательство Самарский университет, 2002. С. 64-72.
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случае, если в договоре банковского вклада отсутствует условие о выдаче 
вклада в иностранной валюте.

Другим существенным условием договора банковского вклада явля
ется порядок возврата вклада, в зависимости от которого сами вклады 
подразделяются на вклады до востребования и срочные. Договор заключа
ется либо на условии выдачи внесенного вклада по первому требованию 
вкладчика (вклад до востребования), либо на условии возврата вклада по 
истечении определенного договором срока (срочный вклад). По этому 
критерию (порядку возврата вклада) разграничение вкладов на указанные 
виды не является исчерпывающим. Договором может быть предусмотрено 
внесение вкладов на иных условиях их возврата, не противоречащих зако
ну. Инструкцией Сбербанка РФ  от 30 июня 1992 г. №  1-Р «О порядке со
вершения учреждениями Сбербанка Российской Федерации операций по 
вкладам населения» предусмотрены целевые и условные вклады физиче
ских лиц. Поскольку эти оба вида вкладов вносятся на имя ребенка или 
других лиц, то они представляют собой вклады в пользу третьих лиц 
(ст.842 ГК). По видам субъектов договора - клиентов банка вклады разгра
ничиваются на вклады граждан (физических лиц) и организаций - юриди
ческих лиц.

В договор банковского вклада целесообразно включить условие о по
следствиях истечения срока (или наступления предусмотренных догово
ром обстоятельств) в случае, если срочный вклад не будет истребован. В 
противном случае договор считается продленным на условиях вклада до 
востребования.

Договор банковского вклада - возмездный, отсю да важнейшим его 
условием является размер банковских процентов, которые обязан выпла
чивать банк. В то же время условие о размере банковских процентов (но 
не о самих процентах) не является существенным в том формальном по
нимании, какое заложено в норме п.1 ст.432 ГК, согласно которой договор 
считается только тогда заключенным, когда между сторонами достигнуто 
соглашение по всем существенным условиям договора. Норма же п.1 
ст.838 ГК допускает отсутствие в договоре условия о размере выплачи
ваемых процентов, тогда банк обязан выплачивать проценты в размере, 
определяемом в соответствии с п.1 ст.809 ГК, т.е. по правилам, установ
ленным применительно к договору займа на основании ставки банковско
го процента или ставки рефинансирования Центробанка России.

Условием договора может быть установлена периодичность выплат 
процентов, начисляемых на сумму вклада. При отсутствии такого дого
ворного условия проценты выплачиваются по истечении каждого квартала 
по требованию вкладчика.

В договор банковского вклада должно быть включено условие о спо
собе обеспечения возврата банком вклада, но только в случае, если вклад



чиком является юридическое лицо (п. 2 ст. 840 ГК РФ). Поскольку это 
требование указанной нормы носит императивный характер, то условие о 
способе обеспечения возврата вклада является существенным. Выбор спо
соба обеспечения возврата вкладов юридических лиц осуществляется на 
основании ст. ст. 329 -  381 ГК РФ.

Применительно к договорам банковского вклада, заключенным с кли
ентом -  гражданином гарантии возврата вклада предусмотрены законода
тельством.

Прежде всего, гарантией возврата вкладов граждан является обяза
тельное страхование. Ст. 38 ФЗ «О банках и банковской деятельности» 
предусмотрено создание Федерального фонда обязательного страхования 
вкладчиков. Участниками Федерального фонда обязательного страхования 
вкладов являются Банк России и банки, привлекающие средства граждан. 
Кроме того, банки имеют право создавать фонды добровольного страхова
ния вкладов для обеспечения возврата вкладов и выплаты по ним. Причем 
банк обязан поставить клиентов в известность о своем участии или неуча
стии в фондах добровольного страхования вкладов (ст.39 ФЗ «О банках и 
банковской деятельности»).

Не менее важной гарантией возврата вкладов является установление 
субсидиарной ответственности Российской Федерации, субъектов Федера
ции, муниципальных образований, если в уставном капитале банка более 
50%  акций или долей участия имеют Российская Федерация и (или) субъ
екты Федерации, а также муниципальные образования. Требования вклад
чика к банку в этом случае удовлетворяются в порядке, установленном 
ст.399 ГК.

В предусмотренных законом случаях возврат банками вкладов граждан 
обеспечивается и иными способами, т.е. могут применяться способы обес
печения обязательств, закрепленные гражданским законодательством. Если 
законом такие случаи прямо не предусмотрены, вкладчик банка не вправе 
требовать включения в договор условия об этих способах обеспечения.

Определенной гарантией обеспечения возврата вкладов не только 
граждан, но и юридических лиц служит открытая информация о финансо
вом состоянии банка. Так, согласно ст.8 ФЗ «О банках и банковской дея
тельности» кредитная организация обязана по требованию физического 
лица или юридического лица предоставить копию лицензии на осуществ
ление банковских операций, копии выданных ей разрешений (лицензии), 
если необходимость получения указанных документов предусмотрена фе
деральными законами, а также ежемесячные бухгалтерские балансы за те
кущий год. Указание ЦБ РФ от 27.03.1998 №  192-У «О дополнительных 
мерах по защите интересов вкладчиков банков» (с дальнейшими измене



ниями)1 устанавливает порядок применения мер воздействия к финансо
вым неустойчивым банкам, осуществляющим операции по привлечению 
денежных вкладов физических лиц. В п.6.1. Указания названные в ст. 11 
ФЗ «О банках и банковской деятельности» требования к банкам расш иф
ровываются:

- во-первых, банки в местах своей работы по приему и выдаче де
нежных средств физическим лицам предоставляют информацион
ный материал для общего обзора;

- во-вторых, кроме лицензии и бухгалтерских балансов (отчетов о 
прибылях и убытках) предоставляется аудиторское заключение с 
указанием названия юридической фирмы и номера ее лицензии.

Исполнение договора банковского вклада.

Основной обязанностью банка является возврат денежного вклада с 
определенными договором процентами. Соответственно, вкладчик обла
дает правом требовать от банка исполнения этой обязанности.

Однако вкладчик в соответствии с законодательством имеет право 
досрочно истребовать весь вклад или его часть. Норма п.2 ст.837 ГК уста
навливает различный подход к возможности досрочного истребования 
вклада либо его части в зависимости от того, является вкладчиком - физи
ческое или юридическое лицо.

Гражданин, заключивший с банком договор о срочном вкладе, имеет 
право потребовать его возврата полностью либо части в любое время. В 
этом случае происходит изменение условий договора (обязательства) в од
ностороннем порядке в соответствии со ст.310 ГК, устанавливающей, что 
односторонний отказ от исполнения обязательства и одностороннее изме
нение его условий допускается только в случаях, предусмотренных зако
ном. В результате договор о срочном вкладе становится договором о вкла
де до востребования.

Вопрос о праве юридических лиц досрочно истребовать вклад, вне
сенный по договору срочного вклада, решается по разному в зависимости 
от того, осуществляет ли оно предпринимательскую деятельность либо это 
некоммерческая организация. В соответствии с ч.З ст.310 ГК односторон
нее изменение обязательства, связанного с осуществлением его сторонами 
предпринимательской деятельности, допускается также в случаях, преду
смотренных договором. Следовательно, если в договоре прямо установлен 
запрет на истребование срочного вклада, или данный вопрос обойден мол
чанием, то истребование юридическим лицом срочного вклада не допуска
ется. Это возможно только при наличии в договоре условия о возможности

1 Указание I (В РФ от 27.03.1998 №  192-У «О дополнительных мерах по защите интере
сов вкладчиков банков» (с дальнейшими изменениями) //  Гарант.



возврата вклада до истечения установленного срока. Некоммерческая ор
ганизация не имеет права требовать досрочного возврата срочного вклада 
ни по договору (поскольку норма ст.310 ГК это прямо запрещает), ни по 
закону (такового просто нет). Однако возникает вопрос о таком праве не
коммерческой организации в случае, если она осуществляет предпринима
тельскую деятельность для достижения целей, ради которых создана (ст.50 
ГК). Норма п.2 ст.310 ГК говорит об изменении условий обязательства, 
связанного с осуществлением его сторонами предпринимательской дея
тельности, т.е. она распространяется и на случаи, когда участником кон
кретного обязательства, связанного с осуществлением предприниматель
ской деятельности, является некоммерческая организация, действующая в 
рамках разрешения нормы ст.50 ГК.

Последствие изменения договора срочного вклада и превращение его 
в договор вклада до востребования влечет за собой изменение размера 
процентов, выплачиваемых банком. Размер этих процентов определяется 
применительно к договорам банковского вклада до востребования, т.е. ус
тановленный банком для аналогичных вкладов. Однако договором бан
ковского вклада может быть предусмотрен и иной размер процентов на 
случай предъявления клиентом банка требования о выдаче ему вклада ра
нее установленного срока.

Особенно значимым для субъекта договора -  вкладчика является во
прос о праве банка в одностороннем порядке изменять размер выплачи
ваемых по договору процентов.

В нормах п.п. 2,3 ст. 838 ГК РФ  этот вопрос решается в зависимости 
от: а) вида вклада; б) от того, кто является вкладчиком -  гражданин или 
юридическое лицо.

В случае заключения договора банковского вклада до востребования 
банк вправе изменять размер процентов, если иное не предусмотрено са
мим договором банковского вклада, причем независимо от того, является 
вкладчиком гражданин или юридическое лицо. Банк обязан сообщить 
вкладчику об уменьшении размера выплачиваемых процентов, и имеет 
право применить к вкладам новый размер процентов только по истечении 
месяца со дня соответствующего сообщения, если иное не предусмотрено 
договором. Причем само уменьшение размера процентов допускается 
только в отношении вкладов, внесенных до получения сообщения. Сооб
щение об уменьшении размера процентов доводится банком до клиента 
различными способами (при непосредственном контакте клиента с работ
ником банка - под расписку; при отсутствии такового - по почте заказным 
письмом с уведомлением о вручении и др.). Договором могут быть преду
смотрены и иные способы уведомления.



Если заключен договор срочного вклада (или иного, не являющегося до
говором вклада до востребования), то условия и порядок уменьшения разме
ров процентов различен для вкладчиков - физических и юридических лиц.

Изменение размера процентов по срочному вкладу или подлежащему 
возврату при наступлении определенных обстоятельств, внесенному граж
данином, не допускается, кроме случаев, прямо предусмотренных зако
ном. Следовательно, включение в договор условия о праве банка умень
шать размер процентов по срочному или иному вкладу, не являющемуся 
вкладом до востребования, прямо противоречит п.З ст.838 ГК. Отсюда 
норме п.З ст.838 ГК противоречит правило ст.29 ФЗ «О банке и банков
ской деятельности», поскольку согласно ему кредитная организация имеет 
право изменять процентные ставки, если оно предусмотрено договором с 
клиентом. В постановлении Конституционного Суда РФ от 23.02.1999 № 
4-П в п.6 сделан вывод, что без дополнительного правового регулирова
ния, конкретизирующего основания и пределы необходимых ограничений, 
по существу, отсылочное положение части второй статьи 29 Федерального 
закона «О банках и банковской деятельности» применяться не может, как 
не соответствующее Конституции Российской Федерации.

В отношении вкладчиков - юридических лиц нормой п.З ст.838 ГК 
установлено именно такое правило - размер процентов по договору сроч
ного вклада или иному договору, не являющемуся договором до востребо
вания, не может быть уменьшен в одностороннем порядке, если иное не 
предусмотрено законом или договором. Действующим законодательством 
такое исключение не установлено, стороны же договора банковского 
вклада - банк и юридическое лицо могут включить соответствующее усло
вие в договор.

Порядок начисления процентов на сумму банковского вклада уста
новлен нормой ст.839 ГК императивно для всех видов вкладов и незави
симо от того, кто является клиентом банка - гражданин или юридическое 
лицо. Началом процесса начисления процентов по вкладу является день, 
следующий за днем поступления вклада в банк, а окончанием - день, 
предшествующий возврату суммы вклада клиенту либо ее списанию со 
счета вкладчика по иным основаниям.

Если вкладчик не обратился с требованием о выплате процентов, то 
невостребованные проценты прибавляются к сумме вклада, и проценты в 
дальнейшем начисляются на эту увеличенную сумму. При возврате вклада 
ранее истечения периода, установленного для выплаты процентов догово
ром, или до истечения соответствующего квартала, банк обязан начислить 
и выплатить проценты на сумму вклада согласно фактическому периоду 
пользования банком средствами клиента.
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Извлечение.
Статья 13. Лицензирование банковских операций

Осуществление банковских операций производится только на осно
вании лицензии, выдаваемой Банком России в порядке, установленном на
стоящим Ф едеральным законом.

Лицензии, выдаваемые Банком России, учитываются в реестре вы
данных лицензий на осуществление банковских операций.

Реестр выданных кредитным организациям лицензий подлежит пуб
ликации Банком России в официальном издании Банка России («Вестник 
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Банка России») не реже одного раза в год. Изменения и дополнения в ука
занный реестр публикуются Банком России в месячный срок со дня их 
внесения в реестр.

В лицензии на осуществление банковских операций указываются 
банковские операции, на осуществление которых данная кредитная орга
низация имеет право, а также валюта, в которой эти банковские операции 
могут осуществляться.

Лицензия на осуществление банковских операций выдается без огра
ничения сроков ее действия.

Осуществление юридическим лицом банковских операций без лицен
зии влечет за собой взыскание с такого юридического лица всей суммы, 
полученной в результате осуществления данных операций, а также взы
скание штрафа в двукратном размере этой суммы в федеральный бюджет. 
Взыскание производится в судебном порядке по иску прокурора, соответ
ствующего федерального органа исполнительной власти, уполномоченно
го на то федеральным законом, или Банком России.

Банк России вправе предъявить в арбитражный суд иск о ликвидации 
юридического лица, осуществляющего без лицензии банковские операции.

Граждане, незаконно осуществляющие банковские операции, несут в 
установленном законом порядке гражданско-правовую, административ
ную или уголовную ответственность.

Статья 14. Документы, необходимые для государственной регистра
ции кредитной организации и получения лицензии на осуществление бан
ковских операций

Для государственной регистрации кредитной организации и получе
ния лицензии на осуществление банковских операций в Банк России в ус
тановленном им порядке предоставляются следующие документы:

1) заявление с ходатайством о государственной регистрации кредит
ной организации и выдаче лицензии на осуществление банковских 
операций; в заявлении также указываются сведения об адресе (мес
те нахождения) постоянно действующего исполнительного органа 
кредитной организации, по которому осуществляется связь с кре
дитной организацией;

2) учредительный договор (подлинник или нотариально удостове
ренная копия), если его подписание предусмотрено федеральным 
законом;

3) устав (подлинник или нотариально удостоверенная копия);
4) бизнес-план, утвержденный собранием учредителей (участников) 

кредитной организации, протокол собрания учредителей (участни
ков), содержащий решения об утверждении устава кредитной ор
ганизации, а также кандидатур для назначения на должности руко



водителя кредитной организации и главного бухгалтера кредитной 
организации. Порядок составления бизнес-плана кредитной орга
низации и критерии его оценки устанавливаются нормативными 
актами Банка России;

5) документы об уплате государственной пошлины и лицензионного 
сбора;

6) копии документов о государственной регистрации учредителей - 
юридических лиц, аудиторские заключения о достоверности их 
финансовой отчетности, а  также подтверждения органами Госу
дарственной налоговой службы Российской Федерации выполне
ния учредителями - юридическими лицами обязательств перед фе
деральным бюджетом, бюджетами субъектов Российской Ф едера
ции и местными бюджетами за последние три года;

7) документы (согласно перечню, установленному нормативными ак
тами Банка России), подтверждающие источники происхождения 
средств, вносимых учредителями - физическими лицами в устав
ный капитал кредитной организации;

8) анкеты кандидатов на должности руководителя кредитной органи
зации, главного бухгалтера, заместителей главного бухгалтера кре
дитной организации, а  также на должности руководителя, замести
телей руководителя, главного бухгалтера, заместителей главного 
бухгалтера филиала кредитной организации. Указанные анкеты за
полняются этими кандидатами собственноручно и должны содер
жать сведения, установленные нормативными актами Банка Рос
сии, а  также сведения:

- о наличии у этих лиц высшего юридического или экономического 
образования (с представлением копии диплома или заменяющего 
его документа) и опята руководства отделом или иным подразде
лением кредитной организации, связанным с осуществлением бан
ковских операций, не менее одного года, а при отсутствии специ
ального образования - опыта руководства таким подразделением не 
менее двух лет;

- о наличии (отсутствии) судимости.

Статья 36. Банковские вклады физических лиц

Вклад - денежные средства в валюте Российской Федерации или ино
странной валюте, размещаемые физическими лицами в целях хранения и 
получения дохода. Д оход по вкладу выплачивается в денежной форме в 
виде процентов. Вклад возвращается вкладчику по первому требованию в 
порядке, предусмотренном для вклада данного вида федеральным законом 
и соответствующим договором.



Вклады принимаются только банками, имеющими такое право в соот
ветствии с лицензией, выдаваемой Банком России. Банки обеспечивают 
сохранность вкладов и своевременность исполнения своих обязательств 
перед вкладчиками. Привлечение средств во вклады оформляется догово
ром в письменной форме в двух экземплярах, один из которых выдается 
вкладчику.

Право привлечения во вклады денеж ных средств физических лиц 
предоставляется банкам, с даты государственной регистрации которых 
прошло не менее двух лет. При слиянии банков указанный срок рассчиты
вается по банку, имеющему более раннюю дату государственной регист
рации. При преобразовании банка указанный срок прерывается

Действие части третьей статьи 36 не распространяется на деятель
ность банков, осуществляющих привлечение во вклады средств граждан 
на день вступления в силу настоящего Ф едерального закона Федеральный 
закон от 3 февраля 1996 года №  17-ФЗ.

Сохранность и возврат вкладов физических лиц в банках, созданных 
государством, и банках, в уставном капитале которых государству при
надлежит более 50 процентов голосующих акций (долей), гарантируются 
государством в порядке, предусмотренном федеральными законами.

Статья 38. Федеральный фонд обязательного страхования вкладов

Для обеспечения гарантий возврата привлекаемых банками средств 
граждан и компенсации потери дохода по вложенным средствам создается 
Федеральный фонд обязательного страхования вкладов.

Участниками Федерального фонда обязательного страхования вкла
дов являются Банк России и банки, привлекающие средства граждан.

Порядок создания, формирования и использования средств Ф еде
рального фонда обязательного страхования вкладов определяется феде
ральным законом.

Статья 39. Фонды добровольного страхования вкладов

Банки имеют право создавать фонды добровольного страхования 
вкладов для обеспечения возврата вкладов и выплаты доходов по ним. 
Фонды добровольного страхования вкладов создаются как некоммерче
ские организации.

Число банков-учредителей фонда добровольного страхования вкладов 
должно быть не менее пяти с совокупным уставным капиталом не менее 
20-кратного минимального размера уставного капитала, установленного 
Банком России для банков на дату создания фонда.

Порядок создания, управления и деятельности фондов добровольного 
страхования вкладов определяется их уставами и федеральными законами.



Банк обязан поставить клиентов в известность о своем участии или 
неучастии в фондах добровольного страхования вкладов. В случае участия 
в фонде добровольного страхования вкладов банк информирует клиента 
об условиях страхования.
3. Закон РФ  от 9 октября 1992 года №  3615-1 «О валютном регулиро
вании и валютном контроле» (в редакции Федеральных законов от
29.12.1998 №  192-ФЗ, от 05.07.1999 №  128-ФЗ, от 31.05.2001 №  72-ФЗ, от
08.08.2001 №  130-ФЗ, от 30.12.2001 №  196-ФЗ, от 3 1.12,2002 №  187-ФЗ, от
31.12.2002 №  192-ФЗ, от 27.02.2003 №  28-ФЗ, от 07.07.2003 №  116-ФЗ, с 
изменениями, внесенными Определением Конституционного Суда РФ от
04.03.1999 №  50-0 ). (// Ведомости СНК и ВС РФ. 1992. №  45. Ст. 2542; 
Собрание законодательства РФ. 1999. №  1. Ст. 1; 1999. №  28. Ст.3461; 
2001. №  23. Ст. 2290; 2001. №  33 (часть I). Ст. 3432; 2002. №  1 (часть 1). 
Ст. 2; 2003. №  1. Ст. 2, 7; 2003. №  9. Ст. 804; 2003. №  28. Ст. 2885; Вестник 
Конституционного Суда РФ. 1999. №  3.).
4. Инструкция Сбербанка РФ от 30 июня 1992 года №  1-Р «О порядке 
соверш ения учреждениями Сберегательного банка Российской Ф еде
рации операций по вкладам населения» (в редакции от 27 декабря 
1995г.), (с изменениями от 19 января, 13 мая 1996г., от 5 января 1997г., от 
16 октября 2000г.) (Гарант)

Извлечение:

1.1. Операционные отделы, филиалы и агентства отделений Сбербан
ка России принимают от населения вклады: до востребования, срочные, 
целевые на детей, выигрышные, условные, пенсионные, срочные депози
ты, срочные с ежемесячной выплатой дохода и номерные.

Вклады до востребования принимаются как на имя определенного 
лица, так и на предъявителя, а вклады других видов - только на имя опре
деленного лица.

Вкладчиком по именному вкладу считается лицо, на имя которого 
принят или зачислен вклад.

Вклад может быть внесен на имя другого лица, которое в этом случае 
становится вкладчиком.

Открытие одного счета на имя двух и более лиц не допускается.
По вкладам на предъявителя правом совершения приходных и рас

ходных операций пользуется лицо, предъявившее сберкнижку «на предъя
вителя» и контрольный лист к ней.

Пенсионные вклады - разновидность вкладов до востребования, обя
зательным условием которых является регулярное зачисление сумм пен
сий. При соблюдении этого условия по всем операциям, совершаемым по 
пенсионным вкладам, исчисляется повышенный доход.



Срочными считаются вклады, вносимые в учреждения Сбербанка на 
срок не менее одного года.

Срочные депозиты принимаются на определенные сроки, установ
ленные Советом директоров Сбербанка России.

Целевые вклады на детей принимаются на срок 10 лет на имя лиц в 
возрасте до 16 лет.

Выигрышными являются вклады, доход по которым выплачивается 
вкладчикам в виде выигрышей.

Условными называются вклады, вносимые на имя другого лица, кото
рое может распоряжаться вкладом лишь при соблюдении условий или при 
наступлении обстоятельств, указанных вносителем при открытии счета.

Срочные вклады с ежемесячной выплатой дохода принимаются на 
срок не менее 1 месяца.
5. Инструкция ЦБР от 23 июля 1998 г. №  75-И «О порядке применения  
федеральных законов, регламентирующ их процедуру регистрации  
кредитных организаций и лицензирования банковской деятельности»
(с изменениями от 18 мая, 24, 25 июня 1999г., 20 декабря 2001г., 28 авгу
ста 2002г., 5 июля 2002г.) (//Гарант).
6. Разъяснения «О  некоторых вопросах, связанных с применением За
кона Российской Федерации «О защ ите прав потребителей» (в редак
ции Федерального закона от 9 января 1996 г. №  2-ФЗ «О внесении измене
ний и дополнений в Закон Российской Ф едерации «О  защите прав потре
бителей» и Кодекс РСФСР об административных правонарушениях», ут
вержденные Приказом М инистерства Российской Ф едерации по антимо
нопольной политике и поддержке предпринимательства от 20 мая 1998 г. 
№  160 (в редакции Приказа МАП РФ от 1 1.03.99 №  71)) (//Гарант).

Извлечение:

Договор банковского вклада, в котором вкладчиком является гражда
нин, в соответствии с пунктом 2 статьи 834 Гражданского кодекса Россий
ской Федерации признается публичным договором. Это возмездный дого
вор, содержание которого - оказание банком услуги вкладчику. Следова
тельно, отношения, вытекающие из договора банковского вклада с участи
ем гражданина, регулируются Законом «О  защите прав потребителей».

Вместе с тем отношения банка и его клиентов (вкладчиков) по внесе
нию ими в банк денежных сумм (вкладов), их возврату и выплате процен
тов по ним, а  также правовые последствия неисполнения или ненадлежа
щего исполнения обязательств по данному договору регулируются главой 
44 «Банковский вклад» Гражданского кодекса Российской Федерации, а 
также специальным законодательством. С учетом изложенного и положе
ний статьи 39 Закона «О защите прав потребителей» к отношениям, выте
кающим из договора банковского вклада с участием гражданина, должны



применяться общ ие правила Закона «О защите прав по требителей» о праве 
граждан на предоставление информации, о возмещении морального вреда, 
об альтернативной подсудности и освобождении от уплаты государствен
ной пошлины. Правовые последствия нарушений условий договоров оп
ределяются Гражданским кодексом Российской Федерации и специальным 
банковским законодательством.
7. Указание ЦБР от 27 марта 1998 г. №  192-У «О дополнительных ме
рах по защ ите интересов вкладчиков банков» (с изменениями от 2 июля 
1998 г., 26 ноября 1999 г., 29 декабря 2002 г.) (// Гарант).

Извлечение:
6. В целях осуществления дополнительных мер по защите интересов 

вкладчиков банков, а также других лиц, заинтересованных в банковских 
услугах, учитывая требования статьи 8 Федерального закона «О банках и 
банковской деятельности», кредитные организации предоставляют заин
тересованным лицам информацию о своей деятельности в порядке, уста
новленном пунктами 6.1 и 6.2 настоящего Указания.

6.1. Банки в местах своей работы по приему и выдаче средств физиче
ским лицам предоставляют для общего обзора в целом по банку следую
щую информацию:

6.1.1. Копии лицензий Банка России на осуществление банковских 
операций.

6.1.2. Адрес (не менее одного адреса в населенном пункте), по кото
рому заинтересованное лицо может получить для ознакомления:

бухгалтерский баланс по счетам 2-го порядка, составленный по форме 
№  101 Указания Банка России от 2 4 .10.97г. №  7-У «О порядке составления 
и предоставления отчетности кредитными организациями в Центральный 
банк Российской Федерации» (в тыс. рублей);

отчет о прибылях и убытках по форме №  102 Указания Банка России 
от 24.10.97г. №  7-У «О порядке составления и представления отчетности 
кредитными организациями в Центральный банк Российской Федерации» 
(в тыс. рублей).

6.1.3. Агрегированный балансовый отчет по форме J4b 113 (графа А и 
графа 2 без указания ее наименования) Указания Банка России от 
24.10.97г. №  7-У «О порядке составления и представления отчетности 
кредитными организациями в Центральный банк Российской Федерации 
(в тыс. рублей).

6.1.4. Агрегированный отчет о прибылях и убытках по форме №  114 
(графа А и графа 2 без указания ее наименования) Указания Банка России 
от 24.10.97г. № 7-У «О порядке составления и представления отчетности 
кредитными организациями в Центральный банк Российской Федерации» 
(в тыс. рублей).



6.1.5. Аудиторское заключение с указанием названия аудиторской 
фирмы и номера лицензии Банка России на осуществление аудиторской 
деятельности в соответствии с п.п. 4.6, 4.7 Положения Банка России от 
23.12.97г. №  10-П «О порядке составления и представления в Банк России 
аудиторского заключения по результатам проверки деятельности кредит
ной организации за год».
8. Письмо ЦБР от 20.09.1994 №  107 « Об уточнении порядка обращ е
ния наличной иностранной валюты на территории Российской Ф еде
рации» //Банковский бюллетень. 1994. № 36
9. Инструкция ЦБР от 29.08.2001 г. №  100-И «О счетах физических 
лиц-резидентов в банках за пределами Российской Ф едерации» //
Вестник Банка России. 2001. №  57-58.
10. Письмо ЦБР от 10 февраля 1992 г. №  14-3-20 «П оложение «О сбере
гательных и депозитных сертификатах кредитных организаций» (в
редакции от 31 августа 1998 г.). (//Гарант).

Извлечение:
1. Сберегательный (депозитный) сертификат является ценной бума

гой, удостоверяющей сумму вклада, внесенного в кредитную организа
цию, и права вкладчика (держателя сертификата) на получение по истече
нии установленного срока суммы вклада и обусловленных в сертификате 
процентов в кредитной организации, выдавшей сертификат, или в любом 
ее филиале.

2. Право выдачи сберегательного сертификата предоставляется бан
ками при следующих условиях:

- осуществления банковской деятельности не менее двух лет;
- публикации годовой отчетности (баланса и отчета о прибылях и 

убытках), подтвержденной аудиторской фирмой;
- соблюдения банковского законодательства и нормативных актов 

Банка России;
- выполнения обязательных экономических нормативов;
- наличия резервного фонда (балансовый счет 10701) в размере не 

менее 15 процентов от фактически оплаченного уставного капита
ла;

- выполнения обязательных резервных требований
3. Сертификаты могут выпускаться как в разовом порядке, так и сериями. 
Сертификаты могут быть именными или на предъявителя.
4. Сертификат не может служить расчетным или платежным средст

вом за проданные товары или оказанные услуги.
Денежные расчеты по купле-продаже депозитных сертификатов, вы

плате сумм по ним осуществляются в безналичном порядке, а сберега



тельных сертификатов - как в безналичном порядке, так и наличными 
средствами.

5. Сертификаты выпускаются в валюте Российской Федерации.
Выпуск сертификатов в иностранной валюте не допускается.
6. Владельцами сертификатов могут быть резиденты и нерезиденты в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и 
нормативными актами Банка России.

Денежные обязательства, возникающие, при выпуске и обращении 
сертификатов могут быть оплачены нерезидентами только с рублевых сче
тов, открытых в уполномоченных банках в соответствии с Инструкцией 
Банка России от 16 июля 1993 г. №  16 «О порядке открытия и ведения 
уполномоченными банками счетов нерезидентов в валюте Российской Ф е
дерации».

7. Сертификаты должны быть срочными.
П роцентные ставки по сертификатам устанавливаются уполномочен

ным органом кредитной организации.
Проценты по первоначально установленной при выдаче сертификата 

ставке, причитающиеся владельцу по истечении срока обращения (когда 
владелец сертификата получает право востребования вклада или депозита 
по сертификату), выплачиваются кредитной организацией независимо от 
времени его покупки.

В случае досрочного предъявления сберегательного (депозитного) 
сертификата к оплате кредитной организацией выплачиваются сумма 
вклада и проценты, выплачиваемые по вкладам до востребования, если 
условиями сертификата не установлен иной размер процентов.
Если срок получения вклада (депозита) по сертификату просрочен, то кре
дитная организация несет обязательство оплатить означенные в сертифи
кате суммы вклада и процентов по первому требованию его владельца. За 
период с даты востребования сумм по сертификату до даты фактического 
предъявления сертификата к оплате проценты не выплачиваются. 
Кредитная организация не может в одностороннем порядке изменить 
(уменьшить или увеличить) обусловленную в сертификате ставку процен
тов, установленную при выдаче сертификата.

8. На бланке сертификата должны содержаться следующие обязатель
ные реквизиты:

- наименование «сберегательный (или депозитный) сертификат»,
- номер и серия сертификата;
- дата внесения вклада или депозита;
- размер вклада или депозита, оформленного сертификатом (пропи

сью и цифрами);



- безусловное обязательство кредитной организации вернуть сумму, 
внесенную в депозит или на вклад, и выплатить причитающиеся 
проценты;

- дата востребования суммы по сертификату;
- ставка процента за пользование депозитом или вкладом;
- сумма причитающихся процентов (прописью и цифрами);
- ставка процента при досрочном предъявлении сертификата к оплате;
- наименование, местонахождение и корреспондентский счет кре

дитной организации, открытый в Банке России;
- для именного сертификата: наименование и местонахождение 

вкладчика- юридического лица и Ф.И.О. и паспортные данные 
вкладчика - физического лица;

- подписи двух лиц, уполномоченных кредитной организацией на 
подписание такого рода обязательств, скрепленные печатью кре
дитной организации.

Отсутствие в тексте бланка сертификата какого-либо из обязательных 
реквизитов делает этот сертификат недействительным.

Кредитная организация, выпускающая сертификат, может включить в 
него иные дополнительные условия и реквизиты, которые не противоречат 
законодательству Российской Федерации, настоящему Положению и со
держанию обязательных реквизитов.

15. Для передачи прав другому лицу, удостоверенных сертификатом 
на предъявителя, достаточно вручения сертификата этому лицу.

16. Права, удостоверенные именным сертификатом, передаются в по
рядке, установленном для уступки требований (цессии).

Уступка требования поименному сертификату оформляется на обо
ротной стороне такого сертификата или на дополнительных листах (при
ложениях) к именному сертификату двусторонним соглашением лица, ус
тупающего свои права (цедента), и лица, приобретающего эти права (цес
сионария). Соглашение об уступке требования по депозитному сертифика
ту подписывается с каждой стороны двумя лицами, уполномоченными со
ответствующим юридическим лицом на соверш ение таких сделок, и скре
пляется печатью юридического лица. Каждый договор об уступке нумеру
ется цедентом. Договор об уступке требования по сберегательному серти
фикату подписывается обеими сторонами лично.

Условие непрерывности цессии должно быть обязательным.
Уступка требования по сертификату может быть совершена только в 

течение срока обращения сертификата.
17. При наступлении даты востребования вклада или депозита кре

дитная организация осуществляет платеж против предъявления сертифи
ката и заявления владельца с  указанием счета, на который должны быть 
зачислены средства.



Средства от погашения депозитного сертификата могут направляться 
по заявлению владельца только на его корреспондентский расчетный (те
кущий) счет.

Для граждан платеж может производиться как путем перевода суммы 
на счет, так и наличными деньгами.

Кредитная организация проверяет непрерывность ряда договоров ус
тупки требования, а  также соответствие наименования, печати и подписей 
уполномоченных лиц владельца в именном сертификате этим же реквизи
там в заявлении на зачисление средств. При отсутствии лиц, поставивших 
подписи на сертификате, заявление может быть подписано другими, упол
номоченными лицами и сопровождаться соответствующей доверенностью.

18. Восстановление прав по утраченным сертификатам на предъяви
теля осуществляется в судебном порядке. Восстановление прав по утра
ченным именным сертификатам осуществляется кредитной организацией, 
выпустившей их обращение.

В случае утраты именного сертификата законный владелец вправе об
ратиться к кредитной организации, выдавшей сертификат, с письменным 
заявлением о выдаче дубликата. Если на заявленное требование законным 
держателем сертификата получен отказ, он вправе обжаловать его в су
дебном порядке.

20. Кредитная организация, выпускающая сертификаты, должна ут
вердить условия выпуска и обращения своих сертификатов. Условия вы
пуска представляются для каждого типа сертификатов отдельно.

Судебная практика

I) Постановление Конституционного Суда РФ  ог 23 февраля 1999 г. №  
4-П «П о делу о проверке конституционности положения части второй 
статьи 29 Ф едерального закона от 3 февраля 1996 г. «О  банках и бан
ковской деятельности» в связи с жалобами граждан О.Ю . Веселяш ки
ной, А.Ю . Веселяшкина и Н.П. Лазаренко» (//Гарант).

Извлечение:

Конституционный Суд Российской Федерации: рассмотрел в откры
том заседании дело о проверке конституционности положения части вто
рой статьи 29 Федерального закона от 3 февраля 1996 года «О банках и 
банковской деятельности».

Изучив представленные документы и иные материалы, Конституци
онный Суд Российской Федерации установил:

1. Гражданка О.Ю . Веселяшкина в феврале 1996 года заключила с 
Мещанским отделением Сберегательного банка Российской Федерации 
договор срочного банковского вклада, по условиям которого предусмат



ривалась процентная ставка по вкладу в размере 4,5%  в месяц, в связи с 
тем, что начиная с марта 1996 года Сбербанк России в одностороннем по
рядке снижая данную ставку, О.Ю , Веселяшкина обратилась в Истринский 
районный суд М осковской области с иском к этому банку, рассмотрение 
которого после обращения заявительницы в Конституционный Суд Рос
сийской Федерации было приостановлено.

В марте 1997 года граждане О.Ю. Веселяшкина и А.Ю . Веселяшкин 
заключили с филиалом акционерного банка «Инкомбанк» договор срочно
го банковского вклада «М осква-850 лет», согласно которому процентная 
ставка по вкладу составляла 31,2%  годовых. В течение года банк в одно
стороннем порядке дважды снижал размер процента по вкладу. Красно
горский районный суд М осковской области, куда О .Ю .Веселяшкина и 
А.Ю .Веселяшкин обратились с иском о признании недействительным ус
ловия договора, предусматривавшего право «Инкомбанка» уменьшать в 
одностороннем порядке процентную ставку по вкладу, и о взыскании при
чиненных им убытков, в удовлетворении исковых требований отказал, со
славшись на часть вторую статьи 29 Федерального закона «О банках и 
банковской деятельности».

Гражданин Н.П. Лазаренко в феврале 1996 года заключил с Соколь
ническим отделением Сберегательного банка Российской Федерации два 
договора о срочном вкладе с процентной ставкой в размере 90%  годовых. 
Банк в течение срока договоров неоднократно в одностороннем порядке 
снижал эту ставку. Преображенский межмуниципальный суд города М о
сквы, куда Н.П. Лазаренко обратился с иском о взыскании со Сбербанка 
России причитающихся ему денежных сумм из расчета первоначальной 
процентной ставки, со ссылкой на часть вторую статьи 29 Федерального 
закона «О банках и банковской деятельности» отказал в удовлетворении 
исковых требований. Судебная коллегия М осковского городского суда ос
тавила данное решение без изменения.

В своих жалобах в Конституционный Суд Российской Федерации
О.Ю. Веселяшкина, А.Ю . Веселяшкин и Н.П. Лазаренко просят проверить 
конституционность части второй статьи 29 Федерального закона «О бан
ках и банковской деятельности». По мнению заявителей, ее положение, 
позволяющее банку на основании договора снижать в одностороннем по
рядке процентные ставки по срочным вкладам граждан, ущ емляет их кон
ституционные права, предусмотренные статьями 19 и 55 (часть 3) Консти
туции Российской Федерации.

Поскольку все жалобы касаются одного и того же предмета, Консти
туционный Суд Российской Федерации, руководствуясь статьей 48 Ф еде
рального конституционного закона «О Конституционном Суде Российской 
Федерации», соединил дела по этим жалобам в одном производстве.



2. Согласно части второй статьи 29 Федерального закона «О банках и 
банковской деятельности» кредитная организация не имеет права в одно
стороннем порядке изменять процентные ставки по кредитам, вкладам 
(депозитам), комиссионное вознаграждение и сроки действия этих догово
ров с клиентами, за исключением случаев, предусмотренных законом или 
договором с клиентом. Данная норма распространяется на отношения, 
возникающие между кредитными организациями (банками и небанков
скими кредитными организациями) и клиентами (гражданами и юридиче
скими лицами) по поводу изменения (увеличения или уменьшения) про
центных ставок по указанным договорам, а также сроков их действия.

В делах заявителей было применено лишь то положение части второй 
статьи 29 Федерального закона «О банках и банковской деятельности», 
согласно которому допускается снижение банками в одностороннем по
рядке процентных ставок по вкладам граждан в случаях, когда такая воз
можность предусмотрена самим договором банковского вклада, без каких- 
либо обусловливающих ее и установленных федеральным законом осно
ваний. Именно это положение и является предметом рассмотрения Кон
ституционного Суда Российской Федерации по настоящему делу, что вы
текает из статьи 97 Федерального конституционного закона «О Конститу
ционном Суде Российской Федерации», в соответствии с которой Консти
туционный Суд Российской Федерации проверяет по жалобам граждан 
только те нормы, которые применены или подлежат применению в деле 
заявителя.

3. К моменту вступления в силу оспариваемой нормы уже действова
ла часть первая Гражданского кодекса Российской Федерации, в соответ
ствии со статьей 310 которого односторонний отказ от исполнения обяза
тельства и одностороннее изменение его условий (если это не связано с 
осуществлением предпринимательской деятельности) не допускаются, 
кроме случаев, когда это предусмотрено законом. Кроме того, впоследст
вии, с момента вступления в силу части второй Гражданского кодекса Рос
сийской Федерации, в его статье 838 было прямо установлено, что размер 
процентной ставки по договору срочного банковского вклад с граждани
ном не может быть односторонне уменьшен банком, если иное не преду
смотрено законом.

Таким образом, Гражданский кодекс Российской Федерации, в отли
чие от части второй статьи 29 Федерального закона «О банках и банков
ской деятельности», не допускает включения в договор срочного банков
ского вклада с  гражданином условия о возможности одностороннего из
менения банком процентных ставок в случаях, когда это предусмотрено 
только договором. М ежду тем на практике при наличии указанной колли
зии норм продолжалось применение оспариваемого положения части вто
рой статьи 29 Федерального закона «О банках и банковской деятельно



сти», которое толковалось банками как не требующее дополнительной за
конодательной конкретизации, предусмотренной статьями 310 и 838 Гра
жданского кодекса Российской Ф едерации; соответственно, банки снижа
ли в одностороннем порядке процентные ставки по срочным вкладам гра
ждан, что продолжительное время не отвергалось судами. С принятием в 
январе 1998 года Верховным Судом Российской Федерации решения по 
конкретному делу, в котором было указано, что в такого рода спорах над
лежит применению нормы Гражданского кодекса Российской Федерации, 
судебная практика стала меняться, однако оспариваемое положение части 
второй статьи 29 Федерального закона «О банках и банковской деятельно
сти» не было исключено из системы действующих правовых норм.

Согласно правовой позиции, выраженной Конституционным Судом 
Российской Федерации в постановлении от 16 июня 1998 года по делу о 
толковании отдельных положений статей 125, 126 и 127 Конституции Рос
сийской Федерации, суды общей юрисдикции и арбитражные суды, руко
водствуясь статьей 120 (чаеть2) в ее взаимосвязи со статьей 76 (часть 3, 5 
и 6) Конституции Российской Федерации, должны самостоятельно решать, 
какие нормы подлежат применению в рассматриваемом деле при наличии 
пробелов в правовом регулировании, а также в случаях обнаружения не 
отмененных в установленном порядке, но фактически утративших силу 
норм либо противоречий между нормами.

Вместе с тем в судебной практике должно обеспечиваться конститу
ционное истолкование подлежащих применению нормативных положе
ний. Поэтому в случаях, когда коллизия правовых норм приводит к колли
зии реализуемых на их основе конституционных прав, вопрос об устране
нии такого противоречия приобретает конституционный аспект и, следо
вательно, относится к компетенции Конституционного Суда Российской 
Федерации, который, оценивая как буквальный смысл рассматриваемого 
нормативного акта, так и смысл, придаваемый ему сложившейся право
применительной практикой (часть вторая статьи 74 Федерального консти
туционного закона «О Конституционном Суде Российской Федерации»), 
обеспечивает в этих случаях выявление конституционного смысла дейст
вующего права. Данная правовая позиция сформулирована Конституцион
ным Судом Российской Федерации в постановлении от 23 декабря 1997 
года по делу о проверке конституционности пункта 2 статьи 855 ГК Рос
сийской Федерации и части шестой статьи 15 Закона Российской Ф едера
ции «Об основах налоговой системы в Российской Федерации».

4. Конституция Российской Федерации гарантирует свободу эконо
мической деятельности в качестве одной из основ конституционного строя 
(статья 8). Конкретизируя это положение в статьях 34 и 35, Конституция 
Российской Федерации устанавливает, что каждый имеет право на свобод
ное использование своих способностей и свободной использование иму



щ ества для предпринимательской и иной, не запрещенной законом эконо
мической деятельности.

Из смысла указанных конституционных норм о свободе в экономиче
ской сфере вытекает конституционное признание свободы договора как 
одной из гарантируемых государством свобод человека и гражданина, ко
торая Гражданским кодексом Российской Федерации провозглашается в 
числе основных начал гражданского законодательства (пункт I статьи 1). 
При этом конституционная свобода договора не является абсолютной, не 
должна приводить к отрицанию или умалению других общепризнанных 
прав и свобод (статья 55, часть 3, Конституции Российской Федерации) и 
может быть ограничена федеральным законом, однако лишь в гой мере, в 
какой это необходимо в целях защиты основ конституционного строя, 
прав и законных интересов других лиц (статья 55, часть 3, Конституции 
Российской Федерации).

В качестве способов ограничения конституционной свободы договора 
на основании федерального закона предусмотрены, в частности, институт 
публичного договора, исключающего право коммерческой организации 
отказаться от заключения такого договора, кроме случаев предусмотрен
ных законом (статья 426 ГК Российской Федерации), а также инсти тут до
говора присоединения, требующего от всех заключающих его клиентов- 
граждан присоединения к предложенному договору в целом (статья 428 
ГК Российской Федерации).

К таким договорам присоединения, имеющим публичный характер, 
относится и договор срочного банковского вклада с гражданами (пункт 2 
статьи 834 ГК Российской Федерации), условия которого в соответствии с 
пунктом 1 статьи 428 ГК Российской Федерации определяются банком в 
стандартных формах. В результате граждане-вкладчики как сторона в до
говоре лишены возможности влиять на его содержание, что является огра
ничением свободы договора и как таковое требует соблюдения принципа 
соразмерности, в силу которой гражданин, как экономически слабая сто
рона в этих правоотношениях, нуждается в особой защите своих прав, что 
влечет необходимость в соответствующем правовом ограничении свободы 
договора и для другой стороны, т.е. банков.

При этом возможность отказаться от заключения договора банковско
го вклада, внешне свидетельствующая о признании свободы договора, не 
может считаться достаточной для ее реального обеспечения гражданам, 
тем более, когда не гарантировано должным образом право граждан на 
защиту от экономической деятельности банков, направленной на монопо
лизацию  и недобросовестную конкуренцию, не предусмотрены механизмы 
рыночного контроля за кредитными организациями, включая предостав
ление потребителям информации об экономическом положении банка, и 
гражданин вынужден соглашаться на фактически диктуемые ему условия,



в том числе на снижение банком в одностороннем порядке процентной 
ставки по вкладу.

5. Осуществляя правовое регулирование отношений между банками и 
гражданами-вкладчиками, законодатель должен следовать статьям 2 и 18 
Конституции Российской Федерации, в соответствии с которыми призна
ние, соблюдение и защита прав и свобод человека и гражданина является 
обязанностью государства. При этом, исходя из конституционной свободы 
договора, законодатель не вправе ограничиваться формальным признани
ем юридического равенства сторон и должен предоставлять определенные 
преимущества экономически слабой и зависимой стороне, с тем чтобы не 
допустить недобросовестную конкуренцию в сфере банковской деятельно
сти и реально гарантировать в соответствии со статьями 19 и 34 Конститу
ции Российской Федерации соблюдение принципа равенства при осущест
влении предпринимательской и иной не запрещенной законом экономиче
ской деятельности. Используя договор срочного банковского вклад, граж
данин осуществляет именно такую экономическую деятельность.

Отсутствие в законе норм, вводящих обоснованные ограничения для 
экономически сильной стороны в договоре срочного банковского вклада, 
приводит к чрезмерному ограничению (умалению) конституционной сво
боды договора и, следовательно, свободы, не запрещенной законом эко
номической деятельности для гражданина, заключающего такой договор. 
При этом положение части второй статьи 29 Федерального закона «О бан
ках и банковской деятельности», поскольку оно позволяет банку на основе 
договора снижать процентную ставку в одностороннем порядке, вводит 
ограничение указанных конституционных прав и свобод граждан без оп
ределения в федеральном законе оснований, обусловливающих такую 
возможность. Тем самым нарушаются предписания статей 34, 35 и 55 
(часть 3) Конституции Российской Федерации, создается неравенство, не
допустимое с точки зрения требования справедливости, закрепленное в 
преамбуле Конституции Российской Федерации.

6. В соответствии со статьей 55 (часть 3) Конституции Российской 
Федерации именно законодатель устанавливает основания и пределы не
обходимых ограничений конституционной свободы договора соразмерно 
указанным в этой конституционной норме целям. Поэтому только феде
ральным законом, а не договором, должно определяться, возможно, ли (а 
если возможно - то в каких случаях) снижение банками в одностороннем 
порядке процентных ставок, с тем чтобы исключалось произвольное 
ухудшение условий договора для гражданина-вкладчика в отсутствие ка
ких-либо объективных предпосылок.

Таким образом, без дополнительного правового регулирования, кон
кретизирующего основания и пределы необходимых ограничений, по су
ществу отсылочное положение части второй статьи 29 Федерального зако



на «О банках и банковской деятельности», являющееся предметом рас
смотрения по данному делу, применяться не может. Иное его истолкова
ние правоприменителем, допускающее право банка на включение в дого
воры с гражданами-вкладчиками условия о возможности одностороннего 
снижения процентной ставки по срочному вкладу в отсутствие соответст
вующего федерального закона, не согласуется с Конституцией Российской 
Федерации.

Такое не соответствующее Конституции Российской Федерации по
нимание оспариваемой нормы фактически приводит к отказу в судебной 
защите (статья 46, часть 1, Конституции Российской Федерации) и к на
рушению принципа равенства перед законом и судом (статья 19, часть 1, 
Конституции Российской Федерации), поскольку само содержание этой 
нормы не обязывает суды устанавливать наличие или отсутствие объек
тивных предпосылок для одностороннего снижения банком процентной 
ставки по вкладам граждан, позволяет им ограничиваться формальным 
подтверждением условий договора и, следовательно, не гарантирует 
должную защиту прав граждан в судах.

2) Обзор судебной практики Верховного Суда РФ (//Бюллетень Верхов
ного Суда РФ. 2001. №  1,2).

Извлечение:

Односторонний отказ от исполнения обязательства и одностороннее 
изменение его условий не допускаются, за исключением случаев, преду
смотренных законом.

Г. обратился в суд с иском к Солнцевскому отделению Сберегатель
ного банка Российской Федерации о взыскании невыплаченных процентов 
по вкладу, ссылаясь на то, что 6 февраля 1995 г. заключил с ответчиком 
договор банковского вклад, по окончании срока которого получил свой 
вклад и проценты по заниженной банком ставке.

Решением Солнцевского районного суда г. Москвы (оставленным без 
изменения судебной коллегией по гражданским делам М осковского го
родского суда) в иске отказано.

Заместитель Председателя Верховного Суда РФ в протесте поставил 
вопрос об отмене судебных постановлений в связи с неправильным при
менением норм материального права.

Президиум М осковского городского суда протест удовлетворил, ука
зав следующее.

Как установил суд, в период действия договора банк неоднократно 
снижал в одностороннем порядке процентную ставку.

Разрешая спор и отказывая в иске, суд сослался на ст. 28 Закона 
РСФСР от 2 декабря 1990 г. «О банках и банковской деятельности в 
РСФСР», предусматривающую, что банки самостоятельно определяют ус- 
40



ловия, на которых они осуществляют операции по приему вкладов населе
ния, поэтому, как считал суд, с учетом того, что истец с условиями вклада 
был ознакомлен, ответчик вправе был в одностороннем порядке изменить 
процентные ставки по вкладу заявителя.

С таким выводом суда согласиться нельзя.
Согласно п.1 ст.422 ГК РФ договор должен соответствовать обяза

тельным для сторон правилам, установленным законом, и иным правовым 
актам (императивным нормам), действующим в момент его заключения.

Действующее на время заключения договора (февраль 1995 г.) зако
нодательство не предусматривало право какой-либо из сторон при заклю 
чении договора банковского вклада включать в договор условие о воз
можности последующего одностороннего его изменения или расторжения.

В соответствии со ст. 310 ГК РФ только законом могли быть преду
смотрены случаи одностороннего отказа от исполнения обязательства, 
возникшего из договора, либо одностороннего изменения его условий.

Ссылаясь на упомянутый Закон о банках и банковской деятельности в 
подтверждение предоставления банку права в одностороннем порядке из
менять процентные ставки по вкладам, суд не учел, что такого положения 
на время заключения договора в данном Законе не содержалось.

Соответствующие изменения в этот Закон (новая редакция названия и 
текст) были внесены Федеральным законом от 3 февраля 1996 г. «О  внесе
нии изменений и дополнений в Закон РСФСР «О банках и банковской дея
тельности в РСФСР», принятым Государственной Думой 7 июля 1995 г. и 
вступившим в силу со дня его официального опубликования - 10 февраля 
1996 г.

Следовательно, теперь уже ст.29 Федерального закона «О банках и 
банковской деятельности», допустившая возможность для кредитной ор
ганизации в одностороннем порядке изменять процентные ставки по вкла
дам (депозитам) в случаях, предусмотренных федеральным законом или 
договором с клиентом, не могла быть применена при разрешении данного 
спора, поскольку была принята после заключения договора между Г. и 
банком.

Кроме того, она противоречит п.З ст.838 части второй ГК  РФ, соглас
но которому определенный договором банковского вклада размер процен
тов на вклад, внесенный гражданином на условиях его выдачи по истече
нии определенного срока, не может быть односторонне уменьшен банком, 
если иное не предусмотрено законом.



3) Обзор судебной практики Верховного Суда РФ по гражданским де
лам. (//Бюллетень Верховного Суда РФ. 2002. №  5,6).

Извлечение:

По требованию вкладчика банк обязан вернуть сумму вклада в той ва
люте, которая обусловлена договором банковского вклада.

Р. обратился в суд с иском к банку' о взыскании вкладов и процентов 
по вкладам, ссылаясь на то, что по истечении срока договора вклады и 
проценты по ним возвращены ему не были. По договору вклада сумма 
вносилась в иностранной валюте.

Решением районного суда сумма вклада и проценты на сумму вклада 
взысканы в пользу истца в рублевом эквиваленте.

По протесту заместителя Председателя Верховного Суда РФ решение 
в части взыскания вклада и процентов на сумму вклада отменено по сле
дующим основаниям.

В силу ст. 8 ГК РФ гражданские права и обязанности возникают, в ча
стности, из договоров и иных сделок, предусмотренных законом, а также 
из договоров и иных сделок, хотя и не предусмотренных законом, но не 
противоречащих ему.

Согласно ст. 309 того же Кодекса обязательства должны исполняться 
надлежащим образом в соответствии с условиями обязательства и требо
ваниями закона, иных правовых актов, а при отсутствии таких условий и 
требований - в соответствии с обычаями делового оборота или иными 
обычно предъявляемыми требованиями.

Условие договора о вкладе в иностранной валюте законодательству 
Российской Федерации не противоречит.

В силу ст. 834 ГК РФ по договору банковского вклада (депозита) одна 
сторона (банк), принявшая поступившую от другой стороны (вкладчика) 
денежную сумму (вклад), обязуется возвратить сумму вклада и выплатить 
проценты на нее на условиях и в порядке, предусмотренных договором.

ГТо договору между сторонами Р. был обязан внести на счета банка 
денежные средства в иностранной валюте, а банк - обеспечить возврат 
вкладов с процентами. Дополнительными условиями уточнялось, что опе
рации со средствами вкладчика в иностранной валюте производятся в со
ответствии с действующим законодательством, правилами и тарифами, 
утвержденными банком.

Следовательно, ответчик должен был исполнить свои обязательства 
по возврату вкладов в той валюте, в которой они были внесены.



4. Постановление Пленума Верховного Суда РФ от 29 сентября 1994 г. 
№  7 «О практике рассмотрения судами дел о защ ите прав потребите
лей» (с изменениями от 25 апреля 1995г., 25 октября 1996г., 17 января 
1997г., 21 ноября 2000г., 10 октября 2001 г.) (//Гарант)

Извлечение:

1. ... с 20 декабря 1999 года (времени опубликования Федерального 
закона «О внесении изменений и дополнений в Закон Российской Ф едера
ции «О защите прав потребителей» от 17 ноября 1999 года) отношения, 
регулируемые законодательством о защите прав потребителей, могут воз
никать из договора банковского вклада, в котором вкладчиком является 
гражданин ...

2. ... В тех случаях, когда отдельные виды гражданско-правовых от
ношений с участием потребителей, помимо норм Г'К РФ, регулируются и 
специальными законами Российской Федерации (например, договоры пе
ревозки, энергоснабжения), то к отношениям, вытекающим из таких дого
воров. Закон Российской Федерации «О защите прав потребителей» может 
применяться в части, не противоречащей ГК РФ и специальному закону. 
При этом необходимо учитывать, что специальные законы, принятые до 
введения в действие части второй Г'К РФ. применяются к указанным пра
воотношениям в части, не противоречащей ГК РФ и Закону Российской 
Федерации «О защите прав потребителей».
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