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ИЗМЕРЕНИЯ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ 

Аннотация. В работе рассматриваются вопросы, которые относится к обла-
сти повышения точности сбора и обработки информации в социально-
экономических системах. Предлагаемый способ повышения точности измерения 
социально-экономических процессов, отличается от известных тем, что в проце-
дуру сбора субъективной информации социально-экономической направленно-
сти вводится тестовое значение измеряемого параметра (стандарт измеряемого 
параметра). Путем постоянного сравнения с тестом осуществляется компенсация 
погрешности измерения субъективной оценки эксперта. Разработан алгоритм 
повышения точности результатов измерения. Проведены исследования способа 
повышения точности измерения экспертной оценки с помощью моделирования 
на базе системы компьютерной математики Mathcad, которые показали.  
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Abstract. The paper discusses issues that relate to the field of improving the accu-
racy of information collection and processing in socio-economic systems. The proposed 
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method for improving the accuracy of measuring socio-economic processes differs 
from the known ones in that a test value of the measured parameter (the standard of the 
measured parameter) is introduced into the procedure for collecting subjective socio-
economic information. By constant comparison with the test, the measurement error of 
the subjective assessment of the expert is compensated. An algorithm for improving the 
accuracy of measurement results has been developed. The research of the method of 
increasing the accuracy of the expert assessment measurement using modeling based on 
the Mathcad computer mathematics system, which showed. 

Keywords: socio-economic system, simulation model, measurement process, test, 
error, trend, algorithm. 

Сегодня процесс управления в социально-экономической сфере ча-
сто базируется на информации, полученной путем экспертной оценки 
человека принимающего те или иные решения [3, 6]. Погрешность сбора, 
таким путем, информации достигает больших размеров, так как обуслов-
лена и зависит от многих факторов: уровнем образования эксперта, спо-
собностью аналитически мыслить, психофизиологическими особенно-
стями и даже его политической направленностью. Работа посвящена 
компенсации такого рода погрешностей. 

Существует большое многообразие способов повышения точности 
результатов измерения различного рода процессов [2, 8, 9, 10, 11]. Наибо-
лее характерными являются способы, основанные на введение в систему 
измерения избыточности, позволяющей получить дополнительную ин-
формацию, как об измеряемой величине, так и о погрешностях, возника-
ющих в процессе измерения, и таким образом исключить их из результа-
та измерения. Наиболее широкое применение нашли тестовые методы, 
методы образцовых мер и методы обратных преобразований, например 
итерационные методы. Тестовые методы повышения точности измере-
ний основаны на использовании дополнительных тестов (точных анало-
гов процесса), которые используются для повышения точности результа-
тов измерения с помощью определенного алгоритма [2]. Тестовые мето-
ды позволяют сократить число вспомогательных величин, необходимых 
для реализации алгоритма повышения точности.  
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При измерении социальных процессов наиболее широко использу-
ются методы уменьшения некоррелированной составляющей погрешно-
сти измерения, основанные на статистической обработке результатов 
многократных измерений [2]. 

В результате производимых N измерений получают ряд значений ис-
следуемого процесса 

У1 = У + Δ1 ; 
  У2 = У + Δ2;         (1) 
…………… 
УN = У + ΔN, 

где   у – истинное значение исследуемого процесса; 
Δ1, Δ2 … ΔN – погрешности производимых N измерений.  
Полученные результаты измерений обрабатываются методом мате-

матической статистики [4]. 

У =  + Δ∑ ,     (2) 

где   Δ∑ =  – суммарная погрешность N измерений. 
Рассматриваемый метод дает возможность снизить некоррелирован-

ную составляющую погрешности, однако коррелированная составляю-
щая погрешности не уменьшается. Причем при увеличении числа изме-
рений N, погрешность измерения возрастает. 

В экономике существует огромное количество задач, которые зави-
сят от большого числа факторов, что практически их все невозможно 
зарегистрировать и учесть в процессе обработки информации [3]. Номи-
нальную характеристику измерительного процесса можно записать в ви-
де [2] 

У = а1(t) + а2(t)x(t) + … + аn(t) xn(t).   (3) 
Погрешность измерения будет характеризоваться колебанием пара-

метров ai(t). 
Так как ai(t) являются нестационарными случайными функциями 

времени то для реальных измерительных процедур при выполнении N 
измерительных преобразований предусмотренных выбранным алгорит-
мом повышения точности измерений можно записать  
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       ai(t) = aк(t) + aнк(t),                    (4) 
где    aк(t) – коррелированная составляющая погрешности измерения; 

aнк(t) – некоррелированная составляющая погрешности измерения. 
При современном направлении развития цифровой экономики вы-

полнение вспомогательных преобразований и вычислительных операций 
является наиболее эффективным и экономичным путем решения постав-
ленной задачи [1, 7].  

Для повышения точности результатов измерения, основанных на 
экспертной оценки разработан алгоритм, который обеспечивает компен-
сацию мультипликативной погрешности измерения рис. 1. Работа алго-
ритма состоит из четырех этапов. 

Первый этап оценка тестового значения измеряемого параметра x0 

      У0 (t) = а(t) х0 ,      (5) 
где а(t) – мультипликативная погрешность измерения исследуемого про-
цесса (зададим ее в виде шума а(t) = Аsinɷt). 

Второй этап оценка измеряемого параметра х(t) 
У (t) = а(t) х(t).      (6) 

Третий этап компенсация мультипликативной погрешности изме-
рения в виде шума  

 а(t) = Аsinɷt, 
Z(t) =  . (7) 

Четвертый этап получение расчетного значения измеряемого пара-
метра с учетом компенсации мультипликативной погрешности измере-
ния  

 Xras = Z(t) x0 .                                                                                      (8) 

Относительная погрешность измерения по данному алгоритму нахо-
дится из условия  

Δ =  . (9) 

Расчетное значение измеряемого параметра Xras находится их урав-
нения (7) и в пределе стремится к значению х(t) . Следовательно, числи-
тель этой дроби (8) будет стремиться к нулю, а следовательно и относи-
тельная погрешность измерения стремится к нулю. 
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Рис. 1. Алгоритм компенсация мультипликативной погрешности 

 

Исследования способа повышения точности результата измерения 
проводились с помощью программы Mathcad [5].  
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Таким образом, в результате проведенных исследований можно сде-
лать следующий вывод. 

Исследования, проведенные с помощью моделирования на базе си-
стемы компьютерной математики Mathcad показали, что предложенный 
способ повышения точности результатов измерения экспертной оценки 
позволяет повышать точность измеряемых и свести погрешность прак-
тически к нулю рис. 2. 
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