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Рынок потребительского кредитования является одним из уязви-

мых для системных рисков в кризисных ситуациях [1]. В этой связи 

Банк России в рамках макропруденциального надзора оценивает состо-

яние долговой нагрузки заемщиков и внедряет для банков и микрофи-

нансовых организаций лимиты, ограничивающие ее рост [11]. Данные 

меры направлены на формирование сбалансированной структуры по-

требительского кредитного портфеля [6].  

 Рост сегмента необеспеченного потребительского кредитования в 

условиях внешнего санкционного давления на экономику РФ и сниже-

ния темпов экономического роста, инфляционного давления и сокраще-

ния реальных доходов населения привел к ухудшению качества предо-

ставленных кредитов и необходимости ограничения данного сегмента в 

банковском секторе до уровня 10% [7].  

Для необеспеченного потребительского кредитования граждан с 

низкими и неподтвержденными доходами в последние голы было ха-

рактерно увеличение сроков кредитования до 5 лет, что обусловлено 

стремлением банков максимально увеличить сумму кредита [12]. Если 
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доля необеспеченных кредитов в 2018 году составляла 5%, в начале 

пандемии 10%, то в 2021 году достигла 26% [14]. 

В условиях высокой неопределенности и давления экономических 

санкций банки ужесточали ценовые и неценовые условия кредитова-

ния граждан, что способствовало сжатию кредитного портфеля банков-

ского сектора и снижению долговой нагрузки граждан [5]. Наиболее 

критичным является показатель долговой нагрузки (ПДН) более 80%, 

который характерен для кредитов заемщиков с низкими или не под-

твержденными официальными доходами. За счет повышения в 2022 

году требований к заемщикам ПДН удалось значительно снизить.  

На фоне падения темпов роста ВВП банки ужесточили стандарты, 

что привело к снижению необеспеченных кредитов до 13% [13]. В ситу-

ации сокращения  реальных доходов граждан в 2022 г. ухудшалось ка-

чество необеспеченных кредитов, особенно с ПДН более 90% и реструк-

туризаций, сопровождаемых ростом необслуживаемых долгов. Интен-

сивность появления просроченной задолженности увеличилась у боль-

шинства заемщиков [9]. 

По состоянию на начало 2021 года доля ПДН по необслуживаемой 

задолженности более 90% выросла до 9%, доля реконструированной за-

долженности – до 14,5%.  

Таблица 1. Доля потребительских кредитов и просроченной задолженности  

в кредитном портфеле банковского сектора в 2018-2023 гг., трлн руб. 

Год 

Кредиты 

физиче-

ским  

лицам 

Темп 

прироста, 

% 

Просро-

ченная  

задолжен-

ность 

Темп 

прироста, 

% 

Кредиты 

банковского 

сектора 

Доля в кредитном 

портфеле банковского 

сектора, %, в т.ч 

просроченных 

2019 14,9 22,1 0,8 - 55,8 25,3 27,6 

2020 17,7 18,8 0,8 - 59,1 29,9 22,8 

2021 20,0 13,0 0,9 12,5 67,6 29,6 22,0 

2022 25,1 25,5 1,0 11,1 77,7 32,2 28,2 

2023 27,4 9,1 1,2 20,0 86,5 31,7 29,2 

Составлено автором на основе статистических данных Банка России: Аналитический обзор 

«Банковский сектор». Режим доступа: https://cbr.ru/analytics/bank_sector/ 
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банковского сектора выросла до 31,7%, при этом просроченная  

задолженность достигла 29,2%. 

Смягчение денежно-кредитной политики в 2022 году оказало  вли-

яние на уменьшение банками процентных ставок. В результате потре-

бительские кредиты становились более привлекательными  для граж-

дан [10]. В результате снижения требований к заемщикам выросло ко-

личество одобренных заявок. Запуск маркетинговых предложений с по-

ниженной процентной ставкой в течение нескольких месяцев также 

оказал влияние на положительную динамику необеспеченных потреби-

тельских кредитов [3]. 

Однако ситуация в 2023 году изменилась в связи с неоднократным 

увеличением Банком России ключевой ставки. В результате можно 

ожидать переход банков в стадию резкого снижения объемов потреби-

тельского кредитования[15]. 

На рынке микрофинансовых займов наблюдались  аналогичные 

изменения с процентными ставками. Наиболее привлекательными 

оставались займы с рассрочкой платежей. Однако по сравнению с бан-

ками наблюдалась повышенная динамика просроченной задолженно-

сти у закредитованных заемщиков.  

Риски по потребительским кредитам зависят от основных и допол-

нительных условий кредитования, характеристики заемщика, состоя-

ния макроэкономической ситуации. Уровень риска по потребительским 

кредитам в большей степени зависит от долговой нагрузки, полной сто-

имости кредита, а также срока кредитования. Повышение каждого из 

этих показателей может привести к дефолту заемщика. Поэтому в пе-

риод кризиса финансовая устойчивость банков во многом будет опреде-

ляться потерями по рисковым потребительским кредитам [4].  

Внедряемый Банком России механизм макропруденциальных  
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лимитов должен обеспечить замедление роста кредитного портфеля по 

заемщикам с высокой долговой нагрузкой (закредитованных граждан), 

снижение влияния потребительского кредитования на инфляцию и по-

следующее восстановление потребительской активности населения за 

счет собственных средств [2]. 

Для уменьшения системных рисков в сегменте необеспеченного по-

требительского кредитования макропруденциальные лимиты должны 

обеспечить снижение циклического роста долговой нагрузки населения 

с низкими доходами,  поддержание банками и микрофинансовыми орга-

низациями стандартов кредитования физических лиц, внесение измене-

ний в расчет полной стоимости кредита. Для регулирования сегмента 

ипотечного кредитования Банк России не уполномочен вводить макро-

пруденциальные лимиты, поэтому использует надбавки к коэффициен-

там риска, которые способствуют накоплению капитала [8].  
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