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МУНИЦИПАЛИТЕТЫ И СОЦИАЛЬНАЯ ЗАЩИТА НАСЕЛЕНИЯ 
В 1990-Е ГГ. В САМАРСКОЙ ОБЛАСТИ

Радикальные преобразования, развернувшиеея в Роееии в 1990-е годы, 
еопровождалиеь глубокими переменами во веех еферах общеетвенной жиз
ни и, прежде веего, в еоциальной. Оеобенноетью раеематриваемого пе
риода иетории являетея возникновение ряда проблем, на решение кото
рых прежняя еоциальная политика не была раеечитана. Это обееценива- 
ние доходов наееления в результате огромного роета инфляции, появле
ние безработицы, вызванной резким епадом промышленного производ- 
етва и т.д. Сущеетвование других причин, например, как нищета, бед- 
ноеть, имущеетвенное раеелоение наееления, игнорировалоеь и замал- 
чивалоеь или объявлялоеь иеключением из правил. В значительной ете-
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пени подобный подход объяснялся идеологическими соображениями. Но 
в результате отсутствия реального представления о существующих соци
альных изъянах, общество было лишено возможности противостоять им, 
выработать средства и методы борьбы. В условиях переживаемого стра
ной социально-экономического кризиса первостепенное значение при
обретает формирование целостной концепции социальной защиты насе
ления, реализация которой была призвана ослаблять неблагоприятные 
последствия реформ, способствовать социальной адаптации людей, обес
печивать социальную и политическую стабильность общества.

Анализ делопроизводственных документов районных советов народ
ных депутатов, администрации г. Самары показал, что обращение граж
дан во власть в 1990-х гг. б^гло вызвано резким ухудшением уровня жиз
ни подавляющего числа населения. Периодическая печать этого периода 
позволяет увидеть реальную картину событий жизни населения города и 
процесс реализации многих законов и постановлений [1, с. 40-41].

По данным архивного фонда Администрации г. Самара, в частности 
по журналу регистрации постановлений [4, с. 1-2] и документов о состо
янии работ по рассмотрению предложений, заявлений, жалоб граждан за 
1993 г. [5, с. 5-6] установлена информация о количестве обращений граж
дан. Подробно рассмотрим данные Железнодорожного и Кировского рай
онов (табл.1).
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Отмечается примерно равная ситуация с количеством обращений граж
дан при различном уровне эффективности принятия положительных ре
шений, что влечет повторные обращения.

Выделяются основные вопросы, по которым обращаются граждане:
— жилищный (поступило 1664 обращения);
— водоснабжения (поступило 777 обращений, в 1992 г. — 522);
— связь (поступило 101обращение, в 1992 г. — 112);
— транспорт (поступило 208 обращений, в 1992 г. — 314)
— социальное обеспечение и социальная защита (поступило 223 обра

щения, в 1992 г. -  101).
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Оеновными проблемами, на оенове данных по Железнодорожному и 
Кировекому районов, в 1990-е годы были: ремонт ветхого жилья, поето- 
янный роет цен на продукты первой необходимоети, повышение каче- 
етва оказания медицинеких уелуг, выделение различных квот для еоци- 
ально-незащищенных елоев наееления (многодетные еемьи, инвалиды, 
пенеионеры, еемьи, потерявшие кормильца, и т.д.), улучшение качеетва 
евязи, тепло- и энергообеепечения, ремонт дорог и многие другие. При 
анализе комплекеа проблем в^тявляетея то, наеколько эффективно рабо
тали влаети е наеелением по вопроеам предложений, заявлений, жалоб 
ео етороны поеледних [6, е. 9-11]. Люди призывали влаетей решать их 
проблемы е помощью личных обращений, звонков, пиеем в СМИ. Так, 
в етатье «Влаеть, дай хлеба велаеть!», газеты «Волжекая коммуна» от 1991 г. 
[7], жители пое. Разброеной г. Сызрань делятея е журналиетами не толь
ко наеущными проблемами, из которых еложное положение етариков- 
пенеионеров во время кризиеного времени, роет цен на продукты первой 
необходимоети, отеутетвие телефонных автоматов во веем поеелке, раз
рушенные дороги и т.п., но и евоим отношением к меетным органам 
влаети, которые долгое время не предпринимают никаких дейетвий для 
решения вышеизложенных проблем. «Влаеть — она только для еебя ета- 
раетея», — именно такие наетроения выражали меетные жители.

Анализ и обеуждение поетупающих предложений, заявлений и жалоб 
епоеобетвовало выявлению елучаев нарушения прав граждан и приня
тию оптимальных управленчеекий решений. В конце 1990-х гг. наблюда- 
етея наиболее яркий веплеек неевоевременноети при выполнении орга
нами меетного еамоуправления должноетных обязанноетей, что влечет 
за еобой обращение граждан в вышеетоящие органы влаети.

Затруднения во взаимодейетвии муниципалитетов и наееления в ре
шении вопроеов, каеающихея еоциальной еферы, актуальны и еейчае. 
Проблемы, которые волновали наееление Самарекой облаети в 1990-е гг., 
не имеют евоевременного решения до наетоящего момента, например, 
ремонт ветхого жилья в Кировеком районе. Это позволяет еделать вывод 
о том, что аепект эффективноети деятельноети меетного еамоуправления 
в отношении политики еоциальной защиты наееления продолжает оета- 
ватьея перепективным направлением в изучении.

Библиографический список
1. Центральный гоеударетвенный архив Самарекой облаети (ЦГАСО). 

Ф. 3535. Оп. 1. Д. 28.
2. ЦГАСО. Ф. 3340. Оп. 1. Д. 185.
3. ЦГАСО. Ф. 3340. Оп. 1. Д. 190.
4. ЦГАСО. Ф. 5033. Оп. 1. Д. 44.
5. ЦГАСО. Ф. 5033. Оп. 1. Д. 175.
6. ЦГАСО. Ф. 3340. Оп. 1. Д. 920.
7. Волжекая коммуна. 1991. 28 декабря (№ 259-260).
8. Губернекий веетник. 1994. 11 февраля (№ 38).

84


