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Аннотация. В ходе учета особенностей эмоционального интеллекта студентов при 

персонализации образования необходимо акцентировать внимание на выше среднего моти-

вации себя, сознания социальной направленности и управления собственными эмоциональ-

ными проявлениями; среднем уровне владения собой, менеджмента отношений с окружаю-

щими, осведомленности эмоциональной направленности, понимания собственных эмоцио-

нальных проявлений и окружающих, распознавания эмоциональных проявлений окружающих, 

сознания себя и эмпатии; ниже среднего уровне контроля экстрессивности, управления соб-

ственными эмоциональными проявлениями и окружающих. 
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Учитывая особенности эмоционального интеллекта студентов при персонализации об-

разования, внимание акцентировано на самом феномене «эмоциональный интеллект»: 

1) как совокупности учебно-профессиональных навыков и личностных способностей 

субъекта профессиональной подготовки к распознаванию эмоций и чувств, пониманию же-

ланий, мотивов, намерений и потребностей согруппников и преподавателей в ВУЗе и окру-

жающих в других сферах жизнедеятельности и собственных [1, с. 105-116], [2, с. 218-222],  

[3, с. 39-45], [4, с. 165-168], [5, с. 152-156], [6, с. 70-73], [7, с. 282-285]. 

2) как взаимосвязанных умений управления своими эмоционально-волевыми проявле-

ниями и эмоциональной сферой других для решения учебно-профессиональных и жизнен-

ных задач [8, с. 350-356], [9, с. 312-317], [10, с. 92-95], [11, с. 52-57], [12, с. 100-104],  

[13, с. 43-52]. 

Повышение показателей компонентов эмоционального интеллекта (владения собой, 

внутриличностного интеллекта эмоциональности, контроля экспрессивности, межличност-

ного интеллекта эмоциональности, менеджмента отношений с окружающими, мотивации се-

бя, понимания собственных эмоциональных проявлений, понимания эмоциональных прояв-

лений окружающих, распознавания эмоциональных проявлений окружающих, сознания себя, 

сознания социальной направленности, управления собственными эмоциональными проявле-

ниями, управления эмоциональными проявлениями окружающих, эмоциональной осведом-

ленности, эмпатии) дает возможность: коррекции депрессивных проявлений [14], нивелирова-

ния межличностных недопониманий [15, с. 801-807], отсрочки наступления стресс-состояний 

[16, с. 432–439], повышения благополучия разнообразных видов [17, с. 22–30],  

[18, с. 958–965] и саморегуляции в общении [19, с. 133–137], предупреждения раннего 

наступления деформаций учебного и профессионального характера [20], профилактики 

напряжения нервного спектра [21, с. 1195–1201], снижения асоциальности активности [22,  

с. 2361–2372], торможения симптоматики психосоматики [23, с. 278–286], [24, с. 1–7], увели-
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чения мотивационной заинтересованности [25, с. 169–180], упреждения истощения эмоцио-

нального аспекта [26, с. 1208-1214]. 

Поставленная цель заключалась в учете особенностей эмоционального интеллекта сту-

дентов при персонализации образования. 

В исследовании приняли участие 60 студентов-психологов Российского государствен-

ного социального университета (г. Москва). 

Выявление особенностей эмоционального интеллекта осуществлялось с помощью 

опросников: 

1) Эмоционального интеллекта Н. Холла [27, с. 57–59], 

2) Эмоционального интеллекта Д.В. Люсина [28, с. 3–22], 

3) Самооценки эмоционального интеллекта Р. Дафта [29]. 

Результаты выявления особенностей эмоционального интеллекта студентов, составля-

ющие опору учебно-профессиональной подготовки при персонализации образования, пред-

ставлены в табл. 1. 

Таблица 1. Учет особенностей эмоционального интеллекта студентов  

при персонализации образования 

№ п/п 
Компонента эмоционального  

интеллекта 

Среднее арифметическое 

значение 
Уровень выраженности 

Опросник эмоционального интеллекта Н. Холла 

1 осведомленность эмоциональной направ-

ленности 

-2,4 средний 

2 управление собственными эмоциональ-

ными проявлениями 

+5,2 выше среднего 

3 мотивация себя +6,8 выше среднего 

4 эмпатия +1,5 средний 

5 распознавание эмоциональных проявле-

ний окружающих 

-1,7 средний 

Опросник эмоционального интеллекта Д.В. Люсина 

1 понимание эмоциональных проявлений 

окружающих 

+24,2 средний 

2 управление эмоциональными проявлени-

ями окружающих 

+16,1 ниже среднего 

3 понимание собственных эмоциональных 

проявлений 

+20,8 средний 

4 управление собственными эмоциональ-

ными проявлениями 

+11,5 ниже среднего 

5 контроль экспресиивности +8,9 ниже среднего 

опросник самооценки эмоционального интеллекта Р. Дафта 

1 сознание себя +13,4 средний 

2 владение собой +14,1 средний 

3 сознание социальной направленности +18,2 выше среднего 

4 менеджмент отношений с окружающими +15,6 средний 

Таким образом, при осуществлении персонализации образования и индивидуального 

подхода к студентам целесообразно учитывать особенности их эмоционального интеллекта, 

такие как: 

1) выше среднего уровень мотивации себя, сознания социальной направленности и 

управления собственными эмоциональными проявлениями; 
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2) средний уровень владения собой, менеджмента отношений с окружающими, осве-

домленности эмоциональной направленности, понимания собственных эмоциональных про-

явлений и окружающих, распознавания эмоциональных проявлений окружающих, сознания 

себя и эмпатии; 

3) ниже среднего уровень контроля экстрессивности, управления собственными эмоци-

ональными проявлениями и окружающих. 
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Аннотация: В ходе рассмотрения повышения субъективного благополучия студентов 

как составляющей метакомпетентностного образования, социально-психологические техно-

логии (игры, упражнения, моделирование учебно-профессиональных ситуаций) способствова-

ли повышению уровня выраженности: значимости социального окружения, личностного ро-

ста, личностного смысла, настроения, осмысленности, позитивного отношения с окружаю-

щими, позитивных межличностных отношений, позитивных эмоций, самооценки здоровья, 

удовлетворенности повседневной деятельностью, управления средой, четкости целей жизни. 

Ключевые слова: благополучие, субъективное благополучие, студенты, образование, 

метакомпетентностное образование. 

https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57205426592
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=56435599100
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=56712517800
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=56740468100
file:///C:/Users/acer/Desktop/для%20статей/1
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57191953443
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57205426592
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57212607881
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57130615100
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57218906435
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=44237845

