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Аннотация. Статья посвящена проблеме развития творческого потенциала специали-

ста социокультурной сферы. Обоснована необходимость его развития исходя из специфики 

профессиональной деятельности и ее особенности. Автор уточняет понятие «творческий 

потенциал специалиста социокультурной сферы», структурные компоненты, составляющие 

его основу (мировоззренческая направленность, способности интеллекта, совокупность твор-

ческих способностей, эмоционально-волевые характеристики личности специалиста). Опреде-

лены свойства и ресурсы цифровой образовательной среды как важнейшего фактора разви-

тия творческого потенциала специалиста социокультурной сферы. Представлена педагогиче-

ская модель развития творческого потенциала специалиста социокультурной сферы. 

Ключевые слова: профессиональная подготовка, специалисты социокультурной сфе-

ры, цифровая образовательная среда, творческое взаимодействие. 

Цифровая трансформация, во многом определяющая стратегические инициативы разви-

тия наиболее значимых отраслей социокультурной сферы, запускает процессы радикальной 

модернизации содержания и организации образования. Ответом высшей школы на ускоренное 
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развитие технологий, интеллектуализацию современной культуры, приводящих к обновлению 

практически всех отраслей профессиональной деятельности будущих специалистов, является 

формирование цифровой образовательной среды, предлагающей новое пространство для твор-

ческого развития. Цифровая образовательная среда, как инновационный ресурс для индивиду-

ального и коллективного творчества, открывает широкие возможности для внедрения быстро 

развивающихся цифровых технологий, предназначенных для обеспечения различных задач об-

разовательного процесса с учетом индивидуальных запросов. 

Новые условия формируют социальный заказ на профессиональную подготовку специа-

листов социокультурной сферы, обладающих творческой направленностью личности, высоким 

уровнем развития творческих способностей, готовностью осуществлять творческий поиск реше-

ния профессиональных и личностных задач с применением новых возможностей цифровых тех-

нологий, обеспечивать обновление разнообразных форм и способов «социальных и культурных 

отношений, транслирующих новые цели, направления и приоритеты развития социокультурной 

среды, новые характеристики взаимодействия» [1, с. 213]. Необходимость развития творческого 

потенциала данных специалистов в цифровой образовательной среде обусловлена спецификой 

их профессиональной деятельности (творческий характер) и ее особенностью (организация твор-

ческого взаимодействия в социокультурной среде); связана с направленностью их профессио-

нальной подготовки на освоение, использование и трансформацию ценностей культуры в про-

цессе творческого взаимодействия в образовательной среде с использованием инновационного 

потенциала цифровых технологий, что отвечает требованиям современных профессиональных 

образовательных стандартов и тенденциям развития социокультурной сферы. 

Анализ современных исследований показал, что в настоящее время существуют предпо-

сылки, позволяющие осуществить теоретическое осмысление процесса развития творческого 

потенциала специалистов социокультурной сферы: 

– – сформулировано понятие «творческий потенциал личности», которое трактуется как 

интегральная целостность природных и социальных ресурсов человека, проявление его «сущ-

ностных сил» [2, с. 151], его личностных структур, определяющей среди которых является 

направленность личности на творчество, проявляющаяся «в иерархии мотивов деятельности, 

ценностных ориентациях» [3, с. 52] на творческую деятельность; 

– – определены сущностные характеристики творческого потенциала специалиста (систем-

ность, аккумулирующая в себе возможности, способности, ресурсы; базисность по отношению 

к процессу и результату творческой деятельности; связь с ценностно-смысловой сферой лично-

сти и его мышлением; наличие внешних и внутренних факторов, влияющих на его актуализа-

цию); его структурные составляющие (нацеленность на творчество, способности интеллекта, 

творческие способности, эмоционально-волевые характеристики) [4]; обосновано место в 

творческом потенциале специалистов совокупности творческих способностей (общих и специ-

альных, актуальных и потенциальных), актуализирующих вероятность достижения успеха в 

творческой деятельности (Е.Е. Адакин, Н.А. Гердт);  

– раскрыта логика процесса развития и актуализации творческого потенциала специалиста 

в процессе совместной творческой деятельности, способствующей обогащению и проявлению 

индивидуальных творческих качеств; определена значимость креативности в его профессио-

нальном становлении, выделены основные его этапы (стадии) (формирование профессиональ-

ных намерений, профессиональное обучение, профессиональная адаптация и самореализация 

личности в профессиональной деятельности (Л.Ю. Боликова, Т.В. Кудрявцев, В.Ю. Шегурова, 
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Ю.А. Шурыгина); обозначена проблема выбора методик диагностики уровня развития творче-

ского потенциала специалиста (А.Б. Жигитов);  

–  доказана эффективность создания креативного пространства для активизации творче-

ских процессов в виде нового опыта (Т.И. Забродина[5], В.А. Курина, Л.Ф. Мурьясова, 

С.Ю. Широкова); выявлены возможности цифровых технологий, виртуальной среды для раз-

вития творческого потенциала специалистов (В.А. Обручникова, В.А. Шеглинская); 

–  разработана методологическая основа стратегии развития творческого потенциала бу-

дущих специалистов социокультурной сферы (Д.А. Горбачева [6]); рассмотрена роль самореа-

лизации, саморазвития, самовоспитания, обеспечивающие осознанность процесса и результата 

развития творческого потенциала данных специалистов (Т.В. Охотникова [7]); предпринята 

попытка реализации различных методов (творческий проект, тренинги) в процессе развития их 

творческого потенциала (В.А. Курина [8], Е.Г. Проценко). 

На основе выше изложенного, исходя из квалификационных характеристик специали-

стов социокультурной сферы, представленных в образовательном стандарте, и функций про-

фессиональной деятельности данных специалистов [1, с. 213-215], опираясь на анализ резуль-

татов экспертного опроса преподавательского состава Самарского государственного института 

культуры, уточним сущность понятия и структурные компоненты, составляющие основу твор-

ческого потенциала специалиста социокультурной сферы: 

1) творческий потенциал специалиста социокультурной сферы представляет собой инте-

гральную целостность, системообразующую ценностно-смысловых структур и творческого 

мышления, определяющую успешность его профессиональной деятельности, и отражающую 

степень возможности реализации им творческих способностей в процессе творческого взаимо-

действия в образовательной среде; 

2) творческий потенциал данных специалистов характеризуется определенным уровнем 

развития мотивационных (сочетание потенциальных индивидуальных потребностей, мотивов), 

интеллектуальных (стратегии обработки информации, когнитивный опыт) и психофизиологи-

ческих (активационные и операционные свойства, определяющие работоспособность) резервов 

специалиста; является результатом актуализации потенциальных возможностей, интегральным 

проявлением которого является уровень их активированности; 

3) структурными составляющими творческого потенциала специалиста социокультур-

ной сферы являются: творческая направленность на поиск новых способов решения професси-

ональных задач (ценностно-мировоззренческая ориентация на сотворчество, включение в сов-

местную творческую деятельность множества разнообразных взаимодействующих идей, мне-

ний на основе социальных и культурных ценностей); способности интеллекта (способность к 

анализу и обобщению информации, получению, усвоению и передаче знаний в процессе осу-

ществление взаимодействия субъектов в едином информационном пространстве); совокуп-

ность творческих способностей (активность и инициативность, обеспечивающие готовность к 

инициированию совместного решения задач в процессе творческого взаимодействия в социо-

культурной среде; творческая адаптивность, проявляющаяся в готовности использовать потен-

циал новой ситуации для принятия совместных решений в процессе творческого взаимодей-

ствия в социокультурной среде; коммуникабельность, подразумевающая готовность специали-

ста к осуществлению коммуникации, согласованию интересов, поиску эффективных алгорит-

мов совместной деятельности для решения задач в социокультурной среде; креативность, 

определяющая готовность специалиста социокультурной сферы к генерированию принципи-
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ально новых идей, нахождению нестандартных способов применения ранее приобретенного 

опыта, преодолению выявленных внутренних и внешних затруднений при совместном реше-

ний творческих задач в социокультурной среде; критичность, проявляющаяся в способности 

данного специалиста выявлять и корректировать ошибки, возникающие при реализации сов-

местной творческой деятельности в социокультурной среде, осуществлять поиск недостающих 

знаний и умений, оценивать психолого-педагогический потенциал среды для совместного ре-

шения творческих задач); эмоционально-волевые характеристики личности (способность к по-

ниманию различных эмоциональных состояний участников взаимодействия, мобилизация 

имеющихся возможностей, целеустремленность, индивидуальный стиль саморегуляции, навы-

ки саморефлекции и самосовершенствования). 

Таким образом, развитие творческого потенциала специалиста социокультурной  

сферы – динамический процесс, центральное значение для которого имеет творческое взаимо-

действие в социокультурной среде, его результат определяет степень возможности реализации 

мировоззренческой направленности, способности интеллекта, совокупности творческих спо-

собностей и эмоционально-волевых характеристик личности данного специалиста. 

Предполагаем, что развитие творческого потенциала специалистов социокультурной 

сферы в процессе профессиональной подготовки проходит несколько этапов в соответствии со 

стадиями его профессионального становления, которые, по мнению Е.А.Климова, не имеют 

четких временных ограничений и реализуются по мере того, как происходит формирование 

отношения к себе как к субъекту профессиональной деятельности. 

Внешним фактором (условием) развития творческого потенциала специалиста социо-

культурной сферы является творческое взаимодействие в цифровой образовательной среде, ко-

торая, по мнению исследователей (Е.А. Гараевой [9], В.В. Неволина, А.Э. Рахимовой [10], 

Ф.Л. Ратнера), содержит в себе внешние возможности (научно-технический, коммуникатив-

ный, информационный ресурсы [1]), каждый из которых направлен на обеспечение эффектив-

ности реализации образовательного процесса. 

Развитие творческого потенциала специалиста социокультурной сферы в цифровой об-

разовательной среде обусловлено ее свойствами (интерактивностью, коммуникативностью, от-

крытостью, вариативностью [11]), которые обладают следующими возможностями: 

 интерактивность понимаемая как «наличие обратной связи» [12, c. 698] предлагает 

условия диалогического общения, равноправного принятия идей и мнений участников взаимо-

действий при выработке единой стратегии решения задач, обеспечивая их самостоятельность и 

высокую мотивацию; дает возможность формировать интерактивную направленность специа-

листа социокультурной сферы, определяя ценностно-мировоззренческие основы реализации 

профессиональной деятельности; 

 коммуникативность способствует реализации множественной разнонаправленной 

коммуникации, условиями которой является выстраивание доверия между участниками взаи-

модействия, свободный выбор контактов, языка, способов, каналов, форматов; реализуется при 

совместимости межличностных характеристик для дальнейшей выработки единой стратегии 

выстраивания информационных потоков и их регулировании; решает задачи достижения взаи-

мопознания, взаимопонимания, взаимоотношения, взаимных действий, взаимовлияния; 

 открытость, подразумевает «доступность среды» в организации «партнерского взаимо-

действия» [12, с.700], предоставляет возможность применять, заменять или трансформировать 

различные информационные системы, включенные в нее; создает условия для успешного про-
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текания всех этапов совместной творческой деятельности, способствуя проявлению творческих 

способностей специалиста социокультурной сферы, расширяет и обогащает смысловое поле 

творческого взаимодействия, позволяя преодолевать затруднения и вносить коррективы с уче-

том возможностей участников; 

 вариативность позволяет специалисту социокультурной сферы подстраивается под за-

просы, творческую логику, режим работы, эмоциональные или иные предпочтения всех участ-

ников взаимодействий, выстраивать индивидуальные траектории их творческого развития, со-

здает условия для вхождения участников в близкое эмоциональное состояние, сопутствующее 

успешному достижению целей совместной деятельности. 

Таким образом, ресурсы и свойства цифровой образовательной среды, представляя циф-

ровой формат как один «из наиболее инновационных форматов» обучения [13, с. 292], в про-

цессе развития творческого потенциала специалиста социокультурной сферы, содержит воз-

можности для формирования его мировоззренческой направленности, способности интеллекта, 

совокупности творческих способностей и эмоционально-волевых характеристик личности, как 

структурных компонентов, составляющих основу творческого потенциала специалиста социо-

культурной сферы. 

Развитие творческого потенциала специалистов социокультурной сферы в процессе 

профессиональной подготовки может осуществляться через реализацию педагогической моде-

ли (рис. 1) посредством интерактивных методов и форматов взаимодействия с опорой на сре-

довой подход, позволяющий использовать ресурсы и возможности цифровой образовательной 

среды для «актуализации внутренней активности субъектов» [14, с. 206], и принципы гумани-

зации (актуализировать субъектный опыт будущего специалиста, его внутреннюю мотивацию, 

учесть возрастные и индивидуальные особенности, культурные традиции) и диагностичности 

(осуществить оценку специалистами своей деятельности, ее целесообразности и оптимально-

сти; освоить субъектных функций рефлексии). Данная модель призвана воссоздать условия 

формирования структурных компонентов, составляющих основу творческого потенциала спе-

циалиста социокультурной сферы, предполагает изучение дисциплин общекультурологическо-

го и социально-культурного циклов, психолого-педагогических дисциплин, дисциплин, 

направленных на освоение информационных и цифровых технологий. Результатом успешной 

реализацией данной модели является специалист, обладающий высоким (профессиональным) 

уровнем развития творческого потенциала. 

Таким образом, развитие творческого потенциала специалиста социокультурной сферы, 

как интегральная целостность, системообразующая ценностно-смысловых структур и творче-

ского мышления, характеризуется единством структурных компонентов, составляющих его ос-

нову. Цифровая образовательная среда, являющая собой совокупность методического, техно-

логического и технического обеспечения, представленных в цифровом формате, призвана со-

здать условия для «разностороннего проявления способностей студентов и раскрытия их внут-

ренних ресурсов в обучении» [15, c.50]. В системе профессиональной подготовки специалиста 

социокультурной сферы цифровая образовательная среда служит важнейшим фактором разви-

тия его творческого потенциала, предлагая возможности для формирования мировоззренческой 

направленности, способности интеллекта, совокупности творческих способностей и эмоцио-

нально-волевых характеристик личности, как структурных компонентов. Перспективами даль-

нейших изысканий в рамках данного направления служит апробация разработанной модели и 
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проведение диагностического исследования уровня развития творческого потенциала специа-

листов социокультурной сферы, проходящих обучение по различным направлениям.  

Рисунок 1 – Модель развития творческого потенциала специалиста социокультурной сферы  

в цифровой образовательной среде 

  Цель: Развитие творческого потенциала специалиста социокультурной сферы, достиже-
ние его профессионального уровня. 

  

  Задачи: мотивировать к творческому взаимодействию; способствовать развитию интел-
лекта, обеспечивающего эффективность творческой деятельности; создать условия для 
развития творческих способностей; оказать содействие в формировании эмоционально-

волевых характеристик личности. 

  

  Подход: средовой 
Принципы: гуманизации, диагностичности 

  

  Диагностический блок: оценка уровня развития творческого потенциала специалистов 
социокультурной сферы 

  

  

  Структурные элементы творческого потенциала специалистов  

социокультурной сферы 

  

  Направленность 
личности 

Способности интеллекта Творческие  
способности 

Эмоционально-
волевые 

характеристики 

  

  

  Содержание: дисциплины общекультурологического и социально-культурного, психо-
лого-педагогические дисциплины, дисциплины, направленные на освоение информаци-
онных и цифровых технологий 

  

 

  Этапы профессионального становления специалиста   

  формирование профессио-
нальных намерений с опо-
рой на индивидуальные 
психологические особенно-
сти / профессиональное са-
моопределение. 

профессиональное обучение, про-
фессиональная адаптация и овладе-
ние практическими инструментами 
профессиональной деятельности 

самореализация, опыт 
решения учебно-про-
фессиональных задач. 

  

  Методы и форматы развития творческого потенциала   

  онлайн-лекции, ви-
деоконференции, 
дискуссии, обсуж-
дения/ образова-
тельные платфор-
мы, мультимедиа 
ресурсы, цифровые 
сервисы для ви-
деоконференций 

видеоконференции, кейс-
метод, веб-квест, проекты, 
мозговой штурм, вирту-
альный круглый стол / 
электронные каталоги 
фондов научной библио-
теки, ресурсы информа-
ционно-библиотечных 
систем, образовательные 
платформы, сайты проек-
тов, цифровые сервисы 
для видеоконференций 

онлайн лекции, веби-
нары, проекты, кейс-
метод, метод гипотез, 
дискуссии, видеокон-
ференция, консульта-
ции / электронные 
каталоги фондов 
научной библиотеки, 
ресурсы информаци-
онно-библиотечных 
систем, образователь-
ные платформы, сай-
ты проектов, цифро-
вые сервисы для ви-
деоконференций 

тренинги, деловые 
игры, обсуждения, 
консультации / сер-
висы для виртуаль-
ной совместной 
работы -
интерактивные он-
лайн-доски, мес-
сенджеры, чат, 
блог, форум 

  

  

  Ресурсы: научно-технический ресурс (цифровые технологии, программные инструмен-
ты и их сопровождение), коммуникативный ресурс (взаимодействия между субъектами 
и его цифровое отображение), информационный ресурс (цифровой контент, цифровые 
ресурсы, образовательные онлайн-платформы, интернет-ресурсы и другое) 

  

  

  Педагогические условия развития творческих способностей: применение учебно-
профессиональных задач в цифровой образовательной среде 

  

  Результативно-оценочный блок: пороговый (теоретический), продвинутый (практиче-
ский), высокий (профессиональный) 
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Аннотация. Музейная педагогика занимает важное место в деятельности современ-

ного музея, определяя его социальную миссию. В соответствии с Федеральным государствен-

ным образовательным стандартом и Стратегией развития воспитания в Российской Феде-

рации на период до 2025 г. одной из задач школьного образования провозглашено знание исто-

рии культуры своего народа, своего края, основ культурного наследия народов России и чело-
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