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Рынок экспресс-доставки представляет собой сегмент рынка транспортно-

логистических услуг. Экспресс-услуги – это быстрая и удобная для конечного 
получателя доставка грузов, корреспонденции, посылок. 

Цель работы: анализ состояния отечественного рынка экспресс-услуг и 
выявление перспектив его развития. 

Задачи исследования: 
 изучить рынок транспортно-логистических экспресс-услуг России; 
 проанализировать развитие рынка за последние годы; 
 определить факторы, оказывающие влияние на состояние рынка экспресс-доставки. 
Актуальность исследования обусловлена развитием экономики и постоянным 

ростом спроса на транспортные услуги в связи с увеличением объемов интернет-
торговли. По данным Ассоциации экспрессперевозчиков (АСЭП), международный 
оборот товаров растет ежегодно примерно на 35%, что влияет на количество 
международных отправлений и объемы доставки товаров внутри стран. Анализ рынка 
позволит спрогнозировать его состояние на ближайшие годы и определить потребности 
компаний по экспресс-доставке в провозных мощностях и других ресурсах [1]. 

По оценкам экспертов, экспресс доставка занимает около 10% от общего объема 
рынка доставки. Динамика роста объемов рынка в 2006-2011 годах представлена на рис. 1.  

 

 

Рис.1. Динамика объема российского рынка экспресс-доставки [2] 

 
Объем транспортных услуг, оказываемых населению, ежегодно растет, как 

показано на рис. 2 [3].  
Если в региональных перевозках ключевую роль играет автомобильный транспорт, 

позволяющий выполнять курьерскую доставку от двери до двери, то в рамках 
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международных экспресс-перевозок и перевозок на дальние расстояния  авиационный 
транспорт считается наиболее эффективным вариантом с точки зрения времени. 

 

 

Рис. 2. Динамика объема оказанных населению транспортных услуг в России 

 
Сегодня, практически каждый магазин в сфере онлайн-ритейла предлагает 

услуги по экспресс-доставке, наравне с обычной транспортировкой покупок. В отчете 
Ассоциации компаний интернет-торговли (АКИТ) отмечается, что объем рынка 
интернет-торговли в России по результатам 2017 года вырос на 13% по сравнению с 
2016 годом и составил 1040 млрд рублей [3].Обзор электронных торговых площадок 
Китая показал, что опция экспресс-доставки доступна практически в 100% магазинов, а 
из перечисленных ниже доставка может быть осуществлена EMS, Почтой России, 
Алиэкспресс, Станция Китай, Shein, Priceangels, MyeSoul, Banggood.com, Tinydeal, 
LightintheBox, GaerBeast, Kitmall, Wholesaledress, DHGate, TomTop. 

По данным отчета АКИТ, доля Почты России на рынке доставки товаров e-
commerce выросла с 62% в 2016 году до 67% в 2017. Общая выручка Почты России от 
операционной деятельности в 2017 году выросла на 8,1% (13,3 млрд рублей – до 178,1), 
а доходы Почты России от посылочного бизнеса возросли на 21% (48,9 млрд рублей). 

В связи с таким ростом объемов отправлений организация решила создать 
собственный авиапарк: два ТУ-204С будут перевозить до 30 тонн почты на расстояние 
до 3,8 тыс. км. Ранее Почта России осуществляла доставку почты на рейсах регулярных 
авиакомпаний. В дальнейшем интерес для исследования будут представлять именно 
авиаперевозки деловой корреспонденции и грузовых отправлений. 

Таким образом, несмотря на высокую стоимость перевозок, авиационный 
транспорт играет важную роль в международных экспресс-отправлениях. Поэтому 
дальнейшая задача исследования – рассчитать емкость рынка грузов экспресс-доставки 
и определить конкурентоспособную стоимость такой перевозки. 
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