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Аннотация. В статье рассматривается кадровая безопасность 

предприятия. Представлено определение данного понятия, показаны 

внутренние и внешние угрозы и опасности. Приведены результаты ана-

лиза системы кадровой безопасности предприятия ООО «СтройГазСер-

вис». Предложены инновационные мероприятия по совершенствованию 

кадровой безопасности предприятия ООО «СтройГазСервис». 
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Кадровая безопасность является основным элементом в системе 

безопасности предприятия, что и подтверждает актуальность данной 
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работы. Главная цель кадровой безопасности в процессе управления 

персоналом, заключается в том, чтобы каждая организация или компа-

ния была обеспечена условиями для эффективного использования кад-

ров и их профессионального и социального развития. При эффективном 

применении всех ресурсов кадровая безопасность позволяет минимизи-

ровать затраты, предотвратить убытки, максимизировать удовлетворе-

ние потребностей даже при ограниченных ресурсах. [5]. 

Для осуществления кадровой безопасности необходимо приме-

нять предупреждающие меры, позволяющие избежать негативных по-

следствий.  

Следует опасаться не только внешних, но и внутренних угроз. 

Вредоносные действия сотрудников создают внутренние опасности. 

Существующее внешнее влияние опасно, во-первых, для финансового 

состояния компании, во-вторых, для процессов, протекающих внутри 

компании и, в-третьих, для формирования и осуществления кадровой 

политики. [1]. Следует отметить, что внешняя среда, как «живой» орга-

низм, особенно сегодня, когда происходит короновирусная пандемия, 

находится в динамичном развитии. Поэтому компания или организация 

должна постоянно обращать внимание и реагировать на все возникаю-

щие изменения и функционировать в соответствии с новыми условиями. 

Состояние кадровой безопасности оценивается традиционными 

показателями, к которым относятся: численность и структура персонала 

организации, разделение по гендерным признакам, возраст, трудовой 

стаж, образование, производительность труда и др. [3]  

В данной статье объектом исследования служит предприятие 

ООО «СтройГазСервис», которое занимается строительством газопрово-

дов и нефтепроводов, котельных, энергоцентров и др. 

Организационная структура предприятия традиционная – линей-

но-функциональная. Функции по обеспечению безопасности предпри-

ятия ООО «СтройГазСервис» осуществляют: топ-менеджмент, служба 

безопасности, служба персонала предприятия и руководители структур-

ных подразделений 

Результаты исследования персонала предприятия ООО «Строй-

ГазСервис» приведены далее в таблицах и рисунках.  

Динамика численности представлена в таблице 1. 

По результатам табл. 1 можно сделать следующий вывод: в 2018 

году доля управленческого персонала составляла 11%, специалистов – 

21%, рабочих основного производства – 47%, вспомогательного персо-

нала – 21%. 
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Таблица 1. Анализ структуры персонала предприятия  

ООО «СтройГазСервис» 

2016 2017 Откл. 2018 Откл. Наименование ка-

тегории Чел % Чел % Чел % Чел % Чел % 

Управленческий 

персонал 

8 10% 9 11% 1 113% 10 11% 1 111% 

Специалисты  19 25% 20 23% 1 105% 20 21% 0 0 

Рабочие основного 

производства 

35 45% 39 46% 4 111% 45 47% 6 115% 

Вспомогательный 

персонал 

15 20% 17 20% 2 113% 20 21% 3 118% 

Итого: 77 100% 85 100% 8 110% 95 100% 10 112% 

Состояние персонала предприятия ООО «СтройГазСервис» по та-

ким показателям, как уровень образования, пол, возраст и стаж работы 

показано в таблице 2. 

Таблица 2.  Качественная характеристика персонала  

ООО «СтройГазСервис» 

2016 2017 Откл. 2018 Откл. Наименование категории 

Чел. % Чел. % Чел. % Чел. % Чел. % 

По уровню образования:           

Высшее 24 31 27 32 3 1,13 31 33 4 1,15 

Студенты ВУЗов 9 12 10 12 1 1,11 11 12 1 1,1 

Среднее специальное 44 57 48 56 4 1,09 52 55 4 1,08 

По половому признаку:           

Мужчины 50 65 57 67 7 1,14 65 68 8 1,14 

Женщины 27 35 28 33 1 1,04 40 32 12 1,43 

По возрасту:           

От 18-30 лет 15 19 16 19 1 1,07 18 19 2 1,13 

От 30-40 лет 21 27 24 28 3 1,14 28 29 4 1,17 

От 40-50 лет 30 39 33 39 3 1,1 39 41 6 1,18 

Старше 50 лет 11 15 12 14 1 1,09 10 11 -2 0,83 

По трудовому стажу:           

От 0-10 лет 9 12 9 11 0 1 11 12 2 1,22 

От 10-20 лет 19 25 28 33 9 1,47 33 35 5 1,18 

От 20-30 лет 49 63 48 56 -1 0,98 51 53 3 1,06 

Итого: 77 100 85 100 8 1,10 95 100 10 1,12 

Необходимо отметить, что для изучения кадровой безопасности в 

ООО «СтройГазСервис» представляет интерес анализ показателей дви-

жения рабочей силы, а именно: коэффициент оборота по приёму (Кn), 
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коэффициент оборота по выбытию (Кв), коэффициент текучести кадров 

(Кт), коэффициент постоянства кадров (Кпост). Наибольшее значение 

имеет коэффициент текучести кадров, который имеет тенденцию к уве-

личению. Наблюдается уход сотрудников в результате дисциплинарных 

нарушений, хищения имущества, махинаций разного рода и т.д. Струк-

тура количества данных нарушений представлена на рисунке 1. 

 
Рисунок 1 – Структура количества нарушений кадровой безопасности 

Таким образом, максимальный объем различных нарушений при-

ходится на дисциплинарные нарушения (прогулы, опоздания, ранний 

уход с работы, абсентизм) – 43%, использование имущества предпри-

ятия в собственных целях – 31%, разглашение конфиденциальной ин-

формации – 13%. 

Также важными показателями являются производительность тру-

да, состояние системы мотивации и интеллектуального потенциала ра-

ботников предприятия ООО «СтройГазСервис». 

В соответствии с результатами анализа выше перечисленных по-

казателей, можно сделать вывод, что на предприятии ООО «СтройГаз-

Сервис» отмечается снижение производительности труда: в 2017 году – 

на 3%, а в 2018 году – на 4%. 

Затем была проведена экспертная оценка системы кадровой безо-

пасности, результаты которой представлены в таблице 3. В качестве экс-

пертов выступили: генеральный директор, главный бухгалтер, начальник 

отдела кадров.  

Проведенный анализ показал, что основными проблемами кадро-

вой безопасности предприятия ООО «СтройГазСервис» являются: 

− снижение производительности труда;  

− повышение текучести кадров; 

− нарушение дисциплины; 

− разглашение конфиденциальной информации; 
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− использование имущества в личных целях;  

− фиктивная организация системы обучения.  

Таблица 3. Оценка эффективности системы кадровой безопасности 

Эксперты Наименование риска 

1 2 3 

Сумма 

баллов 

Средний 

балл 

Риск снижения производительности 

труда 5 5 5 15 5 

Риск повышения текучести кадров 5 4 5 14 4,7 

Материальные и имущественные хи-

щения 3 2 3 8 2,7 

Перерасход средств на содержание 

персонала 4 3 3 10 3,3 

Риск нарушения дисциплины 5 5 4 14 4,7 

Разглашения конфиденциальной ин-

формации 4 4 5 13 4,3 

Риск использования имущества в 

личных целях 5 5 4 14 4,7 

Риск мошенничества с документами 4 4 3 11 3,7 

Неблагоприятный морально-

психологический климат 3 2 2 7 2,3 

Несоответствие системы мотивации 2 3 3 8 2,7 

Фиктивная организация системы 

обучения 4 4 4 12 4 

Итого: 44 41 41 126 42,1 

Для ликвидации выявленных недостатков в данной статье пред-

ложен комплекс мероприятий, способствующих совершенствованию 

кадровой безопасности в ООО «СтройГазСервис», среди которых: 

− регулярное проведение проверок; 

− оснащение территории предприятия системой видеонаблюдения; 

− оснащение системой электронных пропусков; 

− составление информационно-аналитической справки; 

− подписание с сотрудником соглашения об ответственности за 

конфиденциальную информацию; 

− организация внедрения инновационных методов контроля за 

средствами связи, копирования, вычислительной техники; 

− проведение мероприятий для улучшение морально-

психологического климата; 

− проведение мероприятий по совершенствованию системы мо-

тивации; 
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− введение обязательного контроля за организацией непрерывной 

системы обучения и т.д.  

Кроме того, для совершенствования кадровой безопасности в 

ООО «СтройГазСервис» предлагается внедрение современных иннова-

ционных методов, к которым относятся: 

− во-первых, психофизиологическое диагностирование; 

− во-вторых, использование полиграфа для проведения служеб-

ных расследований. 

Реализация всех, предложенных в работе, рекомендаций, меро-

приятий и процедур позволит повысить кадровую безопасность, что в 

свою очередь будет способствовать повышению конкурентоспособности 

предприятия ООО «СтройГазСервис». 
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Аннотация. В статье сформирован картографический анализ кон-

фликтных ситуаций, характерных для образовательного учреждения. 

Представлены результаты оценки стрессового состояния педагогических 

работников образовательного учреждения. 
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вательное учреждение, педагогические работники. 

В настоящее время система образования находится в процессе 

внедрения инновационных кадровых и современных образовательных 

технологий, изменения организационных и экономических условий дея-

тельности образовательных учреждений. Процесс внедрения инноваций 

очень часто приводит к возникновению большого количества деструк-

тивных конфликтов и кадровых рисков (рисков системы управления 

персоналом и рисков поведения персонала). В практике управления че-

ловеческими ресурсами существует актуальная проблема совершенство-

вания системы управления организационными конфликтами и профес-

сиональными стрессами педагогических работников образовательных 

учреждений.  


