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СИНЕРГЕТИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКА ДИСКУРСА «ИНТЕРВЬЮ»

В статье рассмотрена природа англоязычного дискурса «интервью» через 
призму основных позиций синергетики. Внимание сосредоточено на спе
цифических признаках вербализации «интервью» на основе трёх базовых 
интеракций «квеситив+риплай».

Ключевые слива: синергетика, дискурс, интеракция «квеситив+риплай», 
аттрактор, репеллер, повторяющийся комплекс

В современной лингвистике наблюдается поиск новых подходов к изу
чению особенностей функционирования языка как самоорганизующейся сис
темы. Исследование процесса самоорганизации дискурса как модели, отра
жающей взаимодействие языковых подсистем, привело к зарождению синер
гетической научной парадигмы, позволяющей по-новому взглянуть на слож
ный механизм порождения дискурса, декодирующего различные параметри
ческие признаки межличностного общения. Данное направление является 
новым междисциплинарным подходом, интегративным, ставящим своей за
дачей охватить лингвальный ландшафт планеты в концептуально- методоло
гическом аппарате синергетического стиля научного мышления. Поскольку 
предметом исследования синергетики являются сложноорганизованные сис
темы, методологические принципы синергетики оказались валидными и в от
ношении сложных систем, изучаемых широким спектром дисциплин [Дом- 
брован 2013], в число которых входит лингвистика.

Применение «синергетических» принципов анализа и синтеза к ис
следованию языковой системы в динамике коммуникативного процесса 
позволило лингвистам получить весомые научные результаты в области 
дискурса (К.И. Белоусова, Т.П. Домброван, Г.Г. Москальчук, J1.C. Пихтов- 
никова, Е.В. Пономаренко и др.)

В рамках этой статьи, посвященной раскрытию сущности англоязыч
ного дискурса «интервью» через призму основних позиций синергетики, 
изложены некоторые особенности этой разновидности адресато
центрической модели межличностной коммуникации.

Следует отметить, что дискурс как коммуникативное событие пред
ставляет собой реализацию тех или иных коммуникативно-когнитивных 
структур. Такими когнитивными структурами являются фреймовые модели, 
которые содержат информацию социокультурного характера [Тюрина 2008]. 
Наши наблюдения дают основания полагать, что одной из таких фреймовых 
моделей активного коммуникативного взаимодействия двух или более субъ
ектов является дискурс «интервью», который основывается на интерактивной



деятельности участников общения, обмене информацией, использовании 
коммуникативных стратегий в их вербальном и невербальном воплощении.

В обобщённом виде «интервью» представляет собой модель общения 
с целью получения релевантной информации. Так, интервью является ин
ституциональным взаимодействием с чётко обозначенными ролями адре
санта (А1) и адресата (А2), между которыми выстраиваются отношения 
ассиметрии: адресант (А1) координирует вектор коммуникации, тогда как 
роль адресата (А2) достаточно пассивна [Константинова 2015] и сводится к 
предоставлению требуемой информации. Таким образом, выстраивается 
цепочка соответствующих интеракций «квеситив+риплай»

Дискурс «интервью» базируется на пересечении речевых актов «кве
ситив+риплай», которые создают, в свою очередь, стратегию порождения 
дискурса специфической прагматики. Как адресатоцентрический формат 
межличностного общения дискурс «интервью» эксплицитно отражает ад- 
ресантно-адресатные отношения, в частности, - социо-коммуникативные 
параметры интерактивного процесса.

Исходя из того, что основным инструментальным понятием синерге
тики является понятие «параметр порядка», который подчиняет себе ос
тальные параметры системы и приводит их диапазон изменения в соответ
ствие с требованиями аттракторов и репеллеров [Пихтовникова 2014: 35], 
можно предположить, что параметром порядка дискурса «интервью» явля
ется инициирующий речевой акт квеситив, который реализует коммуника
тивную интенцию запроса информации и побуждает адресата к соверше
нию коммуникативного действия (риплай). Иными словами, данному пара
метру дискурса «интервью» присуща коммуникативная направленность на 
реализацию интенции «обладать необходимой для него информацией».

Следуя вероятным сценариям структурной организации и самооргани
зации текста, сформулированными Г.Г. Москальчук [Москальчук 1999: 9- 
10], специфическими признаками текстов дискурса «интервью» можно 
считать следующие:

• динамичный сценарий структурной ортанизации текста на основе 
позиционного распределения элементов симметрии, где структурное 
организационное единство обеспечивается постепенной сменой ком
муникативного блока интеракции «квеситив+риплай»;
• фрактальная природа дискурса;
• сценарий предсказуемости иерархии интервалов, где коммуника
тивное действие разворачивается, основываясь на ранее полученной 
информации;
• сценарий взаимодействия процессов структурной организации (ин
вариантное поведение элементов симметрии) и самоорганизации (ин
вариантное поведение элементов асимметрии). Элементами асиммет
рии следует считать речевые акты интенционального вектора запроса 
информации или ответа на неё;



• динамика распределения типов границ относительно позиционных
срезов структуры дискурса.
Самоорганизующаяся система может иметь мало или много устойчи

вых состояний, однако всё их множество дискретно [Пихтовникова 2014: 
34], т. е. одно устойчивое состояние отличается от другого своим уникаль
ным набором параметров и их диапазоном значений. Такая динамическая 
устойчивость репрезентируется в дискурсе «интервью» уникальной сово
купностью параметров в виде интеракций «квеситив+риплай», которую 
следует трактовать как аттрактор. Понятию «аттрактор» в соответствии с 
синергетическими постулатами противопоставляется понятие «репеллер» -  
набор параметров и их значений, которые «отталкивают» самоорганизую
щуюся систему от положения равновесия в том смысле, что он вводит ог
раничения различной природы на свободу стремления самоорганизующей
ся системы к цели, к равновесию [Пихтовникова 2014: 35]. Таким репелле
ром дискурса «интервью» как синергетического процесса является функ
циональное разнообразие интеракций, что в конечном итоге подчиняет 
дискурс «интервью» системной организации. Вышеуказанные аттракторы 
и репеллеры и являются элементами организации «интервью».

В процессе двусторонней коммуникации выделяется употребление 
повторяющегося комплекса (ПК), представляющего собой «совокупность 
повторяющегося лексико-синтаксического материала, который противо
поставляется в структурном плане всей совокупности не повторяющегося 
лексико-синтаксического материала» [Москальчук 1999: 9]. Элементы ПК 
прослеживаются в следующих примерах интеракций:

- «уточняющий квеситив+риплай»:
A I (WG) -  In your own books you have written from a male point o f  view. 

H ow'd you get into it? Why did you use that device?
A2 (WG) -  I mean I ’ve also written from ... I ’ve changed genders but I ’ve 

also written from the point o f  view o f  woman much older than me or from the point 
o f view o f  children and I think i f  you are a fiction writer you are in the business 
o f placing у  ourself imaginatively in heads and bodies o f  other people [6].

- «координирующий квеситив+риплай»:
AI (MG) -  Let me ask you, David, when you began Cloud Atlas were you  

deliberately doine something experimental, dramatic, bold or did it ju s t come to 
use as a natural thing to do?

A2 (MG) -  What I  deliberately did was take the structure o f  a novel in 
which the sequence o f  narratives are interrupted and never resumed and see i f  / 
could place nearer at the end o f  that novel I simply wanted to see i f  I could do 
that and still write a readable, coherent, unified novel or not [7].

- «верификативный квеситив+риплай»:
A l (MG) - A ndyou want to see them [ideas o f  stories! in one book?
A2 (MG) -  Yeah, this structure gave me an opportunity to do different sto

ries as well in one book [81.



Дальнейшее исследование синергизма дискурса «интервью» состоит в 
выявлении закономерностей функционирования фонетических (супрасег- 
ментных) средств языковой системы в условиях межуровневой интеграции 
с целью изучения синергетических процессов кодирования и декодирова
ния актуальной информации межличностного общения.
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